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RESUMEN

Este trabajo analiza el surgimiento de las pymes en Costa Rica desde una perspectiva
histérico-econémica, durante el periodo 1950-2018. Esta periodizacién corresponde a la
estructura politica de cada época, en funcion del desarrollo empresarial y el contexto que
se desea estudiar durante los modelos de desarrollo de sustitucion de importaciones (1948-
1979) y el de liberacién econdmica (1982-2018). A partir del estudio se destaca que, si bien
a finales del siglo xx y principios del xx1 la cantidad de pymes incrementa, estas enfrentan
mayores retos empresariales debido a que la politica econémica del Estado se inclina mas
por los mercados globalizados, aspectos en los cuales dichas empresas no cuentan con ven-
tajas competitivas.
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ABSTRACT

This paper analyzes the emergence of SMEs in Costa Rica from an economic-historical
perspective, during the years of 1950-2018. This periodization corresponds to the political
structure of each period, according to the business development and the context to be
studied during the import substitution development models (1948-1979) and the economic
liberation (1982-2018). From the study, it is highlighted that, although at the end of the
20th century and the beginning of the 21st century the number of SMEs increases, they
face greater business challenges, because the State’s economic policy is more inclined to
globalized markets, aspects in which the previous enterprises do not have competitive
advantages.
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INTRODUCCION

Crear y mantener el crecimiento econé-
mico para incrementar el bienestar de sus habi-
tantes es el objetivo de los paises en el mundo.
Para Carlos Elizondo (2013), crecer es producir
bienes y servicios, al igual que generar mas
riqueza. De ahi que se juzguen los sistemas
econdémicos y politicos en funcién de su capa-
cidad para promover el crecimiento. Asimismo,
las condiciones del entorno representan un reto
enorme y complejo para América Latina, quien
debe aprovechar sus oportunidades locales e
internacionales mediante algin modelo de de-
sarrollo econémico (Lagos y Muioz, 2000).

En este dinamismo, las micro, pequefias
y medianas empresas conocidas como pymes?
poseen una gran importancia en la economia
costarricense. Si bien, representan el 95% del
total de empresas establecidas, cuya contribu-
cion al Producto Interno Bruto (PIB), su relacion
con la generacion de empleo nacional y aporta-
ciones a la distribucion de bienes y servicios en
el pais son evidentes (Martinez, Acufia y Nava-
rro, 2018), se advierte que muchas son vulnera-
bles a los cambios del entorno.

Con respecto a lo anterior, es importan-
te sefialar que el uso de acrénimo “pymes” es
relativamente reciente, a partir de la Ley 8262
(Asamblea Legislativa de Costa Rica, 2002),
durante la administracién de Miguel Angel Ro-
driguez Echeverria.

El objetivo de este articulo es realizar un
acercamiento a la temética del comportamiento
empresarial de las pymes, desde el ano 1950
hasta el 2018, asi como los cambios signifi-
cativos de su crecimiento?, de la cantidad de

1 En esta investigacion se contempla como micro
a empresas que disponen de 1 a 5 personas, por
pequeiia a las que emplean de 6 a 30 personas y
mediana a las que contratan de 31 a 100 perso-
nas, en Costa Rica (Caja Costarricense de Seguro
Social, 2020; Observatorio de Mipymes, 2010).
Para todos los efectos de esta investigacion, el
término mipyme estd contenido en la definicion
de pymes, véase decreto ejecutivo nro. 3311, del
06 de abril de 2006.

2 Para caracterizar las empresas pymes costarricen-
ses, segun estadisticas de la Caja Costarricense
de Seguro Social para el afio 2018, un 74% de
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empresas y de la cantidad de empleados y sus
escalas producidas a partir de la implementa-
cién de dos modelos de desarrollo®, a saber, el
de Sustitucién de importaciones? (1948-1979) y
el de Liberacion econdémica (1982- 2018).

las pymes eran empresas de tipo micro. Es decir,
una gran mayoria de estas empresas poseen un
numero limitado de trabajadores, quizds menos
de cinco, y disponen de pocos recursos financie-
ros para invertir en tecnologia e investigacion.
Tales limitaciones provocan que una mayoria tra-
baje en niveles de subsistencia. Mas atn, en el
Trabajo Comunal Universitario Tcu 653 denomi-
nado “Acompanamiento y fortalecimiento de las
areas administrativas y técnicas al parque empre-
sarial MIPYMES de la Region Pacifico Central” de
la Universidad de Costa Rica, Sede del Pacifico, se
diagnostica que de las pymes del Pacifico Central,
un 40% de su totalidad se encuentra en econo-
mias de subsistencia con ingresos netos anuales
menores a UsD $20 mil délares, sin embargo, un
35% de estos empresarios no se refierieron a esta
informacién o la omitieron, por lo que se analiza
que la cifra podria ser mayor. Lo anterior ocasiona
una limitacién para su crecimiento empresarial.
Aunado a esto, en los trabajos de Chen y Bartels
(2009), Chen y Garcia (2012) y Cousin (2015), se
evidencian que las pymes en su mayoria aplican
practicas empresariales rudimentarias, asociadas a
un mercadeo basico de ventas.

3 Los modelos de desarrollo en general son mas
que todo “enfoques de politica”, los cuales, segin
Cousin (2018), no fueron sustituyéndose, sino
que se fueron “superponiendo uno sobre otro vy,
de hecho, todos siguen coexistiendo hasta hoy”
(p.150). Con respecto a lo anterior, Leon et al.
(2014), confirman que las politicas econémicas
desde 1950 a 1980, no correspondian a un enfoque
de sustitucion de importaciones propiamente,
dado que, también hubo una “diversificacién en los
productos exportados, al agregar la carne bovina y
el azicar a los tradicionales del café y banano [...],
después de 1985 no existia un tnico enfoque sino
la combinacion de al menos tres” (2014, p.277).
Asimismo, se aclara al lector que en la investi-
gacion, los anos senalados delimitan periodos de
preponderancia de un modelo, pero no son los de
vigencia de los enfoques de politica respectivos.

4 Para el historiador Rodrigo Quesada (2008), des-

pués de la Segunda Guerra Mundial hubo una
reflexién que muchos llamaron teoria del desa-
rrollo. Estos pensadores idearon que seria posible
alcanzar el desarrollo, si se fortalecia el Estado,
al igual que la formacién de capital y la prolife-
racion de empresas. Mds atn, para este autor, la
estrategia de desarrollo (modelo de sustitucion de
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Para este estudio, la fecha fundante insti-
tucional de las pymes esta delimitada para 1950,
momento en que el Estado comenzé a estimular
su creacién y a impulsar la economia nacional
con la creacion de la Ley 2.426 Proteccién y De-
sarrollo Industrial de 1959. En esta ley, se esta-
bleci6 la proteccion y el fomento de las empresas
micro, pequefias 0 medianas, mediante inicia-
tivas de promocion bancaria, proteccion aran-
celaria y asesoria técnica para contribuir con la
estabilidad econémica de esa época (Leon et al.,
2014). De esa manera, estas empresas empiezan
a notarse en la economia como generadoras de
empleos y otros beneficios.

El interés por investigar este tema surge
por dos aspectos principales: el primero, que
son pocas las investigaciones® en este campo
y, el segundo, que desde lo histérico este sector
no ha recibido mucho anélisis. En ese sentido,
al intentar conocer el pasado de las pymes
puede comprenderse su presente y asi proponer
soluciones a sus retos.

MATERIALES Y METODOS

En particular, la investigacion realiza un
estudio sobre la evolucién histérico-econémica
de las pymes durante el periodo de 1950-2018,
desde una perspectiva cuantitativa y cualita-
tiva. Junto a eso, se implementa el método de
analisis de contenido, el cual es una técnica de
investigacion que estd “destinada a formular
a partir de ciertos datos, inferencias repro-
ducibles y vélidas que pueden aplicarse a su
contexto” (Krippendorff, 1990, p.28), siempre y
cuando queden claros los datos que se analizan.
A su vez, en un marco de referencias historicas,
se estudian fuentes primarias y secundarias.

En tal proceso de identificacion, la de-
limitacion sectorial se centra especificamente

importaciones) se expandié grandemente durante
dos décadas (la del 60 y la del 70) del siglo xx.

5 Se debe recordar que muchas pymes operan de
manera informal bajo economias de subsistencia
muy pequefias y que el Estado estd consciente de
esta situacion (Observatorio de Mipymes, 2010).
Sin embargo, se considera que no existen politicas
oportunas para minimizar este problema de la
informalidad.

en las actividades del comercio y los servicios,
pues representan un sector mayoritario de las
pymes (Ministerio de Economia, Industria y
Comercio, 2013).

Con el proposito de profundizar en la
investigacion cuantitativa, se necesitaba utili-
zar el namero de empresas pymes por rama de
actividad para medir la evolucion. Para lograr
este fin, se comprobd que esos datos solamente
existian en el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC) desde 1950 hasta el ano 1975.
Posteriormente, se presenté un vacio de infor-
macién, ya que las politicas estatales no esti-
maron la importancia de seguir censando por
parte del INEc. Como complemento para este
proceso, en los anos 90 se emple6 la base de
datos realizada por Gutiérrez y Bolafios® (1999)
y, finalmente a partir del afio 2006, se aplicaron
las estadisticas de la Caja Costarricense del
Seguro Social. ;Por qué un periodo tan largo
de estudio?, esto se explica por los cambios en
la historia econémica, los cuales poseen una
evidencia pausada y compleja a lo largo de las
décadas o periodos.

Con relacién a la contextualizacion, se
desea definir un modelo simple de anélisis.
Primeramente, identificar los actores princi-
pales, entre ellos, los actores privados como
empresas micro, pequeiias y medianas, asi
como el Estado (actor publico), los cuales for-
man el contexto que se va a estudiar, con el fin
de analizar sus relaciones econdémicas, politi-
cas y sociales. En segundo lugar, con base en
el modelo, se proponen las variables principa-
les a analizar y, por tanto, los datos que se uti-
lizaran para construir indicadores de cambio,
tales como, nimero de empresas, cantidad de
empleados y tipo de actividad.

Para la investigacion, se hace la acla-
racion que estos datos utilizados son a nivel

6 Para ese efecto, en la provincia de San José (capital

de Costa Rica), se concentraba “un mayor grado de
actividad econémica del pafs, [...] [por mencionar]
en 1990, el drea metropolitana de San José tenia
més de la mitad de los establecimientos del Valle
Central, que es la zona donde se encuentran las
cuatro principales ciudades del pais. Mas atn, en
1997 la provincia albergaba 59% de las empresas
que tenian un numero de 31 a 100 trabajadores”
(Gutiérrez y Bolanos, 1999, p.10).
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nacional, pero siempre se presentan diferencias
grandes entre y al interior de las regiones.

RESULTADOS

Después de la Segunda Guerra Mun-
dial, en la segunda mitad del siglo XX, mu-
chos paises latinoamericanos, entre ellos,
Costa Rica, aplicaron la recomendacion de
la Comisiéon Econémica para América Lati-
na (CEPAL, 1954), de sustituir importaciones
de bienes industriales por manufacturas de
produccion nacional. Méas atn, el modelo su-
ponia reducir la dependencia de las variacio-
nes de los precios del café y del banano en el
mercado internacional (Rovira, 2000; Leon,
Arroyo y Montero, 2016).

Dentro de los cambios, se implement6
el modelo de sustitucion de importaciones, el
cual intentaba fortalecer la actividad industrial
y el mercado interno. También se promovié la
participacion directa del Estado en la economia
(Hidalgo, 2003). Sobre esas bases, en palabras
de Leon et al. (2014), el pais se transformé en
una economia esencialmente agricola a una re-
gida por “relaciones capitalistas mas desarrolla-
das” (p.131). En esta linea, por lo complejo del
aparato econémico interno, se hizo complicado
que el Estado coordinara adecuadamente sus
politicas publicas.

A finales de los 70, la economia mundial
entr6 en recesion y el pais no pudo seguir ope-
rando con base en recursos provenientes de la
deuda externa. Ante la crisis de principios de
los 80, la situacién econémica se agravo, por lo
que los organismos internacionales ejercieron
su presion para cambiar las politicas econémi-
cas en América Latina. Asi, el Banco Mundial
(BMRF) y el Fondo Monetario Internacional (FMI)
disefiaron los programas de ajuste estructural
para aplicarlos a los paises en desarrollo que
ocupaban estabilizarse macroeconémicamente,
a este proceso se le denomind “Consenso de
Washington”. En otras palabras, eran progra-
mas que pretendian reducir o limitar el gasto
publico, corregir los desequilibrios macroeco-
némicos, entre ellos, la balanza de pagos y la
inflacién; asimismo, promover las exportacio-
nes de productos no tradicionales y renego-
ciar la deuda externa. En el caso de los paises
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latinoamericanos, se implementaron politicas
destinadas a recortar los presupuestos de los
programas culturales y sociales; ademas, se eli-
mino el subsidio y los préstamos a los pequefnos
y medianos empresarios, siendo estos principal-
mente agricultores (Vargas, 2002; Leon et al.,
2014; Leodn et al., 2016).

A grandes rasgos, los cambios intro-
ducidos en la estructura econémica a partir
de 1985 y hasta la fecha, merecen especial
atencion en la sociedad costarricense por sus
efectos negativos y positivos sobre los sectores
mas vulnerables.

1. TRANSFORMACIONES A PARTIR DE 1950 HASTA
FINALES DE LOS ANOS 70

Para ofrecer una visién general, a fi-
nales de los afios 40 y principios de los afios
50 del siglo xX, la economia costarricense
estuvo caracterizada por un sector mayori-
tariamente agrario (Villasuso, 2000). Tales
condiciones provocaron que Costa Rica se
interesara en desarrollar nuevos sectores
productivos, entre ellos, la industria que iria
sucesivamente remplazando a la agroexpor-
tacion como eje de la economia. La idea era
favorecer una politica de desarrollo hacia
adentro, lo que implicaba una diversificacion
de la estructura productiva, con un Estado
mas activo en la economia costarricense,
es decir, un Estado Benefactor o Estado de
Bienestar (Lizano, 2007). Por tal motivo,
para estudiar esos cambios estructurales, se
presentan los siguientes apartados:

1.1 CENSO DE 1950: SURGIMIENTO DE LAS PYMES

Durante los afios 30, Costa Rica empezé
a dar un valor social a las pequenas y medianas
empresas como “entes que presentaban una
estructura capitalista incipiente” (Cousin, 2018,
p.150). Precisamente, antes de 1950, el gobierno
desconocia el nimero de empresas que existian
en el pafs, en actividades comerciales e indus-
triales, con excepcion de las exportaciones.

Después de 1950, con la instauracion
de la Segunda Republica, en su estrategia de
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desarrollo, el Estado? costarricense disminu-
y6 la mortalidad infantil y el analfabetismo,
al mismo tiempo que promovié la educa-
cién primaria y secundaria (Molina y Palmer,
2008). Interesa sefialar que, en palabras de
Jorge Rovira (1989), se impulsé y se legitimé
un ordenamiento social de la sociedad costa-
rricense. Como consecuencia, se produjeron

cambios a nivel social. Conjuntamente, el co-
mercio evolucioné influenciado por el com-
portamiento de la economia nacional, pues,
al aumentar el crecimiento de la poblacién
urbana y rural, evidentemente se desarrolla-
ron nuevos mercados locales® y de consumo
(Leén y Peters, 2019). Lo expuesto anterior-
mente se evidencia en el grafico 1:

GRAFICO 1
PORCENTAJE DE EMPRESAS POR RAMA DE ACTIVIDAD
COSTA RICA,1950

10 000

5000

70%

Industria

Fuente: INEC, 1950.

En relacion con lo anterior, de acuerdo
con el censo realizado por el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INEC), las actividades
mayoritarias de las empresas costarricenses
en 1950 se ubicaron en el sector comercio (en
cuya categoria se incluye a los servicios) y en la
industria, dado que existieron 8030 empresas
constituidas en la rama del comercio (70%) y
3381 empresas en la industria (30%). Esto suma
un total de 11 941 empresas, de acuerdo con las
estadisticas del censo.

7 Dentro de esas transformaciones, Carlos Sojo
(2013) plantea que abolir el ejército representé una
medida eficiente para resolver los conflictos politi-
cos de golpes de Estado y la nacionalizacién ban-
caria con el fin de modernizar y hacer proliferar
los servicios publicos estatales. Posteriormente, en
la década del 60 del siglo xx, se logré legitimar la
estrategia de un Estado Benefactor o, mejor dicho,
un Estado de Bienestar en Costa Rica.
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En este periodo comienzan a promoverse
las pymes y, en el marco social, surgen medi-
das estructurales que benefician a la poblacion
civil, como la creaciéon del Banco Central de
Costa Rica en 1950, el Instituto Nacional de
Vivienda (INvU) en 1954, la instauracion del Ins-
tituto Costarricense de Turismo (ITC) en 1955,
entre otros (Hidalgo, 2003).

De la misma manera, Juan Manuel Vi-
llasuso (1990) indica que el Estado asumié un
rol relevante para proporcionar infraestructura,
en construcciéon de caminos, promover fuentes
hidroeléctricas para dar apoyo a la actividad
industrial, ademads, la atraccion de la inversion
extranjera con beneficios fiscales en el marco

8 Una descripcion mas detallada puede encontrarse
en la obra El comercio y los mercados en Costa
Rica de Leon y Peters (2019). Dado que, se atribuye
la expansion del comercio de Costa Rica, en la
segunda mitad del siglo Xx, a la construccién de
carreteras y del ferrocarril para conectar zonas
rurales con el Valle Central.
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de la integracion. En otras palabras, el pais
evolucionaba desde una economia basada en
la agroexportaciéon a una mas diversificada
y moderna. De igual forma, se producia una
transformacion de la sociedad en sus condicio-
nes de vida.

1.2. CENSO DE 1958: CONSOLIDACION DE LAS
PYMES

En esta serie de renovaciones dentro del
modelo econémico sustitucion de importaciones,

Kathia Cousin Brenes

las pymes se consolidaban, debido a que el
Estado empezaba a implementar nuevas ideas
sobre la politica econémica para los sectores
productivos. Por ejemplo, en 1958 existia un
total de 15 617 empresas, de las cuales 9641
se desarrollaban en el comercio y 5976 en la
industria. De ahi que se contempla un incre-
mento consolidado de 3676 empresas pymes
respecto a 1950, lo que representé una tasa de
variacién® o porcentaje de cambio de 31% de
aumento!? (gréfico 2).

GRAFICO 2
PORCENTAJE DE EMPRESAS EXISTENTES
COSTA RICA, 1958

10 000

62%

5000

38%

Industria

Fuente: INEC, 1958ay 1958b.

Como se observa en el gréfico 2, el mayor
porcentaje se registr6 en la actividad comercial,
pues esta represent 62% de las empresas cen-
sadas. Asimismo, para 1958, las 9641 empresas
comerciales significaron un aumento del 20%
en relacién con 1950 (incluida también la acti-
vidad de servicios).

9 El porcentaje de cambio es un indicador que mide
la “evolucién porcentual que experimenta una
variable con respecto al porcentaje de cambio de
otra” (Alvarez, 1998, p. 96). En otras palabras, per-
mite conocer en términos porcentuales, el incre-
mento o disminucién de este, de un periodo a
otro. El objetivo es visualizar cuanto disminuye
o aumenta un dato especifico. Su férmula seria
[(valor presente-valor pasado)/Valor pasado] * 100.

Comercio

De acuerdo con el grifico 2, el menor
porcentaje lo presenta la actividad industrialll,

10 Este dato se obtiene de realizar la siguiente opera-
cién= [(15.617-11.941)]/11.941]*100 = 31%

11 En estudios de Jorge Ledn, Nelson Arroyo y Andrea
Montero (2016), se expone que las actividades
industriales-artesanales estuvieron presentes en la
economia costarricense desde los primeros tiem-
pos de la historia econémica. Ademas, crecieron,
basicamente, entre mediados del siglo Xix y la pri-
mera mitad del siglo xx y la mayoria se encontraba
en la provincia de San José. En esa evolucion,
algunas actividades industriales agregaron equipo
y maquinaria. Para 1907, se censaron 46 fabricas
con 740 obreros, situadas como pequefias empre-
sas industriales en produccién de bienes como:
cerveza, jabon, velas, hielo y harina. Sin embar-
go, por cambios del contexto econémico a mitad
del siglo x1X, comenzaron a tener un crecimiento
importante para la economia, ya que se empezaba
a incluir nuevas expansiones o ramas industriales
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dado que fueron contabilizadas 5976 empresas,
lo que se traduce en un porcentaje de partici-
pacion total de 38%. No obstante, esta adicion
significa un total de 2595 empresas nuevas, es
decir, un aumento de 77% (3 veces mayor al de
las pymes en comercio y servicios).

En consonancia con lo anterior, los in-
vestigadores Carlos Araya (1979) y Jorge Ledén
et al. (2014) discuten que, si bien es cierto que
el pais comenz6 a promover el crecimiento
econémico, no ocurrié lo mismo con su de-
sarrollo. En autores como Eduardo Lizano
(2007), Vargas (2002), Sanchez (2004) y Cousin
(2015), se evidencia que, por un lado, Costa
Rica seguia dependiendo de naciones desa-
rrolladas'? para los precios de café, banano y
cacao; y por otro, las importaciones de insu-
mos, materias primas, tecnologia y otros pro-
ductos superaban las exportaciones.

Como otro elemento mas, en 1959, el
Estado cre6 la Ley 2426 Proteccion y Desarrollo
Industrial, la cual impulsaba la diversificacion
de sectores empresariales para crear nuevas
fuentes de empleo. Asi, en el marco de la ley,
el sector servicios se promovia dentro de esta
evolucion productiva, al igual que la inversion
extranjera (Leon y Peters, 2019).

También, es necesario aclarar que la pro-
mocién de la industria en las décadas de 1940
y 1950 fue producto de la respuesta de algunos
empresarios “quienes aprovecharon las venta-
jas ofrecidas por los diversos instrumentos de
politica puestos a su disposiciéon” (Ledn et al.,

(Ledn, Arroyo y Montero, 2016). Precisamente, en
el decenio del 50 del siglo xx, la industria costa-
rricense producia diversos bienes. En especifico,
se trataba de bienes de consumo ligero, entre los
cuales estuvieron identificados los jabones, los
alimentos, el calzado y los muebles (Vargas, 2003).
Ademads, de una gran diversidad de empresas de
todo tamaino y tipo de actividad fabril o artesanal
(Ledn et al, 2019).

12 Los paises desarrollados acumulan beneficios
con las inversiones directas sobre los paises en
desarrollo. Se “produce un vinculo [...] entre las
exportaciones del pais subdesarrollado y el ritmo
de la produccion interna del pais desarrollado. [En
concreto], surge un doble monopolio: el monopolio
de la produccién y el monopolio de la compra”
(Montero, 1990, p.187).

2016, p.183). De igual forma, en un ambiente
favorable para el sector industrial, se estimu-
laron este tipo de empresas, primero con una
ley de fomento industrial y, posteriormente,
con la creacion del Ministerio de Industria y
Comerciol®. Més aln, esta ley fue promovida
por dos figuras politicas, por un lado, Figueres
Ferrer, quien represent6 una clase naciente
de empresarios pequenos o duefios de empre-
sas dedicadas a la industria; y, por otro lado,
Echandi Montero, respaldado por productores
de café e importadores de articulos terminados
(Weisenfeld, 1969).

1.3. CENSO DE 1964: MULTIPLICACION DE LAS
PYMES

En este periodo, segun afirma el inves-
tigador Ivan Molina (1997), el avance social de
Costa Rica se apoy6 en el progreso econémico y
en las divisas aportadas por los productos tradi-
cionales que permitieron mejoras tecnoldgicas
y una amplia diversificacién del agro y de la
industria. Especialmente, el crecimiento em-
presarial en Costa Rica se alcanzé mediante la
consolidacién y el fortalecimiento de las empre-
sas en varios sectores (Vargas, 2002; Quesada,
2008; Cousin, 2015; Leon y Peters, 2019).

13 Este Ministerio fue creado mediante la Ley 2656
del 04 de noviembre de 1960 (Asamblea Legislativa
de Costa Rica, 1960). Mas tarde, en 1977, se le
agrego el titulo de “Economia”.

Rev. Ciencias Sociales Universidad de Costa Rica, 169: 27-51 /2020 (III). (ISSN IMPR.: 0482-5276 ISSN ELEC.: 2215-2601) @ @ @

EYV NG



Kathia Cousin Brenes

34
GRAFICO 3
PORCENTAJE DE EMPRESAS POR RAMA DE ACTIVIDAD
COSTA RICA, 1964
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Fuente: INEC, 1964ay 1964b.

En el Censo de 1964, segun el grafico 3,
se registro la existencia de 20 116 empresas. Es
decir, ocurrié un aumento de 4499 empresas
en comparacion con 1958, lo que significé un
crecimiento de 29%. Asimismo, el sector co-
mercio representd 50% del total, la industria
muestra un 29% vy, finalmente, aparece identi-
ficado por separado, el sector servicios con un
porcentaje de 21%.

Para las actividades comerciales, el censo
indica que el nimero de empresas en 1964 se
estimo6 en 10 062, lo que significé un incremen-
to de 421 empresas en relacion con 1958, es
decir, se present6 un escaso aumento porcen-
tual del 4%.

Asimismo, para 1964, la actividad indus-
trial represent6 un 29% del total. Sin embargo,
se observa una pequefa disminucién, dado
que de 5976 en 1958, pas6 a 5808 empresas en
1964. Es decir, los datos evidencian una dismi-
nucién de 168 empresas, un decrecimiento de
-2%, después de que el censo anterior presenta-
ra un aumento de 77%.

En el grafico 3 se evidencia que la activi-
dad de servicios tiende a tomar importancia y
aparece como otra actividad, ya separada de la
actividad comercial. A su vez, se contempla un
total de 4246 establecimientos, lo que repre-
senta un 21% del total de empresas censadas.
Sin embargo, este ascenso para la actividad de
servicios corresponde a una politica estatal de
diversificacién, comprendida en los alcances de

la Ley 2426 Desarrollo y Proteccion Industrial,
pues no nace arbitrariamente.

Junto a ese instrumento de politica,
con la incorporacion de Costa Rica al Mercado
Comun Centroamericano (Mcca), en 1960, se
pretendié promover atn mas el sector indus-
trial'4. De igual manera, la aprobacién de la Ley
de Desarrollo y Proteccion Industrial (1959),
se realizé debido a la proximidad de que se
formara el mMcca (1958-1960), y del cual Costa
Rica formé parte hasta 1962, por lo que ambos
hechos estaban conectados!®.

14 En esta etapa, segin Jorge Leén y Gertrud Peters
(2019), se potenci6 el sector industrial de forma
muy significativa, dado que, las exportaciones
comenzaron a incluir bienes manufacturados,
aunque confeccionados con materia prima y algu-
nas partes importadas. Justamente, seguin estos
autores, en la practica, el pais no concibié una
“incorporacién de insumos nacionales”, mas bien
ahond6 la dependencia externa en materias pri-
mas y tecnologia (Ledn et al, 2016, p.200). En ese
crecimiento, al asociarse la industria nacional con
capital extranjero, este ultimo suministraba la
tecnologia y las marcas, en consecuencia, se debia
pagar patentes o royalties, 1o que imposibilitaba
un adecuado desarrollo en el pais (Vargas, 2003).

15 Es importante agregar también que, gran parte
de la tasa de crecimiento del sector industrial
costarricense (1962-1980), correspondi6 a la ins-
talacion de empresas grandes en actividades de
fertilizantes, cemento, textiles, productos deri-
vados del petréleo, productos alimenticios, medi-
cinales y farmacéuticos, fungicidas, herbicidas,
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En este proceso, en la busqueda por el
acceso al mercado nacional y regional del mMcca,
se instalaron empresas extranjeras!6 como:
Firestone, Gerber, Polymer, GTE Sylvania,
entre otras (Quesada et al., 1999); no obstante,
estos tipos de empresas debieron realizar una
combinacion de elementos y acoplamiento de
procesos productivos para incrementar sus ga-
nancias con recursos especializados, con venta-
jas y desventajas.

Una de esas desventajas fue que se plasmé
un despegue de la industria costarricense me-
diante un capitalismo dependiente, al igual que
en la época colonial y liberal, es decir, habia:

Una fuerte y rigida dependencia del sec-
tor industrial respecto al agro-exporta-
dor y las divisas. [Ademas] es necesario
afiadir que la industria se ve altamente
favorecida por las politicas econémicas
estatales, efectuandose, tanto por ello
como por la naturaleza monopdlica del
capital extranjero que invierte en este
sector, una sustantiva transferencia de
excedente desde los otros sectores de la
economia hacia este y desde él (Rovira,
2000, p. 91).

Se concluye, segin la cita, que el pano-
rama interno para las empresas industriales
en la region centroamericana se complicé
con un efecto internacional: la dependencia
del sector industrial para ser impulsado por el
sector agro-exportador. En ese contexto, una
de las discrepancias del modelo de sustitu-
cion de importaciones consistié en el aumento
de empresas transnacionales, las cuales im-
plementaron tecnologias mas avanzadas que
ocasionaron —en muchos casos— el rezago!

entre otros (Oficina de Planificacion Nacional y
Politica Econémica, 1982).

16 En principio, el Estado en su legislacién ofrecia
un trato favorable para que las empresas de capi-
tal fordneo invirtieran en el pais, al otorgar bajas
tasas de impuestos entre otros beneficios (Ledn et
al., 2014).

17 En relacién con este rezago, segin el Informe del
Estado de la Nacién (2012), no existié en la inver-
sién extranjera una vinculacion o encadenamientos

de las empresas latinoamericanas para poder
competir local e internacionalmente (Quesada,
2012). Esta inversion extranjera se dirigia a sec-
tores en los cuales poseia mas capacidad para
competir, como la rama quimica y la pesca en
el Golfo de Nicoya!8.

Cabe destacar que, en el escenario MCCA
se presentaban debilidades, una de ellas era que
Costa Rica posefa una restringida capacidad ex-
portadora en cuanto a la calidad y el precio de sus
productos (Vargas, 2003). Por su parte, el socié-
logo Carlos Araya (1979) sugiere que, en esta in-
tegracion, las economias centroamericanas eran
muy parecidas y no complementarias, razén por
la cual el Mcca se saturd de productos similares.

1.4. CENSO DE 1975: DISMINUCION DEL SECTOR
INDUSTRIAL EN PYMES

El gobierno costarricense buscé intro-
ducir un Estado fuerte y protagénico en deci-
siones desde los afios 50, 60 y 70 del siglo xx,
precisamente, en asuntos de economia politica.
Sin embargo, tal enfoque trajo consigo un gasto
publico que aument6 el déficit fiscal y la deudal?
publica externa. La crisis de los precios del pe-
tréleo a mediados de la década de 1970 creé una
desestabilizacion econémica en muchos paises,

con el aparato productivo costarricense. Dadas
estas circunstancias, la dindmica de la Inversion
Extranjera Directa (IED) funcioné como un tipo de
enclave (Monge, 1998).

18 Es importante aclarar sobre la extraccién del
recurso pesquero en el Golfo de Nicoya. A gran-
des rasgos, el mar poseia un estatuto juridico
de libre acceso, pero para la extraccion de los
recursos se presentaron conflictos con la técnica
de produccién entre quienes poseian los recursos
econémicos y los que no los tenian. Ligado a esto,
en Puntarenas (provincia de Costa Rica), para los
afios 70, hubo 15 empresas camaroneras extranje-
ras que exportaron 80% del producto elaborado al
mercado norteamericano (Elizondo, 2005).

19 En este esquema, en trabajos de Vargas (2002),
Sanchez (2004) y Quesada (2008), se insiste que el
endeudamiento fue producto del incremento de las
importaciones y la modernizacion de la estructura
productiva costarricense. Ligado a esto, ante la
carencia de Costa Rica de generar recursos domés-
ticos, se recurri6 al crédito externo para financiar
la balanza de pagos y reducir la insolvencia econd-
mica, al igual que otros paises latinoamericanos.
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entre ellos, Costa Rica, aunado a una inflacion
y el debilitamiento del modelo de desarrollo de
sustitucion de importaciones.

En relacién con lo anterior, el Censo de
1975 en el gréfico 4, muestra un total de 20 076
empresas en industria, servicios y comercio. Es
decir, en comparacion con 1964, se dio un estan-
camiento con un decrecimiento de este sector
empresarial en 40 pymes, lo que significa -0,2%.

Kathia Cousin Brenes

En esa linea de analisis, el grafico 4
evidencia que el porcentaje mayor estuvo re-
presentado por el sector comercio con 50%
del total de empresas. Si bien, es el mismo
porcentaje para 1964 y 1975, si se analiza el
porcentaje de cambio, ello implica una dismi-
nucién del -2%, esto es una ligera reduccién
en esa actividad empresarial en el comercio
con relacion a 1964.

GRAFICO 4
NUMERO TOTAL Y PORCENTAJE EMPRESAS POR ACTIVIDAD
COSTA RICA, 1975
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Fuente: INEC, 1975ay 1975b.

Al revisar la actividad de servicios, se ob-
serva que crecié vertiginosamente con un 36%
del total de todas las empresas2? pymes. Tam-
bién, se distingue un aumento porcentual, en
esta actividad de 1964 a 1975, con un 69% y se
determina que es una evolucion muy diferente a
los otros sectores empresariales.

En cambio, es importante recalcar
también, en el grafico 4, que la actividad in-
dustrial?! representé solo un 14% del total de
empresas censadas, es decir, una cifra mucho

20 Conviene aclarar que en estos datos se incluyen
tanto pymes como grandes empresas, pero estas
altimas representaban un porcentaje reducido o
minimo del nimero total de empresas, aunque no
del valor de la produccion y del empleo.

21 En los anos 1962-1969, en relacion con las importa-
ciones de bienes industriales, la tasa de crecimiento
acumulativa se registré en 14,6%, mientras que en
los afios 1969-1974 en un 30, 2% (Ofiplan, 1982).

menor a la presentada en 1964, cuando par-
ticipé con un 29% del total. Si se toma en
cuenta el porcentaje de cambio, resulta una
disminucién de -50% en la industria, dado que
para 1964 existian 5808 empresas, mientras
que en 1975 solamente se registraron 2870.

Es importante explicar este profundo
cambio en el nimero de industrias, puesto que
la mayoria de esa disminucién debié ocurrir
en las pymes. Para Carlos Araya (1979), uno
de los desaciertos del periodo y del modelo de
sustitucién de importaciones es que, ademas
de la escasa tecnologia, Costa Rica dependia de
paises ricos para las materias primas, pero se
presentaba ademas un crecimiento de empresas
publicas productivas como por ejemplo CODE-
sa?? y la Fabrica Nacional de Licores.

22 Para ampliar, la Corporacion Costarricense de

Desarrollo, S.A (CODESA), se cre6 en 1972 con el
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Aunado a lo anterior, se presentaban
otros inconvenientes, tal y como se analiza en
la siguiente afirmacion:

[Existe] una marcada tendencia de las
industrias grandes a desplazar a las
pequenas [empresas], especialmente en
algunas ramas como confeccion de pren-
das de vestir, fabricacién de calzado y
productos alimenticios; segundo un cam-
bio en la clasificacién internacional de
rama de actividad, asi el Censo de 1964,
incluyé reparaciones (calzado, reparacion
de artefactos eléctricos, talleres de pintu-
ra y enderezado de autos, etc.), mientras
que este Censo [de 1975] todas activida-
des pasaron al Censo de Servicios?3 (INEC,
1975a, p.18).

Como explica el INEC, efectivamente, al-
gunas empresas grandes comenzaron a des-
plazar a las empresas pequefias®4. Bajo esos
patrones de economia, el Estado empez6 a in-
clinarse mas por la inversién extranjera y, al
mismo tiempo, promovié politicas guberna-
mentales para que el sector servicios empezara
a ser representativo dentro de las pymes.

A finales de los afios 70, para el plano
econémico, el pais cargaba una serie de
desequilibrios macroeconémicos profundos:

propésito de fomentar el desarrollo en un sistema
de economia mixta. Particip6 en el pais con mas
de 40 empresas, con amplias facultades. Su crea-
cién no fue una ocurrencia improvisada, més bien,
fue el producto de pensamientos en los decenios de
los 50, 60 y 70 a nivel mundial (Ledn et al., 2016).

23 Especificamente, se aclara que este cambio puede
explicarse en gran parte por la disminucién en
pymes que antes clasificaban como industriales,
y que ahora pasaron a servicios. Seria importante
estimar el nimero total de empresas reclasificadas
en 1975, para relativizar mejor la reduccion tan
grande que ocurri6 en la industria.

24 En trabajos de Leon et al. (2016), se evidencia que
la industria recibié a mitad del siglo XX, su mayor
crecimiento y desarrollo, dado que, desde 1950 a
1985, tanto empresas nacionales como extranjeras
atendieron demandas del mercado interno como
del regional centroamericano. Mas tarde, desde
1985 al 2005, sefialan que se fueron incorporando
las maquilas para la basqueda de nuevos mercados.

déficit de las finanzas publicas, inflacion, des-
empleo, devaluacién monetaria, entre otros
(Lizano, 1999; Rovira, 2000; Sanchez, 2004;
Cousin, 2015). En el plano social, el modelo de
sustitucion de importaciones tiene su punto de
inflexion a finales de 1970, cuando se empieza
a desmantelar el Estado de Bienestar a inicios
de los 80, lo cual produjo un enorme deterioro
social. Al mismo tiempo que se empieza a pro-
ducir un proceso gradual de acentuacion de las
desigualdades?S en la sociedad costarricense.

Ante el endeudamiento externo del pafs,
el Estado se vio obligado a recurrir a organis-
mos econémicos externos como el Fondo Mo-
netario Internacional (FM1), la Agencia para el
Desarrollo Internacional (ap1) y el Banco Mun-
dial. Estos condicionaron su cooperacion a la
implementacion de programas de ajuste estruc-
tural (paEs)?6. Ademads, para solucionar la crisis
a principios del decenio de los afos 80 del siglo
XX, en la administracién de Luis Alberto Monge
Alvarez, se propuso un cambio en el modelo de
desarrollo hacia el denominado Liberacion eco-
némica o promocion de exportaciones.

Para ser mas especificos, con relacion al
modelo de desarrollo, en realidad no hubo uno
anterior y otro posterior, sino que convivieron,
incluso con el enfoque de la agroexportacion
tradicional que venia desde la mitad del siglo
XIX, y que continué vigente —aunque no reci-
biendo prioridad en las politicas— durante todo
el periodo de estudio.

25 Respecto a esto, los niveles de pobreza y desem-
pleo aumentaron a inicios de los afios 80 del siglo
xX (Posas, 2000). Aunado a lo anterior, Leén y
Peters (2019) afirman que en esa época se marco
un alto al “desarrollo econémico, social y educa-
tivo de la poblacién costarricense, cuyas conse-
cuencias no sélo fueron de corto plazo, sino que,
a inicios del siglo xx1, hay familias que quedaron
rezagadas” (p.525).

26 Los PAES se apoyaban en la creencia doctrinaria de
que la economia mejorara si los recursos financie-
ros se dirigen hacia la empresa privada que es vista
como el motor del desarrollo econémico y social
de un pais. Por otra parte, funcionan si se elimina
cualquier regulacion del mercado por parte del
Estado, ademads, se liberan los precios y las tasas
de interés, y se descarta cualquier mecanismo de
control sobre las inversiones (Posas, 2000).
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2)  HACIA LA GLOBALIZACION Y EL NUEVO MODELO
DE DESARROLLO

Ahora bien, el nuevo modelo de libera-
ci6n econdémica convino consolidar politicas
dirigidas a promover las exportaciones no tra-
dicionales, al mismo tiempo que impulsaba
aun mas la Inversion Extranjera Directa (IED),
asi como reducir la participacion del Estado
en la economia costarricense e incentivar a las
empresas a exportar?’”. En palabras de Jorge
Leén et al. (2014), al aminorar las politicas
estatales, se cre6 un efecto negativo que iba en
detrimento de las pymes en el mercado inter-
no, al eliminarles los subsidios y disminuirles
los créditos?8 a los pequefios agricultores o em-
presarios. En consecuencia, se incrementaba la
dificultad de competir con grandes empresas
de capital foraneo por falta de asesorias o pro-
gramas especificos.

En esa linea, tal como lo exponen Bul-
mer y Kincaid (2002), este modelo de desarrollo
perjudica al sector econémico de las pymes
por su reducida productividad y poca inversion
tecnoldgica, puesto que deben hacer frente al
alto nivel competitivo de las empresas extran-
jeras??, las cuales poseen un mayor nimero
de recursos econdomicos y una alta tecnologia.
Por el contrario, el investigador Alvaro Carvajal
(2014) propone que este modelo de desarrollo
llamado liberacién econdmica, si bien presenta

27 En el actual modelo de desarrollo solamente las
empresas de zonas francas y maquilas reciben
incentivos especificos para exportar.

28 En relacion con este tema, el nuevo modelo de
desarrollo ofrece reducir los créditos y liberar los
precios (Posas, 2000).

29 Tal como lo plantea el Banco Mundial (2014), “las
empresas multinacionales pueden tener efectos
negativos, pues es posible que al competir en los
mercados locales de productos y factores empujen
a salir a las empresas locales menos eficientes y
generen asi trastornos temporales [...] [es decir]
en el corto plazo puede afectar de manera negativa
a los trabajadores y generar tensiones sociales y
politicas [en el pais donde se ubican]” (p.15).

Kathia Cousin Brenes

amenazas, genera también oportunidades, pues
permite que surja un sinnimero de pymes que
implementan la alta tecnologia, situacién que
podria incidir en que estas empresas sobresal-
gan dentro de la competencia con encadena-
mientos productivos.

En resumen, lo que se vislumbra es que
el nuevo modelo de desarrollo impone que los
empresarios de pymes eleven su potencial para
aprovechar asi las oportunidades que el entor-
no ofrece, respecto a los avances tecnolégicos
e innovacion. Sin embargo, de acuerdo con
Cousin (2015), este modelo promueve acciones
puntuales del gobierno dirigidas a promover
las exportaciones y al sector financiero y, por
tanto, los otros sectores empresariales son
menos promovidos o son excluidos de las poli-
ticas gubernamentales.

2.1. CRECIMIENTO EMPRESARIAL DE LAS PYMES:
ANOS 90

A principios de los 90, tal como lo in-
terpreta Mario Posas (2000), los PAES lograron
beneficios en materia macroeconémica, pues
consiguieron regular el déficit fiscal y la infla-
cion, asi como crear un ambiente favorable para
las exportaciones; no obstante, esto se logrd
con un alto costo social que condujo a un dese-
quilibrio en la sociedad, entre otros factores,
por el nivel de vida y por acrecentar atin mas la
pobreza. En ese marco, se afectaron “aquellos
nucleos empresariales pequenos y medianos
que producen para el mercado interno” (Posas,
2000, p. 491).

A la luz de los elementos analizados an-
teriormente, se presenta el grafico 5 para el
decenio de los anos 90, el cual contiene el na-
mero de pymes existentes en 1990, que era de
25 855 empresas de este tipo, mientras que en
1975 fueron registradas 20 076. Esto representd
un porcentaje de cambio de 1975 a 1990 de un
29% de aumento. Se debe destacar que en 1964
como en 1990, se present6 el mismo porcentaje
de crecimiento en el nimero de empresas.
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GRAFICO 5
NUMERO TOTAL Y PORCENTAJE EMPRESAS POR ACTIVIDAD
COSTA RICA, 1990
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Fuente:  Gutiérrez y Bolafios, 1999.

En ese contexto de tendencia de liberali-
zar el mercado, el empuje al sector servicios es
evidente, de ahi que en el grafico 5, se observe
una participacion de 40% sobre el total de las
pymes, aumentando su participacion respecto a
1975 cuando represent6 un 36% (grafico 4). En
definitiva, todas las estrategias disefiadas por el
Estado repercuten en el crecimiento porcentual
en este sector, pues este aumenté su nimero en
43%, en relacién con 1975.

Asimismo, el grafico 5 muestra que el
sector comercio representé 42% del total de
las pymes. Aunque es la actividad con por-
centaje mds alto, esta seguida muy de cerca
del sector servicios y, porcentualmente, re-
sulté con un ligero aumento de 8% en rela-
cién con 1975.

La participacion del sector industrial
fue de 16%, lo que indica que en relacion con
el nimero de empresas en 1990, se presentan
4125 empresas pymes, que significa un incre-
mento porcentual muy significativo de 43%
respecto a 1975.

A pesar de ello, el estudio de Gutiérrez
y Bolafios (1999) vislumbra que, durante los
afios 90 del siglo xx, la politica econémica de
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Costa Rica estuvo dirigida hacia la consecu-
cion de objetivos generales ineludibles para
avanzar hacia la globalizacion en un marco de
eficiencia, estabilidad y apertura, y no tanto a
politicas sectoriales, entre las que se localiza
la politica hacia el desarrollo de la pequeia
y mediana empresa. Lo anterior pudo haber
ocasionado que tales medidas desalentaran a
las empresas pymes por aumentar de tamafio
en un entorno complejo. En otras palabras,
para estos autores, aunque hubo un ligero cre-
cimiento o evolucion en el sector de pymes en
1990, esto se originé por medidas particulares,
en la formacién de recursos humanos y algin
financiamiento.

Para terminar este periodo, la economia
habia evolucionado a ser una economia domi-
nada por el sector servicios, con una industria
de empresas de alta tecnologia pero con rezagos
del mercado interno (Ledn et al., 2014).

2.2.  CRECIMIENTO EMPRESARIAL DE LAS PYMES:
2006

Entre los aspectos méds novedosos en la
primera década del siglo xxi, estd que las empresas
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micro,

pequenas y medianas fueron legalmente

denominadas con el término “pymes”, mediante
la Ley 8262 Fortalecimiento de las pequenas y me-

dianas

Fuente:

30

empresas (pymes), del 2 de mayo de 2002,
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en la saliente administracién de Miguel Angel
Rodriguez (1998-2002). Sin embargo, estas fueron
promovidas por una serie de iniciativas del gobier-
no3? de Abel Pacheco (2002-2006).

GRAFICO 6
PORCENTAJE DE EMPRESAS POR ACTIVIDAD
COSTA RICA, 2006
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Caja Costarricense de Seguro Social, 2020.

En Costa Rica se han desarrollado diversos pro-
gramas de ayuda para pymes, como el Fondo
Especial para el Desarrollo de las micro, pequenas
y medianas empresas (Fodepyme) administrado
por el Banco Popular y el Programa de Apoyo a la
Pequefia y Mediana empresa (Propyme). En esa
linea, existen también programas de apoyo a las
pymes otorgados por el Banco de Costa Rica y el
Banco Nacional, que ofrecen tanto créditos como
capacitaciones. Por otra parte, el 23 de abril del
2008, se cred la Ley 8634 Sistema de Banca para
el desarrollo (sBD) (Asamblea Legislativa de Costa
Rica, 2008), en la cual el Estado promueve que las
pymes posean una herramienta crediticia, pero
tnicamente les financia un 75% de sus bienes, es
decir, sin recursos a su nombre un empresario no
puede ser sujeto de crédito.

Desde esa perspectiva, de acuerdo con la inves-
tigadora Nadia Ugalde (2009), muchos procedi-
mientos y leyes en el pais no se adaptan a las prio-
ridades de las pymes. Adicionalmente, el Banco
Interamericano de Desarrollo BID (2015) sefala
que, para combatir los rezagos con relacion a la

EY

Comercio
Agropecuario

innovacion y a la tecnologia de las pymes, es nece-
sario facilitar el financiamiento. Aunada a esta
idea, en estudios de Beverenotti, Chang, Corrales
y Vargas, T. (2014) se asegura que el porcentaje
de crédito para este sector, en el afio 2011 fue de
apenas un 8,6% y ese resultado es menor al que
registra Latinoamérica (12,39%).

De todo lo anterior, es apropiado preguntar
iPor qué en los estudios de Monge y Torres
(2014) del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), 69% de las empresas mueren antes de los
diez afios? La respuesta es, probablemente, que
las politicas del gobierno para este sector no
estan funcionando, entre ellos, el financiamien-
to para adquirir insumos, asesoria empresarial
y, talvez, los programas de mejoramiento de
habilidades empresariales que imparten ciertas
instituciones del gobierno no estén logrando
el efecto deseado. Aunado a esto, el Informe
del Estado de la Nacion (2013) indica que estos
programas (Fodepyme y Propyme), poseen pro-
blemas de disefo y coordinacién para colocar el
crédito en el sector de las pymes.
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Entre esos cambios, en el contexto de
globalizacion, investigadores como Molina
(2002), Quesada (2008) y Cousin (2018) in-
sisten en que las pymes siguen enfrentando
una alta competencia3! extranjera. Asimismo,
muchos productos costarricenses hoy son des-
plazados por los productos extranjeros, ya sea
porque se cuenta con una baja productividad o
una escasa tecnologia.

Para el ano 2006, se observa un total de
46 587 pymes. Este resultado indica que existe
una tasa de crecimiento de un 80% de aumen-
to, con respecto a 1990, en los nameros totales
de empresas en este sector. Asimismo, se com-
prueba que para el ano 2006, se registran 32
553 empresas de tipo micro (70%), es decir, con
menos de 5 empleados y, en la mayoria de los
casos, con bajos niveles de productividad, casi
de subsistencia (ccss, 2006).

En el grafico 6, se percibe que la acti-
vidad econémica mas dinamica esta repre-
sentada por el sector servicios (55%), el cual
muestra un aumento porcentual de 144% en
relacion con 1990, producto de ciertas ini-
ciativas y politicas publicas que favorecieron
su funcionamiento y promocion desde 1959.
A su vez, el sector comercio solo contd con
23% de participacion del total, de ese modo
present6é un aumento porcentual leve de 4,5%,
en relacion con el ano 1990. De igual manera,
el sector agropecuario presenté 14% del total
de empresas y, en ultimo lugar, se encontr6 la
actividad industrial con 8% de participacion,
que representa un decrecimiento de -3,4% en
relacion con el afio 1990.

31 Para mayores antecedentes, en el siglo xix el capi-
talismo agrario era un fenémeno mas que todo
interno al pais, donde capitalistas y campesinos
chocaban en sus intereses, tanto para producir
para el mercado nacional como para el extranje-
ro (café). En la época actual, el choque es entre
empresas nacionales (muchas de las cuales pasa-
ron a manos extranjeras) y transnacionales, pero
la competencia esta méds enfocada al mercado
nacional y regional centroamericano, puesto que
pocas empresas nacionales tienen capacidad para
competir en otros mercados externos.

Segun los datos analizados, se observa
que el sector industrial se hace cada vez mas
pequefio para dar paso al crecimiento del sec-
tor servicios3? que es la actividad con més alto
crecimiento.

2.3 CRECIMIENTO EMPRESARIAL DE LAS PYMES:
2013 Y 2018

Para analizar el afio 2013 con respec-
to al 2006, en primer lugar, se continda con
el aumento de las pymes, dado que en 2006
existieron 46 587 y en 2013, segun la tabla 1,
fueron contabilizadas 64 980 empresas®. Esto
implica un aumento porcentual de 39% en re-
lacion con el 2006. En términos relativos, para
el 2013, el sector servicios continta siendo la
actividad mas sobresaliente con 56% del total
de las pymes, cifra que presenta un crecimien-
to porcentual de 44%, en relacion con el afno
2006. Ademas, la actividad de comercio cuenta
con 27% del total de las pymes, que representa
una recuperacion respecto a 2006, debido a
que mostré un aumento porcentual de 55%
para el 2013.

32 Segun estudios realizados por Monge (2009),
durante el afno 2005, la colocacién de los créditos
para financiamiento en el sector de pymes estuvo
conformado por Servicios 51,5%, Comercio 27,2%,
Agricultura 15%, Industria 7,2% y Turismo 1,1%.

33 De estas, 74% son empresas de tipo micro, 22%
son pequefas y 4% son medianas. Asimismo, 10%
pertenece al sector agropecuario, 7% a la industria
manufacturera, 27% al comercio y 56% a otros
servicios (ccss, 2013). Se agrega que San José es la
provincia que mas presenta empresas de tamano
micro (MEIC, 2019).
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TABLA 1
NUMERO TOTAL Y PORCENTAJE DE PYMES POR ACTIVIDAD
COSTA RICA, 2013-2018
NUMERO DE PYMES PORCENTAJE NUMERO DE PYMES PORCENTAJE
ACTIVIDAD 2013 2013 2018 2018
Industria 5076 4 836 7%
Servicios 36 011 55% 40 063 58%
Comercio 17 636 27% 18 069 26%
Agropecuario 6257 10% 5739 9%
TOTAL 64 980 100% 68 707 100%
Fuente: Caja Costarricense de Seguro Social, 2013 y 2018.

De la misma manera, en la tabla 1 se
expone que el sector agropecuario presenta un
porcentaje de 10% del total y, por su parte, el
sector industrial participa con 7% con respecto
al total de empresas, pero su aumento en niime-
ro de empresas corresponde a 27%, en relacion
con el 2006, es decir, este sector se recupera.

Para el ano 2018, la tabla 1 descubre
porcentajes muy similares al afio 2013. Una
poblacion estimada de 68 707 pymes, que ante-
riormente fue de 64 980, lo que sefala un ligero
aumento de 5% en su crecimiento desde el 2013
hasta el 2018.

La industria aparece con un porcentaje
de participaciéon de un 7% (sin variacion o cre-
cimiento con respecto al 2013). Ademas, el sec-
tor comercio desciende un punto, en relacion
con el afio 2013, y representa el 26% del total
de las pymes. Mientras, el sector agropecuario
desciende un punto y queda en 9% del total.
Para finalizar, el sector servicios contintia en
aumento, ahora con 58%.

En términos absolutos, para el sector
industrial se refleja un decrecimiento de -5%,
se observa que poco a poco va perdiendo par-
ticipacion en la economia costarricense. Ahora
bien, el sector comercio manifiesta un porcen-
taje ligero de aumento del 2,4% con relacion al
2013. Ademas, el sector servicios muestra un
crecimiento de un 11% con respecto al 2013.

En sintesis, en relacién con los graficos
presentados y en la tabla, puede concluirse que,
efectivamente, hay un aumento numérico de
empresas pymes. Entre el afio 1950, en el que

fueron contabilizadas apenas 11 411 empresas,
y el afio 2018, en el cual existian 68 707, hay un
aumento considerable de 55 824; esto corres-
ponderia a un crecimiento absoluto de 502%.
Este aumento absoluto significé un crecimiento
promedio anual en el nimero de empresas de
2,4% a lo largo de 68 afios.

Ademas de estos nimeros, a continua-
cion, se describe el comportamiento de la parti-
cipacion de las pymes en las exportaciones.

2.4.  PARTICIPACION DE LAS PYMES EN
EXPORTACIONES

Dentro del comercio internacional, hay
que especificar que el 24 de noviembre de 1990
el pais dio su adhesion al Acuerdo General de
Comercio y Aranceles (GATT) (1947, reformulado
en 1994). Este acuerdo mejoraba las relaciones
internacionales y disminuia las barreras que
lo restringian; era un compromiso provisional
mientras se creaba la Organizacion Mundial del
Comercio (oMc), en 1995, para regular el comer-
cio mundial (Ledn et al., 2014). En ese contexto,
en 1994 se firmo el Tratado de Libre Comercio
entre Costa Rica y México®* con la Ley 7474,

34 Se suscribieron, posteriormente, acuerdos bilate-
rales con otros paises como: Chile (2002), Canada
(2002), caricoM (2004), Panama y el Tratado de Libre
Comercio Centroamérica-Estados Unidos (CAFTA,
que entré a regir a partir de 2009), el cual conllev
a la apertura de las comunicaciones y de los seguros
(Ledn et al., 2014). Ademas, el acuerdo entre Costa
Rica y México fue reemplazado por un acuerdo entre
Meéxico y Centroamérica, en julio de 2013.
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el primero de su indole. Posteriormente, se
subscribieron nuevos tratados de libre comer-
cio®® en los que se moveria el comercio interna-
cional de Costa Rica36 y sus reformas.

En cuanto al proceso de internaciona-
lizacion de las pymes, segin datos de la Pro-
motora de Comercio Exterior (PROCOMER), las
empresas micro representan 19% de las em-
presas exportadoras, las cuales generan ape-
nas 1% de las exportaciones, mientras tanto,
las empresas pequefias y medianas, que cons-
tituyen 61%, producen 13% del total de las
exportaciones en producciones agricolas. En
resumen, el sector de las pymes exporta 14%,
mientras que las empresas grandes poseen una
representacion total de las exportaciones del
86% (Leiva, 2013). En esa linea, segun datos
del Ministerio de Economia (2019), en cuanto
al valor de exportacion, la participaciéon empre-
sarial de las pymes ha tenido una tendencia a la
disminucion, por ejemplo, en el ano 2012 repre-
sentaban el 7,52%, en el 2013 un 7,30%, en el
2014 un 7,19%, en el 2015 un 6,53%, en el 2016
aumenté ligeramente a 6,68% y en el afio 2017
se registré una disminucion hasta un 5,89%.

Con base en las consideraciones ante-
riores, Alvaro Carvajal (2014) afirma que, a
pesar de entornos competitivos, las empresas
pequenas tienen “mayor flexibilidad para rea-
lizar modificaciones y reorientar su estrategia
de produccion” (p.347), mas que las empresas
grandes y ello representaria una ventaja o forta-
leza para las que deseen exportar.

En trabajos de la Promotora de Comercio
Exterior de Costa Rica (PROCOMER) se indica que,
para poder sobrevivir en un entorno cambiante,
las pymes han de impulsar su capacitacion, ase-
soramiento y consultoria, pues su éxito depende
del desarrollo de sus habilidades (Leiva, 2013).

35 Se pueden consultar mas tratados en esta direc-
cion http://www.comex.go.cr/Tratados. Aparecen
tratados con China (2011), Singapur (2013), Perta
(2013), entre otros.

36 Costa Rica ha firmado tratados internacionales
con Republica Dominicana, Chile, Canada, Estados
Unidos, México, Trinidad y Tobago y otros, sin
embargo, se presentan caracteristicas negativas
y positivas para una gran mayoria de pymes que
quieran exportar.

Para autores como Ricardo Monge y Federico
Torres (2014), muchas empresas pymes fraca-
san en exportar por los bajos niveles de pro-
ductividad y de tamafo, por tanto, urge crear
medidas de alfabetizacién®7 en ellas.

En términos generales, la globalizacién
exige mejorar el ambiente de negocios, y en
materia de internacionalizacién, Costa Rica
presenta una desarticulacion del tejido produc-
tivo y sin ofrecer igualdad de condiciones. Dado
que, por un lado, “existen las empresas ubica-
das en regimenes especiales con beneficios fis-
cales y fuerte apoyo institucional y por otro las
empresas ubicadas en regimenes regulares sin
estos incentivos y en su mayoria pymes” (Beve-
rinotti, Chang, Corrales y Vargas, 2014, p.45).

Una conclusién inmediata es que no
todas las pymes de Costa Rica pueden tener ac-
ceso al beneficio de exportar y, a su vez, el des-
empeio de las que exportan muchas veces no
es optimo. Desde esa perspectiva, tal como lo
senalan Martinez, Acuna y Navarro (2018), son
las politicas gubernamentales las que pueden
ayudar al crecimiento y a la expansion interna-
cional de una pyme, mas que aspectos internos
de las empresas.

2.5 ANALISIS SOBRE EL CRECIMIENTO DE LAS
PYMES DESDE 1950-2018

Es facil observar, junto con autores como
Gomez (2002) y Mesalles (2012), que las pymes
proliferaron a mediados del siglo XX y principios
del siglo xx1. No obstante, en estudios del Banco
Mundial (2014) sefialan que, si bien aumentan
en la cantidad, estas empresas crecen lenta-
mente por falta de innovacién, pues muchas
de ellas invierten poco en nuevas tecnologias y
desarrollo. Cabe agregar, ademds, que a veces

37 Lo anterior esta relacionado con programas edu-
cativos de acompafamientos para sus procesos
productivos, contables, financieros, publicitarios,
en relacion con sus debilidades y con las amena-
zas a emprendedores o empresarios. A través de
instituciones publicas como el Instituto Nacional
de Aprendizaje (1NA), Instituto Nacional de la Mujer
(1NaMU), Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
universidades publicas, entre ellas, la Universidad
de Costa Rica (Sede del Pacifico en la Region del
Pacifico Central), por mencionar algunas.
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su limitada estructura productiva dificulta la
conformacion de encadenamientos productivos
(Arias y Mufioz, 2007; Chen y Garcia, 2012;
Martinez, Acufia y Navarro, 2018).

Eliana Franco y Carlos Sojo (1992) indi-
can que el modelo de desarrollo actual produ-
ce una selectividad estructural, en la que las
habilidades de las empresas son cruciales para
reinventarse o salir del mercado. Con base en
lo anterior, un gran nimero de empresas de
tipo micro y pequena no amplia su tamano,
porque su débil crecimiento les impide aumen-
tar sus capacidades y, por ende, se encuentran
limitadas para poder innovar y convertirse en
empresas mas productivas, en relacién con
las mas grandes. Sumado a ello, un factor
negativo para subsistir empresarialmente co-
rresponde al tamano de la pyme, dado que,
cuanto mas pequefia sea, menores oportuni-
dades posee para utilizar apropiadamente sus
recursos y, en consecuencia, mayores posibi-
lidades de disolverse o de desaparecer (Monge
y Torres, 2014). Como resultado, una gran
mayoria revela numerosas asimetrias en sus
capacidades empresariales, las cuales deben
ser corregidas a tiempo.

En ese marco, se reconoce que el tema
de las pymes requiere de muchas investigacio-
nes que seran indispensables para un vuelco en
las prioridades del Estado para crear mas y me-
jores instrumentos de politica comercial, dirigi-
das especificamente a las pymes. Por ejemplo,
la creacién de un aparato institucional dirigido
a fomentar, financiar y apoyar técnicamente a
las pymes, situacion sobre la cual el pais tuvo
una experiencia similar con la agricultura de
pequenos y medianos productores en las déca-
das de 1950 a 1970.

Tal como lo muestra la tabla 2, el por-
centaje de cambio es positivo en la mayoria de
los periodos durante los modelos de desarro-
llo: sustitucion de importaciones y liberacion
econdmica. Es decir, el sector de las pymes en
este lapso ha tenido la tendencia a aumentar su
participacion en el mercado costarricense en
las diferentes actividades econémicas. Junto a
eso, el porcentaje de cambio de 1950 a 1958 y
de 1958 a 1964, presenta un aumento absoluto
de 31% y 29%, respectivamente.

Kathia Cousin Brenes

TABLA 2
COMPORTAMIENTO/DEL PORCENTAJE DE CAMBIO
DEL NUMERO DE PYMES
COSTA RICA, 1950-2018

ANO AUMENTO DISMINUCION
1950 - -

1958 31% -

1964 29% -

1975 - 0,2%

1990 29% -

2006 80% -

2013 39% -

2018 5% -

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del INEC

(1950, 1958a, 1958b 1964a, 1964b, 1975a,
1975b), Gutiérrez y Bolanos (1990) y ccss (2006,
2013y 2018).

Durante el periodo de 1964 a 1975,
como se presenta en la tabla 2, existe un de-
crecimiento de la actividad®® de -0,2%; esta
disminucion se dio porque en ese lapso el pais
estaba afectado por las crisis del petréleo,
recesion mundial y los problemas internos de
sustitucion de importaciones. Ahora bien, en
1990 contintia un 29% de aumento y en 2006
un 80%, que se justifica por la incentivacion
con politicas publicas a partir de la Ley 8262y,
finalmente, entre los afios 2006 y 2013 presen-
ta un crecimiento de 39%.

No obstante, preocupa que el aumento
porcentual entre el afio 2013 y 2018 se presente
con apenas 5%. Ante un crecimiento exiguo,
esto respalda el argumento de que las pymes
crecen lentamente o muy poco en el modelo de
liberacién econdmica a partir del siglo XxI.

En ese contexto econémico, la globali-
zacion obliga a que Costa Rica demande con-
diciones necesarias para fortalecer el sector de
las pymes. En esta preocupacion, se necesitan
ideas o iniciativas para transformarlas y favo-
recerlas en su gestion de desarrollo empresa-
rial, pues enfrentan condiciones de mercados

38 Para aclarar, la disminucion de las pymes en -0,2%,
aunque es un porcentaje muy pequeno, se justifica
porque en ese lapso el pais estaba afectado por las
crisis del petrdleo, recesion mundial y los proble-
mas internos de sustitucién de importaciones.
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cambiantes y dindmicas que amenazan su esta-
bilidad. Sin dejar esto de lado, recordar que las
pymes permiten incrementar el Producto Inter-
no Bruto (p1B)3?, ampliar el Indice de Desarrollo
Humano (IDH), mejorar los encadenamientos
entre empresas y, ademds, algunas incremen-
tan las exportaciones.

2.6. CRECIMIENTO DEL SECTOR COMERCIO

Y SERVICIOS

El objetivo de este apartado es analizar
separadamente el comportamiento de los

45

sectores comercio y servicios. Ligado a esto,
se puede observar en la tabla 3 que, durante
el modelo de sustitucién de importaciones, la
actividad comercial muestra una participacion
en el conjunto de las pymes bastante alta: 70%
en 1950, 62% en 1958, 50% en 1964 y 1975.
Mas aun, en el afio 1990, durante el periodo del
modelo de liberacién econdémica se manifesté
una disminucién al quedar con 42%; luego
en el 2006, 2013 y 2018, su comportamiento
fue més reducido, de 24%, 27% y 26%,
respectivamente.

TABLA 3
PORCENTAJE DE PARTICIPACION Y DE CAMBIO
DEL NUMERO DE PYMES EN COMERCIO Y SERVICIOS
COSTARICA, 1950-2018

SECTOR COMERCIO SECTOR SERVICIOS
ANO PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE
PARTICIPACION CAMBIO PARTICIPACION CAMBIO
1950 (*) 70 - - -
1958 (*) 62 20 - -
1964 50 4 21 -
1975 50 -2 36 69
1990 42 8 40 43
2006 23 4 55 143
2013 27 55 56 44
2018 26 2,4 58 11

Fuente:

Elaboracién propia con datos del INEC (1950, 1958a, 1958b, 1964a, 1964b 1975a, 1975b), Gutiérrez y Bolafos

(1999) y ccss (2006, 2013 y 2018). (*) En estos afios, el sector servicios no era desglosado del comercio.

Se observa claramente en la tabla 3, que
las empresas del sector comercio en 1958, pre-
sentaran un crecimiento porcentual de 20%;
luego, en 1964, mostré un crecimiento leve de
4% y en el afio 1975, sufrié un decrecimiento
de -2%. Mas adelante se recuperé un poco con
un 8% de aumento en el ano 1990 y descendio
nuevamente en el 2006, cuando revel6 una cifra

39 El aporte total de las pymes al PIB en el afio 2012
(36,94%), 2013 (36,42%), 2014 (35,93%), en 2015
hubo un leve aumento (36,90%), 2016 (36,00%)
y en 2017 cerr6é con 35,73%, que representa una

disminucién en este Gltimo ano (MEIC, 2019).

de apenas un 4%. Segun los datos, para el afio
2006, subi6 vertiginosamente a 55%, pero en
el afio 2018 bajo el ritmo de crecimiento, pues
present6 un ligero aumento de tan solo 2,4%.
Para autores como Jorge Leén y Gertrud
Peters (2019), la actividad comercial en Costa
Rica ha sido influida por grupos de interés,
tanto nacionales como extranjeros, a lo largo
del tiempo. A grandes rasgos, en la actualidad
muchas empresas de capital extranjero han
definido en gran medida las “reglas del merca-
do [y] ha existido asimetria entre el poder de
negociacion en los mercados de vendedores y
de compradores, favoreciendo a los primeros,

Rev. Ciencias Sociales Universidad de Costa Rica, 169: 27-51 /2020 (III). (ISSN IMPR.: 0482-5276 ISSN ELEC.: 2215-2601) @ @ @

EYV NG



46

lo cual ha facilitado la acumulacion de capital”
(p.517). Por otro lado, llegan a tener éxito aque-
llos empresarios con habilidad para manejar
el personal, aprovechar las oportunidades del
mercado y, sobre todo, la pericia de asumir ries-
gos en la toma de decisiones.

En esa linea de andlisis, en el sector de
servicios, se observa en cifras absolutas que su
porcentaje de participacion se elevé de manera
constante bajo ambos modelos de desarrollo.
Para puntualizar, durante el modelo de susti-
tucion de importaciones se manifesté un cre-
cimiento del 21% en 1964 y de 36% en 1975.
Posteriormente, ya en el modelo de liberacion
econémica en 1990, se presenté una participa-
cion de 40%; en 2006 se visualiza una aporta-
cion en el total de las pymes de 55%; en 2013
su contribucién fue de 56%; en el afio 2018
present6 un porcentaje de 58%.

En términos del nimero de empresas en
servicios, en 1975 se tiene un 69% de crecimiento;
luego, en 1990 un 43%; en 2006 asciende a 144%;
en 2013 muestra un aumento porcentual de un
44%; vy, finalmente, en el afio 2018 disminuye su
crecimiento a 11%. Pero, eso no resta que hoy sea
el sector que predomina en las pymes. A grandes
rasgos, se observa que es uno de los mas favoreci-
dos con las politicas econémicas de los modelos de
desarrollo, debido a que estan incluidos alli servi-
cios de transporte, financieros’ y el turismo.

CONCLUSIONES

En el mundo, la globalizacién produce e
impulsa cambios en las sociedades contempo-
raneas. Ante esos retos, los problemas socioeco-
némicos de Costa Rica no involucran solamente
a un sector determinado, sino mds bien a toda
la poblacion y, en ese sentido, se reconoce que
gran parte de ella no llega a comprender las
causas, pero alcanza a sentir sus efectos. En
sintesis, a partir de este estudio se puede llegar
a las siguientes conclusiones:

< La investigacion evidencia que desde
1950 y hasta el afio 2018, el sector

40 Su crecimiento estd asociado a politicas de libera-
cion del sector financiero.

<>

Kathia Cousin Brenes

empresarial de pymes se ha incrementado
en numero, con crecimiento absoluto en
el nimero de empresas de un 502%. Pero
es necesario advertir que algunas crecen
lentamente por falta de innovacién y tec-
nologia, asi como de recursos financieros
para invertir en infraestructura.

En Costa Rica, a partir de 1950, el Estado
empezd a interesarse en otros sec-
tores productivos aparte del agro. Por
esa razon, buscé diversificar y promo-
ver otras actividades empresariales para
crear nuevas fuentes de empleo en la
sociedad costarricense. Inclusive, el sec-
tor servicios estaba incluido en esta diver-
sificacién con la Ley 2426 Proteccién y
Desarrollo Industrial de 1959.

Ahora bien, en términos porcentuales,
el aumento de las pymes tiende a ser
positivo en los modelos de desarrollo,
tanto de sustitucién de importaciones
como de liberacion econémica. Es decir,
el sector de las pymes en este lapso ha
tendido a aumentar su participacién en
el mercado costarricense en las diferen-
tes actividades econ6micas, aunque en
el ano 2018 presenté un aumento insig-
nificante de 5%. Por otra parte, datos
del Ministerio de Economia evidencian
que la participacion de este sector en los
altimos anos estd disminuyendo en su
aporte al Producto Interno Bruto (PIB),
pues tiende a descender desde los afnos
2012, 2013, 2014, en el 2015 hubo un
leve aumento y en el ano 2017. Puede
concluirse entonces, que las pymes no
crecen, pero se advierte que su apor-
te a la economia no es intrascendente
o poco significativo. Asi, desde estos
datos, este fendmeno merece ser un
punto de investigaciéon mas profun-
da para las diversas instancias guber-
namentales, con el fin de generar un
nuevo conocimiento sobre las causas de
su pérdida de dinamismo.

Al analizar el progreso de los sectores
empresariales incluidos se tienen estas
situaciones particulares:
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Primero. Con relacién a la actividad in-
dustrial, hay que observar cémo varié el por-
centaje de empresas industriales respecto al
total de acuerdo con este estudio. El dato mas
alto estd representado para el afio 1958 con
77%, en el modelo de sustitucién de importa-
ciones. Posteriormente, empieza a declinar de
los afios 1964 hasta 1975; aunque la disminu-
cion es en gran parte artificial, pues se debe
a cambios en las categorias censales. Luego,
realiza una mejoria en 1990 (43%), en el nuevo
modelo liberacién econdémica; para luego de-
clinar en 2006 con -3,4%. Luego, se recupera
notablemente en 2013 (25%), pero disminuye
nuevamente en el ano 2018 con un -5%.

En resumen, no ha crecido de manera
homogénea y su liderazgo se ha reducido con
el actual modelo de desarrollo. De igual modo,
el descenso de esta actividad corresponde a
muchos factores que se estudiaron, entre ellos,
la falta de politicas adecuadas del Estado para
reactivarlo.

Segundo. Como puede observarse en los
resultados, los sectores de comercio y servicio
son los que han incrementado mas su parti-
cipacion en la economia a lo largo del periodo
de estudio. Pero, a su vez, son las actividades
que necesitan estar en una mejora continua e
innovacién para no sufrir un rezago o satura-
cién con respecto a otros sectores econémicos.
Esta es una realidad que tanto el sector privado
como la sociedad costarricense y el Estado no
deben descuidar.

Tercero. En cuanto al comportamiento
del sector comercio, esta actividad inicialmente
recibia un mayor impulso con el modelo de sus-
titucién de importaciones, en comparacion con
el modelo de liberacion econémica pues, desde
1990 hasta la fecha, tiende a disminuir, excepto
para el afno 2013. De lo anterior, se puede con-
cluir que la expansion de la actividad comercial,
a partir de la segunda mitad del siglo xx, esta
acompanada de una estructura comercial tra-
dicional que ha venido transformandose para
dar paso a dinamismos comerciales mas espe-
cializados, como tipos de supermercados, ca-
denas de supermercados y tiendas comerciales,

que muchas veces son suministrados por em-
presas de capital foraneo y empresas nacionales
grandes, dentro de un entorno muy competitivo.

Cuarto. El sector servicios, con ambos
modelos de desarrollo, siempre ha tendido a
aumentar su participacién en comparacién con
otras actividades, producto de las politicas eco-
némicas que lo impulsan.

< Basicamente, a partir de la Ley 2426
Protecciéon y Desarrollo Industrial
(Asamblea Legislativa de Costa Rica,
1959), se propicié la llegada de empresas
transnacionales, las cuales implementa-
ron tecnologias mas avanzadas, lo que
ocasion6 —en muchos casos— que se
relegaran algunas empresas locales, dado
que el pais no contaba con una adecua-
da ley de proteccion interna como si lo
hacen los paises desarrollados. De igual
manera, desde los afios 70, Costa Rica
presenta muy pocos encadenamientos
del sector empresarial de las pymes y la
inversion extranjera, igual situacién ocu-
rre con el modelo vigente. Por tanto, se
concluye que hoy las politicas econdémi-
cas del gobierno se dirigen hacia la esta-
bilidad y la apertura de la globalizacion y
no tanto a politicas sectoriales.

< Algunos autores consideran que una ven-
taja del modelo de liberacion econémica
es presentar retos y oportunidades para
las pymes. Desde aqui esta la posibilidad
de vender ciertos articulos que no son
atractivos para las empresas grandes, asi
como también la posibilidad de la utiliza-
cion de los encadenamientos productivos
en mayor escala, siempre y cuando el
gobierno costarricense implemente poli-
ticas de apoyo adecuadas para afirmar
estos procesos, tal como lo realizan los
paises desarrollados y en América Latina
como por ejemplo, Chile.

< Vale la pena indicar que el nuevo modelo
de desarrollo exige que los empresarios
de pymes eleven su potencial para apro-
vechar las oportunidades que el entorno
ofrece y que, en su mayoria, impliquen
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avances tecnoldgicos e innovacién. Es
importante agregar que es prioridad que
el sector de las pymes implemente sus
habilidades administrativas para poder
corresponder a los desafios del entorno
y asi lograr mantenerse en el mercado
nacional e internacional. Por ejemplo,
cada pyme debe realizar un esfuerzo para
invertir en ciencia, innovacién y tecno-
logia, con el objetivo de lograr alcanzar
mayores ventajas competitivas y sobre-
vivir en un mercado dindmico que exige
cierto grado de agresividad.

El pais deberia trabajar en la implemen-
tacion de mas y mejores opciones de
financiamiento para estas empresas, de
modo que sus programas se adapten a
las necesidades de este sector y no solo se
enfoquen en las dreas que promueven las
entidades financieras de los programas
de Fodepyme y Propoyme. Dado que en
la Ley N°8634 Sistema de Banca para el
desarrollo, el Estado promueve que las
pymes posean una herramienta crediti-
cia, pero Unicamente les financia hasta
un 75% del valor de sus bienes, es decir,
sin recursos a su nombre un empresario
no puede ser sujeto de crédito. Ante tal
complejidad, urgen acciones para trans-
formar y favorecer a las pymes en su
gestion de desarrollo empresarial, pues
enfrentan condiciones de mercados cam-
biantes y dindmicos. Como se indicé, es
necesario la creacion de un aparato insti-
tucional dirigido a fomentar, financiar y
apoyar técnicamente a las pymes, situa-
cion sobre la cual el pais tuvo experiencia
similar con la agricultura de pequenos y
medianos productores en las décadas de
1950 a 1970.

Con relacién a este estudio, se visuali-
za que Costa Rica cuenta con tratados
internacionales y acuerdos bilaterales
para que las empresas exporten. No obs-
tante, la realidad muestra que no todas
las pymes tienen acceso al beneficio de
exportar, pues apenas un 14% lo logra.
Ademas, su desempeio no es el opti-
mo. Por tanto, es preciso crear politicas

Kathia Cousin Brenes

gubernamentales que pueden ayudar al
crecimiento y a la expansion a mercados
internacionales de estas empresas, dado
que cada ano su participacion tiende a
disminuir. En Costa Rica, predominan-
temente, las zonas francas y las maqui-
las reciben incentivos, sin embargo, el
gobierno podria lograr una revisiéon de
estos temas tan importantes para este
sector y promoverlos, al igual que hace
con la inversion extranjera.

Para finalizar, debido a su gran comple-
jidad, los trabajos sobre el desempefio de las
pymes y la busqueda de opciones de desarrollo
alternativo para ellas es una labor inacabada.
Por tal motivo, se hacen necesarias nuevas
investigaciones que profundicen aspectos re-
lacionados con su gestién y con su promo-
cién que funcionen como herramientas para
mejorar y para que en el futuro, la economia
nacional logre un avance y deje de ser una
economia en vias de desarrollo.
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