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RESUMEN

El articulo ofrece un panorama sintético de las caracteristicas generales del modelo
de politica social y laboral puesto en practica en la transicién socialista cubana y valo-
ra sus logros (amplia inclusién social, altas tasas de ocupacién, bajo desempleo), asi
como, sus debilidades, principalmente las vinculadas a la baja capacidad de los ingre-
sos salariales de los trabajadores para satisfacer las necesidades basicas. Describe la
actual etapa de reforma econémica y su potencial esperado con el fin de superar o no,
estos problemas.
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ABSTRACT

This article shows a synthetic point of view about the general characteristics of the
labour and social political model, applied in the Cuban socialist transition. It evalua-
tes the achievements (wide social inclusion, high occupation, low unemployment), as
well as, the weakness related with the above mentioned model, mainly the salary low
capacities to satisfies the worker basic necessities. The current economical reform
and their potential to overcome this problem are described.
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I.  CARACTERISTICAS GENERALES DE
LA POLITICA SOCIAL CUBANA EN LA
TRANSICION SOCIALISTA

Partiendo de dos elementos basicos de la
definicion de las politicas publicas: el enfoque
(nocién que alude al &mbito de la conceptuali-
zacion, al normativo y de los objetos y proble-
mas sobre los cuales dichas politicas deberian
actuar) y el estilo (referido al campo de la apli-
cacion, a los actores y técnicas de intervencion
sobre el cambio social), puede decirse que la
politica social de la experiencia socialista cuba-
na se ha caracterizado por tener como raciona-
lidad organizadora el enfoque integrador y el
estilo universalizador, que colocan el ensancha-
miento progresivo de los montos y alcances de
la redistribucién como parametro rector.

En la estrategia de desarrollo social segui-
da por la transicion socialista cubana, la equidad
se ha concretado como la integracion de tres
principios basicos: el de igualdad absoluta (expre-
sa la exigencia ético-juridica de completar un
espacio de derechos universales basicos inalie-
nables y oportunidades reales para que todos los
ciudadanos puedan desarrollar sus capacidades
sin exclusion alguna), el de solidaridad (incluye
la atencion preferencial diferenciada a las des-
ventajas y necesidades especiales de individuos
y grupos sociales particulares, por motivo de
discapacidad, ancianidad o desventajas de natura-
leza socioeconémico histéricas) y el de igualdad
relativa o proporcional (acepta la presencia de
desigualdades legitimas, asociadas al monto, la
calidad y la utilidad de aportes laborales o servi-
cios de otro tipo, individuales y colectivos).

A ello, se anade la consideracién de la
equidad como propuesta de norma distributiva
y redistributiva. El propésito de este tipo de
abordaje es el de la aplicacion de criterios de
equidad histérica concretos con el fin de esta-
blecer un sistema de prioridades basicas para la
politica social. Tales criterios, por su naturaleza
histérica y cambiante como la de toda socie-
dad, deben ser sistematicamente actualizados y
socialmente consensuados.

La intencién es que estos elementos no
sean tomados como efectos subordinados de la
politica econémica, sino que ellos constituyan,
por si mismos, dimensiones sustantivas de una
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estrategia de desarrollo. En esta l6gica, el alivio
de la pobreza y la atencién a las desventajas
forman parte de una politica mas amplia de
desarrollo social y de un manejo universalista,
mas que focalizado.

La politica sociolaboral, especialmente
en el sentido de pleno empleo, ha jugado un rol
central en términos de integracion social y de
acceso al bienestar para las amplias mayorias.
El acceso al trabajo se ha considerado dentro
de las necesidades basicas a satisfacer por res-
ponsabilidad estatal. En los afios 2000, la tasa
de actividad econémica se mantuvo por encima
del 70% y la de desocupacion no rebasé el 2%
(Oficina Nacional de Estadisticas, 2010: 160).

El gasto social, desde el inicio de la expe-
riencia socialista en la década de los 60, se carac-
teriza por una alta prioridad macroeconémica
de la esfera social. Ain en la década de los 90, en
condiciones de crisis y de reforma econdmica, la
proporcion del gasto publico social con relacion
al PIB se mantuvo por encima del 20% (Oficina
Nacional de Estadisticas, 2010: 131-140):

GASTO PUBLICO SOCIAL SOBRE EL PIB

ANOS PORCENTAJE
1990-1991 28,4
1994-1995 31,9
1998-1999 41,6
1999-2000 34,3
2001-2008 =35

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas, 2010.

En términos de manejo de las dimensio-
nes sociales del desarrollo y de la promocion
de equidad en una sociedad periférica, puede
decirse que la experiencia cubana muestra que
la universalizacion de los derechos sociales de
ciudadania, a través de una amplia interven-
cion estatal y de su regulacion en todas las
esferas y de servicios homogenizados para toda
la sociedad, es una férmula eficiente para pro-
veer rapidamente integracion social a las mas
amplias mayorias, aun en condiciones de poco
crecimiento econémico. Un calculo de la pobre-
za para 1984, se estimo en un 6,3%, proporcion
relativamente baja para una sociedad de recur-
sos limitados como la cubana.
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Sin embargo, esta formula presenta
limitaciones que se asocian al hiperestatalismo,
al exceso de centralizacion de las politicas, al
homogenismo distributivo y a la baja presencia
de instrumentos afirmativos, que han tendido a
reproducir en el tiempo inequidades anteriores.
La situacion de crisis y reforma de los afos 90
configuré una tendencia al ensanchamiento de
las desigualdades sociales, entre cuyos rasgos
mas fuertes aparecen los siguientes (Espina,
2008: 135-139):

A)  DIFERENCIACION DE LOS INGRESOS Y DEL
ACCESO AL CONSUMO

El coeficiente Gini, calculado para finales
de los 90, se elevo a 0,38, superando el 0, 24 de
los 80, lo que ilustra una tendencia a la concen-
tracion de ingresos que interrumpe la 16gica
desconcentradora anterior (Ferriol, 2004: 128).
Importantes areas de necesidades basicas (al
menos el 50% de los requerimientos alimenta-
rios, el vestuario, productos de aseo, materiales
para reparacion y equipamiento de la vivienda)
solo encuentran una parte de sus satisfactores
en el mercado de precios libres, de CUC o en el
negro, lo que junto a la caida de la capacidad
adquisitiva del salario real de los trabajadores
asociada a la crisis y no recuperada atn, junto
al incremento de los precios al consumidor, han
reconstituido a los ingresos y al mercado como
elementos de alta fuerza diferenciadora.

B) INSUFICIENCIA DE LOS INGRESOS SALARIALES
PARA CUBRIR LAS NECESIDADES BASICAS
(DETERIORO DEL TRABAJO COMO MEDIO DE
SATISFACCION DE DICHAS NECESIDADES)

La crisis signific6 un grave deterioro del
salario real y hacia finales de los afios 90, se
aplicaron medidas para el incremento de las
pensiones y de los salarios de los trabajadores
estatales en ocupaciones seleccionadas (maes-
tros y profesores, policias, cientificos, perso-
nal de salud, entre otros). Hacia el afio 2005,
el salario medio mensual de los trabajadores
ascendié a 330 pesos, superando los 203 pesos
de 1996 o su monto de 284 pesos en el 2004
(Oficina Nacional de Estadisticas, 2010: 162).
El salario minimo quedé fijado en 225 pesos,
las pensiones minimas ascendieron de 65 a
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164 pesos y las prestaciones de la asistencia
social pasaron de 62 a 122 pesos, en virtud
de la Resolucion 28 de 2006 del Ministerio de
Trabajo.

Pero tales incrementos en los salarios y
en las pensiones se ven limitados por los altos
precios de muchos productos esenciales para
la satisfaccion de las necesidades basicas. Para
1998, se calcul6é una canasta bésica de ali-
mentos que alcanz6 un valor de 156 pesos per
cdpita, demostrandose que al menos el 23,75%
de dicha poblacién recibia ingresos salariales
por debajo de la canasta calculada (Nerey,
2000: 57).

Otro estudio realizado en 2006, en el que
ademds de los alimentos se incluyeron en la
canasta otros bienes y servicios indispensables
para el desarrollo de los seres humanos (como
ropa y calzado, productos de aseo personal e
higiene del hogar, servicios basicos) corrobora
que el monto de los ingresos salariales de la
poblacion continta siendo deficitario para la
cobertura de esta canasta o esta muy cercano a
ese limite (Garcia y Anaya, 2006: 22). Este estu-
dio muestra como el per cdpita mensual para la
adquisicion de la canasta oscilaba entre 312,50
y 330,54 pesos, mientras que el salario minimo
no rebasaba los 225 pesos mensuales y el sala-
rio medio mensual, en ese afno, se situaba en
387 pesos. Aunque la situacion de los ingresos
es cambiante, hasta hoy no se ha mejorado la
relacién entre salarios y canasta bésica.

C) REEMERGENCIA DE SITUACIONES DE POBREZA

Atendiendo a la pobreza de ingresos y
necesidades basicas insatisfechas, la poblacion
urbana bajo esta condicion, pasé a ser el 20% de
la poblacién urbana hacia el ano 2000 (Ferriol,
2004: 132), lo que indica la estructuracién de
mecanismos distributivos excluyentes, que a
diferencia de los afios 80, aparecen desde el nivel
de la satisfaccion de necesidades basicas.

D) FORTALECIMIENTO DE BRECHAS DE EQUIDAD
RELACIONADAS CON EL GENERO Y VINCULADAS
AL TRABAJO

Los estudios de género muestran, a pesar
de los avances, la persistencia de la reproduccion
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de desventajas para la mujer que se concentran
en los siguientes elementos:

< Sobrerrepresentacion de mujeres en
los grupos de menores ingresos y en la
franja de pobreza. La preferencia por
las mujeres en el patron de constitu-
cion de la pobreza en el pais, se asocia a
la maternidad temprana, la jefatura de
hogar femenina y la condicién de madre
soltera, circunstancias combinadas con
el abandono de estudios y la ausencia
de condiciones para trabajar y generar
ingresos suficientes (Espina, 2008: 194).

< Subrepresentacion de mujeres en cargos
de direccion. Disminucion del peso de las
mujeres a medida que se asciende en el
nivel de jerarquia de la direccion; distri-
bucion asimétrica del poder en la direc-
cién de los procesos productivos, esfera
donde se advierte casi una exclusion de
las mujeres en la direccion (Echevarria,
2004: 15).

< Subrepresentacion de mujeres en la
actividad turistica. Donde solo el 36,6%
de la fuerza de trabajo es femenina, en
su mayoria concentrada en ocupacio-
nes de menor calificacién y no directivas
(Alvarez, 2000: 31).

< Subrepresentacion de mujeres en el sec-
tor de propiedad no estatal. Desde los
anos 90 y hasta la actualidad, las muje-
res no rebasan el 25% de los trabajado-
res autoempleados, las microempresas,
cooperativas, empresas de capital mixto
(nacional estatal y extranjero), espacios
econdmicos donde los ingresos son como
promedio, superiores al sector estatal
(Oficina Nacional de Estadisticas, 2010:
161).

< Diferencias de ingresos entre mujeres y
hombres, a favor de estos ultimos. Las
mujeres del sector estatal perciben sala-
rios que representan entre un 80% y un
85% de los salarios de los hombres, lo
que se relaciona con que ellas tienen un
alto peso en las categorias ocupacionales
de servicios y administrativas (85% vy
55%, respectivamente) en las que se con-
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centran plazas de menor remuneracion
y tienen menor presencia en actividades
estatales caracterizadas por altos ingre-
sos (Pérez, 2004: 55).

< Mayor carga de horas de trabajo en el
hogar (mas de 34 horas como prome-
dio semanal en labores fundamentales,
mientras los hombres emplean alrededor
de 12 horas y basicamente en labores de
apoyo). Reproduccion del patrén tradi-
cional de los roles de género (las alterna-
tivas desplegadas por las mujeres, ante
la crisis, estdn mas asociadas al ambito
doméstico, mientras que los hombres
orientan sus acciones fuera del hogar).
Casi exclusividad femenina en el rol de
cuidadoras de nifios, enfermos y perso-
nas de la tercera edad (Departamento de
Estudios sobre Familia, 2001: 76).

E) BRECHA DE EQUIDAD RACIALIZADA

A partir de los datos del censo de 2002
(ONE, 2006) puede comprobarse: la sobrerrepre-
sentacion de personas no blancas en la pobla-
cion desocupada, su subrepresentacion en car-
gos de direccion, de oficinas, profesionales,
cientificos e intelectuales, asi como, entre los
trabajadores autoempleados, cuyos ingresos
suelen ser superiores a los de ocupaciones equi-
valentes en el sector estatal y entre aquellos
que culminan estudios superiores; mientras
que estan sobrerrepresentados en empleos de la
construccion y la industria.

F)  PATRON SELECTIVO DE MOVILIDAD SOCIAL

Estudios recientes de movilidad social
han mostrado que el sector de los servicios
(turisticos, gastronémicos y técnicos), las acti-
vidades directivas y técnicas, la economia emer-
gente y el sector no estatal de la economia
(cuentapropismo, pequefa burguesia urbana,
la empresa mixta y el capital extranjero) se han
configurado como los espacios receptores mas
importantes. El sector estatal, la industria y las
ocupaciones obreras, son los principales emiso-
res. La estrechez y selectividad de los canales de
movilidad social ascendente tienden a reprodu-
cir y fortalecer brechas de equidad de género,
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raza y origen social, asi como, su expresion
territorialmente diferenciada. La combinacion
de factores como la calificacion, los activos
familiares, tangibles e intangibles, las remesas,
las redes y conexiones sociales (que puedan
proveer de informacién oportuna, conexiones,
recomendaciones y privilegios) es relevante
para experimentar movilidad ascendente.

II. EL NUEVO MOMENTO DE REFORMA EN
CUBA: CAMBIOS EN LA POLITICA SOCIAL

El vi Congreso del Partido Comunista
de Cuba, celebrado en abril de 2011, aprobd
una plataforma de cambios, oficialmente deno-
minada “proceso de actualizacién del modelo
econ6mico cubano”, lo cual implica la apertura
de una nueva etapa de reforma que se orien-
ta al transito hacia un nuevo patrén de desa-
rrollo, cuyos vectores basicos serian (Partido
Comunista de Cuba, 2011: 4-34):

< Socialismo multiactoral.
< Cambio en la estructura econémico-
productiva: mayor peso de la sustitucion
de exportaciones, tercerizacion.
< Municipalizacion (Creacion de un tributo
territorial que las empresas pagaran a los
Consejos de Administraciéon Municipal,
donde operan sus establecimientos, con
el fin de contribuir al desarrollo de la
localidad. Desarrollo de proyectos loca-
les, especialmente en produccién de ali-
mentos; orientados al autoabastecimiento
municipal bajo el principio de autosusten-
tabilidad financiera); creacién de zonas
especiales de desarrollo que permitan
incrementar el desarrollo local; flexibili-
zacion del modelo de gestion de la indus-
tria local; desarrollo de ofertas turisti-
cas atractivas como parte de la iniciativa
municipal de los territorios y fuente de
ingresos en divisas; aseguramiento de los
programas de vivienda a nivel municipal,
a partir de materiales existentes en cada
lugar y tecnologias disponibles.
Descentralizacion empresarial y territorial.
Politica social universal-focalizada hacia
las desventajas. Conservara su estilo uni-
versalizador y sus instrumentos de gra-

>
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tuidad e igualdad en areas que se consi-
deran bdasicas (educacion, salud, cultura
y deporte). Experimentara un transito
hacia un mayor peso de la focalizacion
hacia grupos vulnerables y de los crite-
rios de eficiencia en el uso de los recur-
sos y de compatibilizacion con las posibi-
lidades econémicas. Configuracién de un
mercado laboral.

La orientacién hacia una economia mul-
tiactoral supone que se diversificaran los suje-
tos econdmicos no estatales (micro y pequefias
empresas privadas, cooperativas), se reforzara la
articulacion y la complementacion entre ellos,
se ampliara el papel del mercado en la distribu-
cion de bienes y servicios, asi como, en el acce-
so al bienestar y con esto, el rol de los ingresos
personales y familiares en dicho acceso.

En este sentido, es necesario considerar
que la politica social serda también objeto de
reforma y aun cuando de acuerdo con los linea-
mientos, conserve su estilo universalizador y
sus instrumentos de gratuidad e igualdad en
areas que se consideran bdasicas (educacion,
salud, cultura y deporte).

Dentro del conjunto de lineamientos y
medidas que forman parte de la actual estrate-
gia de cambio, un grupo relativamente amplio
tiene vinculos directos o indirectos, con la
modificacién de la politica laboral y con la
tendencia hacia la formacién de un mercado
de trabajo, espacio que hasta hoy no funciona-
ba como tal o donde el peso del mercado en el
acceso laboral era muy bajo, dada la interven-
cion directa y centralmente reglamentada de
la politica estatal. En ese grupo aparecen las
siguientes lineas de cambio:

CAMBIOS RELACIONADOS CON LA POLITICA DE
EMPLEO-INGRESOS

< Reconocimiento y estimulo a las empre-
sas de capital mixto, cooperativas, usu-
fructuarios, arrendadores, trabajadores
por cuenta propia y otras formas de ges-
tién econémica.

< Posibilidad de creacién de cooperativas
de segundo grado (unién de varias coo-
perativas de mutuo acuerdo).
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Continuar propiciando la participacion
del capital extranjero.

Adoptar nuevo modelo de gestion, ade-
cuado a la mayor presencia de formas
productivas no estatales y utilizacion mas
efectiva de las relaciones monetario mer-
cantiles en la produccion agroindustrial.
Independizar las cooperativas de la inter-
mediacion de empresas estatales.
Desarrollar la actividad no estatal de alo-
jamiento, gastronomia y otros servicios
como oferta turistica complementaria a
la estatal.

Adopcién de formas no estatales de ges-
tién en las labores de mantenimiento y
conservacion del fondo habitacional.
Apertura de mayores espacios para las
actividades no estatales en la industria
local.

Creacion de fondos empresariales para la
estimulacion a los trabajadores a partir
de las utilidades.

Ingresos de los trabajadores vinculados a
resultados finales.

Independencia empresarial para la cons-
titucion de las plantillas de cargo.

Acceso a créditos personales para la com-
pra de bienes y servicios.

Fortalecer el papel del salario en la socie-
dad.

Politica inversionista orientada priorita-
riamente al empleo productivo.
Incrementar y consolidar los ingresos
por concepto de exportaciones de bienes
y servicios.

Priorizacion del desarrollo industrial
para la exportacion y el mercado interno
de insumos.

Priorizar incrementos salariales a los
puestos de trabajo que generen ingresos
en divisas o produzcan ahorro de las
mismas.

Modificar la estructura del empleo: redu-
cir el empleo estatal y ampliar el trabajo
por cuenta propia y en el sector no esta-
tal en general.

Formacion de fuerza de trabajo calificada
en correspondencia con las demandas de
la economia.
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La matricula en las diferentes carreras
deberd estar en correspondencia con las
demandas del desarrollo de la economia
y la sociedad.

CAMBIOS EN EL PRESUPUESTO Y LOS GASTOS
SOCIALES

<>

- %

- %

Los gastos en la esfera social se enmarca-
ran en las posibilidades reales de recur-
sos financieros que se generan en la eco-
nomia del pais.

Establecer relaciones mas efectivas entre
el consumo por ingresos provenientes del
trabajo y los fondos sociales de consumo.
Adecuar la expansion de los servicios
sociales al dinamismo de los sectores
productivos de bienes y servicios.
Sistema tributario como elemento redis-
tribuidor del ingreso.

Continuar preservando las conquistas
en salud, educacion, cultura, deporte,
recreacion, seguridad y asistencia social.
Reducir gastos excesivos.

Disminuir la participacion relativa del
presupuesto del Estado en el financia-
miento de la seguridad social y seguir
extendiendo la contribucién de los traba-
jadores del sector estatal y la aplicacion
de regimenes especiales de contribucion
en el sector no estatal.

Eliminar gratuidades indebidas y subsidios
personales excesivos, estableciendo com-
pensaciones a las personas necesitadas.
Eliminar la libreta de abastecimiento.
Seguridad social y focalizacién hacia las
vulnerabilidades: perfeccionar vias de pro-
teccion a poblacién vulnerable y garanti-
zar que la asistencia social la reciban las
personas que realmente la necesitan.

Puede observarse que un importante

conjunto de lineamientos supone la modifica-
cién de las proporciones entre los grupos de
la estructura de la propiedad sobre los medios
de produccién, de las fuentes de ingresos y
del empleo, y de la importancia del rol de los
distintos sectores de propiedad en la econo-
mia, con lo que se alterard sustantivamente la
estructura actual de estratificaciéon social. Uno
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de los aportes principales de las investigaciones
precedentes es mostrar que los activos necesa-
rios para aprovechar las nuevas oportunidades
de empleo (conocimientos, capital, bienes para
generar actividades mercantiles, informacion,
conexiones que permitan acceder a los nuevos
espacios econémicos creados, etc.) no estan
distribuidos de forma equitativa entre todos los
grupos sociales.

Sin embargo, la estrategia de cambio
contenida en los citados lineamientos, no prevé,
al menos por el momento, acciones afirmativas
para atender estas desventajas y proveer de acti-
vos o de capacidades para incrementarlos, a los
grupos carentes de ellos, a través de la capacita-
cion, la asesoria juridica, el apoyo financiero, la
informacion, entre otras opciones posibles. Por
ello es de esperar, entre los efectos principales
de las medidas de cambio, la dinamizacién de
corrientes de movilidad social ascendente y
descendente, al crear nuevas oportunidades
que podran ser aprovechadas en mayor o menor
proporcién en dependencia del conjunto de
activos tangibles e intangibles de los que se
disponga.

Entre los efectos esperables se pueden
situar:

1) Diversificacion de las fuentes de ingreso
y empleo

Hasta hoy, aunque en mucha menor
proporcién que en los 80, el sector estatal de
la economia ha sido el mayor empleador del
pais. Se prevé que en un plazo relativamente
breve, este sector se descargue de alrededor
de un millén de trabajadores, que deberan ser
absorbidos por el cooperativismo, el trabajo por
cuenta propia, la actividad agricola usufructua-
ria, nuevas empresas mixtas, entre otras.

2) Ampliacion de la franja de pobreza

Al menos en un primer momento, es de
esperar que grupos poblacionales que saldran
del empleo estatal o perderan la proteccion de
la asistencia social y que tienen baja capacidad
para generar sus propios ingresos, por carencia
de activos y hacer frente al incremento del peso
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del mercado en la satisfaccion de necesidades
basicas, experimenten un proceso de empobre-
cimiento.

3) Ensanchamiento de brechas de equidad
precedentes

De género, raza, territoriales, generacio-
nales, debido a la repeticion de un patréon de
movilidad selectivo basado en activos familiares
y personales.

4) Marginalizacion social

Investigaciones recientes mostraron
la tendencia a la creacién de asentamientos
espontdneos, asociados a las carencias de
vivienda, de empleo adecuado y a la migracién
desde territorios de menor grado de desarrollo
hacia otros con mayores oportunidades econé-
micas, donde las poblaciones viven en condicio-
nes muy precarias y formalmente fuera de los
beneficios que ofrecen las coberturas universa-
les de algunos servicios pablicos esenciales y de
los espacios de participacion local-comunitaria
establecidos, cuya distribucién corre a cuenta
de las estructuras de gobierno, sectoriales terri-
toriales y de la residencia legal.

Estos procesos de marginalizacién espa-
cial podrian debilitarse en la nueva etapa, si los
avances esperados en las politicas de desarrollo
local y en la construccién de viviendas frenan
las migraciones internas; o podrian fortalecerse
si la brecha territorial estimula los movimien-
tos hacia centros de mayores oportunidades.

5)  ACTIVACION DE MICROESCENARIOS,
MICROPRACTICAS Y ESTRATEGIAS FAMILIARES
DE SOBREVIVENCIA Y AMPLIACION DE LOS
INGRESOS

De la estrategia planificada de reforma,
concebida “desde arriba” (los lineamientos) se
infiere un mayor protagonismo de los microes-
cenarios, especialmente por los nuevos roles
que se concede a los gobiernos municipales, a
los proyectos de desarrollo local y a las empre-
sas. Ello generard necesariamente una acti-
vacion formal de los microespacios, que se
verd reforzada por practicas no formales ni
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planificadas centralmente, que son aquellas
que se generan “desde abajo”, como parte de la
adaptacion creativa desde el espacio familiar y
comunitario a las circunstancias de cambio. En
el periodo de reforma precedente (afios 90), este
resulté uno de los escenarios mas cambiantes
y activos y es previsible que suceda ahora lo
mismo, junto a una ampliacién de la franja de
empleo informal y dentro de este, de sus ambi-
tos precarios.

III. CONSIDERACIONES FINALES

Observando en conjunto la experiencia
de la politica social cubana de los ultimos 50
afios, resaltan al menos como elementos de
buenas practicas:

< Una consideracion del ser humano y de
sus necesidades bédsicas amplia e inte-
gral, esto es, que no las restringe a la
alimentacion y a los servicios basicos,
sino que incluye en estas relevantes ele-
mentos de la espiritualidad y la cultura.

< La primacia de la equidad sobre el efi-
cientismo.

< Universalizacion radical, expresada en
servicios de cobertura total a partir de la
demanda real.

< Permanencia y estabilidad de las estrate-
gias en el tiempo.

< Responsabilidad del Estado.

< Elevado peso de la inversiéon en elemen-
tos de desarrollo (salud y educacién).

< Amplio perfil de la asistencia social.

< Integracion a partir del empleo.

< Colocacion de las estrategias de alivio

a la pobreza dentro de estrategias mas
amplias de desarrollo social, con menor
peso del asistencialismo.

Entre las limitaciones que deberian que-
dar como lecciones aprendidas, los estudios
sobre el tema sefialan: débil sustentabilidad
econdmica de la politica social, débil retorno
de la inversion social hacia la economia (refle-
jado en un bajo efecto de la elevacion de la
instruccion y la calificacién sobre los niveles de
productividad y la innovacién tecnolégica), baja
articulacion entre los resultados del trabajo y el
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acceso al bienestar, predominio de las estrate-
gias sectoriales que obstaculizan la concepcion
integradora del desarrollo social, excesivo énfa-
sis en el consumo social estatalmente normado
en detrimento de la esfera familiar auténoma de
eleccion de satisfactores de necesidades, absolu-
tizacion del estatalismo y excesivo centralismo,
baja posibilidad de participacién en la toma
de decisiones de los actores locales (guber-
namentales y no gubernamentales), fallas de
focalizacion y poco uso de politicas de accion
afirmativa lo cual tiene como efecto la repro-
duccion de desventajas de grupos historica-
mente preteridos, que no pueden aprovechar
en paridad las condiciones favorables gene-
rales creadas (por ejemplo, negros, mujeres,
ancianos, comunidades en territorios de mayor
retraso relativo), priorizacién desbalanceada de
dimensiones del desarrollo social lo que genera
déficits acumulados en areas relevantes asocia-
das a la situacion familiar (fundamentalmente
en lo relacionado con el acceso a una vivienda
y un habitat familiar adecuados y empleos con
ingresos suficientes) (Espina, 2008: 142).

Un examen de las directrices de la nueva
reforma evidencia que esta posee potencialida-
des para superar las limitaciones senaladas a
la politica social, especialmente a través de la
descentralizacion territorial y empresarial, el
énfasis en el desarrollo local y la diversificacion
de fuentes de empleo e ingresos, todo en un
contexto que conserva las politicas universales
basicas. Es de esperar que ello permita una
mejor expresion y atencion a las diversidades.
Pero también se pone de manifiesto que esta
plataforma de cambio es portadora de poten-
cialidades para el deterioro de la equidad, aso-
ciadas al ensanchamiento del rol del mercado
en la distribucién de bienes y servicios, en cir-
cunstancias en que una franja significativa de
la poblacién, concentrada en grupos sociales
especificos, no alcanza estandares de ingresos
y calidad de vida basicos. Al menos en el corto
plazo, los impactos que pueden preverse, espe-
cialmente en el mundo del trabajo, seran muy
contradictorios y ambivalentes.

El escenario que prevalezca dependera de
la presencia de politicas intencionadas de equi-
dad social, las cuales no aparecen claramente
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expresadas en los documentos actuales, lo que
coloca en un primer plano, el ambito de la poli-
tica social. Es necesario que la reforma recon-
sidere y ponga mayor énfasis en una politica de
equidad que tenga entre sus ejes centrales la
dimension empleo-ingresos. En esta direccion,
algunas propuestas a analizar serfan:

< Instalar sistemas de informacioén sobre
posibilidades de empleo, asistencia social
y servicios a nivel municipal, de amplia
visibilidad y facil acceso.

< Asumir la concepcion del territorio como
factor de desarrollo. En esta concepcion
juega un papel esencial la identificacion
de los actores socioeconémicos loca-
les, en tanto agentes del cambio, como
requisito metodoldgico indispensable en
el diseno de programas de desarrollo o
acciones autotransformativas a escala
local. Se trataria de activar los territo-
rios, no solo en el sentido econémico
previsto en los lineamientos, sino tam-
bién como escenario de politicas sociales
y en la potenciacién de la innovacion y la
instalacion de una capacidad perdurable
de autogestion y autoorganizacién parti-
cipativa de las sociedades locales.

< Sistematizar en el disefio de politicas
la realizacion de diagnédsticos previos
basados en el estado de la equidad a nivel
nacional, provincial, municipal y comu-
nitario; asimismo, la inclusiéon de accio-
nes directas de afirmacién para los gru-
pos en desventaja.

< Ampliacion de los contenidos y limites
de la participacion en la construccion
de la agenda social, priorizando sus ele-
mentos de cogestion, formulacion estra-
tégica y control popular del proceso y
sus resultados.

< Producir cambios en el sistema de segu-
ridad social. Ademas de los previstos en
los lineamientos, establecer un fondo
opcional de pensiones contributivas y
ampliar el tiempo de amparo y las com-
pensaciones o apoyos para emprendi-
mientos productivos para los trabajado-
res que queden fuera del empleo estatal.
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Otorgar un tratamiento especial a la
mujer madre jefa de hogar en esta situa-
cion.

< Sistematizar la evaluacion periddica de
los resultados de las politicas sociales,
incorporando entre los indicadores basi-
cos sus impactos sobre la equidad social,
la situacion del empleo, particularmente
de la mujer y de los grupos en desventaja
en general.

< Otorgar créditos preferenciales a gru-
pos en desventaja para el desarrollo de
emprendimientos productivos, individua-
les, familiares y en cooperativas.

< Promover el establecimiento de sistemas
laborales mas flexibles (trabajo a media
jornada o solo algunos dias a la semana,
horario abierto, trabajo a domicilio) para
las mujeres jovenes con hijos pequenos y
a cargo de personas dependientes como
discapacitados y adultos mayores. Hacer
extensivo este régimen a hombres que
asuman el rol de cuidadores.

< Ampliacién de los servicios para la terce-
ra edad. Generar politicas de proximidad
con instituciones multiuso que atien-
dan necesidades de cuidado, médicas,
de tiempo libre, etc. de los ancianos en
su entorno. Estos servicios pueden ser
coordinados por el Estado, pero suminis-
trados por actores diversos.
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