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Resumo

O artigo trata da Andragogia Profissional Universitaria, propoe-se e se
projeta em fungéo do estimulo para a gestdo das aprendizagens signifi-
cativas. A luz dos diversos fatos, requerem—se formas heuristicas para
a abordagem da mediacgio e facilitacdo das aprendizagens nas salas de
aula universitarias. Portanto, os docentes universitarios, tém a obrigagio
ético—profissional de regenerar—se, oxigenar—se, redesenhar os processos
da aprendizagem, para ser competitivos perante as geragoes da atuali-
dade.

Palavras chave: Andragogia Universitaria, mediacio e facilitacio das
aprendizagens, estratégias didaticas

Resumen

El articulo trata de la Andragogia Profesional Universitaria; se propone
y se plantea en funcién del estimulo para la gestiéon de aprendizajes sig-
nificativos. A la luz de los diversos acontecimientos, se requieren formas
heuristicas para el abordaje de la mediacién y facilitacién de los apren-
dizajes en las aulas universitarias. Por lo tanto, los docentes universi-
tarios tienen la obligacién ético-profesional de regenerarse, oxigenarse,
de redisenar los procesos de aprendizaje, para ser competitivos ante las
generaciones de la actualidad.

Palabras claves: Andragogia Universitaria, mediacién y facilitacién de
los aprendizajes, estrategias didacticas
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Apresentacao

om base na experiéncia docente universitaria, surgem necessidades

sentidas especificas da atividade da aula em relacido ao processo dida-

tico que propoe uma solucéo didatica que esteja acorde as caracteris-
ticas dos discentes da temporalidade, de maneira que exista um equilibrio entre
toda a bagagem didatica que se utilizou nas aulas e as propostas da modernida-
de segundo as apari¢bes epistemoldgicas e tecnoldgicas de maneira tal que exista
conformidade entre o docente e o discente.

A andragogia universitaria oferece a geracéo docente de Educacao Superior
um artigo que trate da logistica de algumas estratégias metodolégicas que sejam
modelo, para facilitar e mediar as aprendizagens; que leve ao mesmo tempo ao
desenvolvimento da capacidade para contextualizar no cenario da multicultura-
lidade e pluriculturalidade em conexdo com a aldeia global.

No contexto das diferentes estratégias inerentes ao processo de mediacio
e facilitacdo para a capacitacao e facilitacdo das aprendizagens, a andragogia
sempre tem ocupado um lugar muito importante.

Existem varios cientistas tais como: Alcala (1997), Cazau (2001), Bernard
(1985) e Ortiz Jiménez (2004) que tém escrito sobre andragogia, porém ha poucos
que se ocupam da andragogia universitaria. Espera-se que estas contribuicées
sirvam de sustento ao exercicio da didatica universitaria.

No século XXI, necessitamos cidadaos formados integralmente com orien-
tacio no reforco da personalidade produtiva e proativa, com eficiéncia, eficacia e
qualidade.

Para a iniciagdo da abordagem especifica, devemos ter claro o conceito de
andragogia, o qual se desprende dos seguintes termos:

I -Pedagogia: é a disciplina que se encarrega das aprendizagens das criangas

II- Hebegogia: é a disciplina que se encarrega das aprendizagens dos
jovens. Na Costa Rica poderia se aplicar para o ciclo diversificado (décimo,
décimo - primeiro e décimo segundo anos). A hebegogia sera ou se caracteri-
zara principalmente por ser o periodo ou etapa compreendida entre os 13 e
23 anos de 1dade, sera a década critica onde o individuo dever4 assentar sua
autonomia

III -Andragogia: é a disciplina que se encarrega dos adultos analfabetos.

IV- Andragogia técnica: é a disciplina que se encarrega de que os adultos
aprendam um oficio.

Também aborda o redesenho dos processos trabalhistas

V- Andragogia Universitaria: é a disciplina que se encarrega da mediacao e
facilitacao das aprendizagens das carreiras universitarias e estabelece a diferen-
ca didatica entre pré-graus, graus e pos- graduacgoes.

A Andragogia Profissional Universitaria se vislumbra como o conjunto ho-
listico das ac¢bes competentes, que axiomam a abordagem da mediacao e facilita-
¢ao das aprendizagens com a captacdo hermenéutica dos mesmos.
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A holistica da Andragogia Profissional Universitaria se conforma de varios
cenarios, dos quais alguns se nomeiam a seguir: Iniciativa, criatividade, tole-
rancia, produtividade, desempenho, disposicdo, entusiasmo, disciplina, esforco,
constancia, pontualidade, incentivo, estratégia, aprendizagem e mais.

A Andragogia Universitaria consiste na administracao assertiva do pensa-
mento didatico universitario em contextos competentes, heuristicos, prospecti-
vos, sinérgicos, estratégicos, dialéticos e sécio humanista, fundamentando-se nas
relacoes interpessoais com sensibilidade, compreendendo a diversidade situacio-
nal dos que aprendem.

Costa Rica, é um pais que sempre tem-se caracterizado por estar a vanguar-
da dos avancos cientificos, tecnolédgicos, politicos e educativos; entre outros. Em
matéria de educacio, tem-se preocupado vertiginosamente pelo desenvolvimento
humano, tratando de elevar a exceléncia na qualidade de vida, invadida pela
rapidez de cambios dinamicos, realimentada pela igualdade de género, harmoni-
zada com a natureza, e influida pelo desenvolvimento organizacional dos blocos
econdémicos no processo de globalizagao.

A partir do surgimento de novos condicionantes para o desenvolvimento
humano, surgem outras necessidades e expectativas para o desempenho e produ-
tividade dos Cientistas da Educacéo, tais como a docéncia superior universitaria.

Na atualidade, a Costa Rica requer uma nova geragao de cientistas educa-
cionais de nivel superior universitario e uma nova sociedade de aprendizagem,
os quais satisfagam as demandas que os cenarios temporais que se vao pautando
desde a perspectiva do constante aparecimento de novos paradigmas, os quais
superam ou descartam as anteriores; em tempos relativamente curtos.

Formacao andragdgica

O docente universitario é o ator principal no processo de melhoramento da
qualidade da Educacao Superior, pois é o nexo entre os processos de aprendiza-
gem dos discentes e as modificagdes na organizagao institucional.

Também no exercicio profissional, intervém fatores concomitantes, tais
como o contexto socioecondémico, 0 compromisso com a comunidade, o empode-
ramento na tomada de decisdes, a preparacio cientifica, andragdgica e o treina-
mento nos mesmos processos de aprendizagem cujo enfoque se vera na reflexdo
e na investigacao sobre seu exercicio profissional.

Na profissionalizacéo, incidem a formacao inicial, a formacio andragdégi-
ca, as condigoes de trabalho, isto é, a continuidade do trabalho, o acesso a uma
carreira profissional relativo com os logros dos projetos educativos do estabele-
cimento, as remuneragoes, a infra-estrutura escolar e o equipamento didatico.

E importante que a Costa Rica tenha uma comunidade docente universita-
ria no subsistema de educacio superior privada e publica, eficaz e eficiente para
a utilizacdo de diferentes e adequados recursos, e nas ocasidoes oportunas, com a
finalidade de aceder a maiores logros educativos. Aqui ndo temos que confundir
“modernidade” com mera introduc¢io de cambios e transformacdo com o emprego
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de uma linguagem que s6 modifica terminologias semelhantes sem aportar bene-
ficios de conhecimento nem de aplicacdo.

A profissionalizacdo da mediacdo e facilitacdo das aprendizagens no cena-
rio (“profissional”) supde o desenvolvimento de agdes vinculadas com o ensino e
a educacio, com o processo de uma mediacio e facilitacdo em plenitude com as
transformacdes da contextualizacdo temporal.

Para uma melhor compreensio do modelo andragégico apresentamos a de-
finicdo de Rivera. Segundo Rivera (1977) o modelo andragdgico sustenta que os
adultos se comprometem a aprender, quando a proposta e os objetivos sao realis-
tas e os resultados tém uma utilidade imediata, que seu desejo de aprender algo
mais leva uma implicacao pessoal que deriva em desenvolvimento, auto conceito,
preocupacao, juizos. Leva em consideracido que os adultos desejam ter autono-
mia e ser a origem da sua propria aprendizagem, assim, desejam participar nas
decisbes de objetivos contidos, atividades e avaliagoes; além disso, se resistem a
aprender em situagdes que pensam que poderia por em duvida sua competéncia
ou sejam impostas. A motivagao dos adultos para aprender é intrinseca e por isso
deve-se motiva-los criando as condicoes.

Por dltimo, sempre ha que considerar que a aprendizagem adulta se fomen-
ta mediante condutas e atividades de formacao, nas que se demonstre respeito,
confianca e preocupacdo por aquele que aprende.

Segundo Kapp (1833), a andragogia fundamentada como uma disciplina
educativa proporciona a oportunidade para que o adulto que decida aprender,
participe ativamente na sua propria aprendizagem e intervenha na planificacio,
programacao, realizacao e avaliacio das atividades educativas, em condicées de
igualdade com seus colegas participantes e com o facilitador; o anterior, conjun-
tamente com um ambiente de aprendizagem adequada determina o que poderia
chamar-se uma boa praxis andragdgica

Observa-se que esta definicdo contribui ao enriquecimento da fundamenta-
¢ao epistemoldgica, sobre andragogia e como se considera também como a disci-
plina educativa que aborda holisticamente diferentes componentes do individuo,
como ente psicolégico, bioldégico e social; uma concepcdo nova do ser humanos
como sujeito de sua proépria historia, carregado de experiéncias, dentro de um
contexto sécio cultural; neste caso, os destinatarios e participantes no processo
de formacéo, vao estar caracterizados por ser adultos.

Estratégias didaticas andragdgicas universitarias

A informacgao que se apresenta nesta se¢cdo denominada Estratégias dida-
ticas andragdgicas universitarias decorre da reflexdo docente em relacgéo a dife-
rentes técnicas didaticas ja existentes confrontadas com estratégias inovadoras
que permitem o desenvolvimento educativo.

Pode-se dizer que existe uma ecletizacio onde se abordam o melhor das téc-
nicas e o melhor das estratégias empresariais o que permitem a obtencio de um
novo produto denominado Estratégias Didaticas Andragégicas Universitarias.
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Pensamento inteligente
Aprendizagem virtual

Em matérias da educacio, a tecnologia tem incursionado com muito afinco,
permitindo que as praticas andragdgicas no cenario das aulas sofram variaveis
interferentes, que transtornam os paradigmas tradicionais e convencionais, sur-
gem entdo novas formas para a abordagem das estratégias do processo de apren-
dizagem.

Ao incursionar a informdatica e a computacio nos processos de aprendiza-
gem, surgem novas expectativas na sociedade de aprendizagem, as formas de
pensamento andragdégicos convencionais perdem efeito paulatinamente nesse ce-
nario transitorio que evidéncia mudancas profundas onde a sociedade de apren-
dizagem da modernidade prefere aprender antes que ser ensinados.

Com a aprendizagem virtual surgem os processos de aprendizagem nutri-
dos com a televisdo, video, correio eletrénico, computacio, projetores de fitas
magnéticas, discos compactos, tabelas eletronicas e mais. Observa-se como muda
o tratamento de convencional ao virtual.

Aprendizagem comparada

A aprendizagem comparada é uma opcio andragdgica que resulta interes-
sante aborda-la para a captacido de aprendizagens. A sociedade de aprendiza-
gens capta a aprendizagem fazendo comparacbes de diversas variaveis. Ditas
comparacoes podem ser:

*  Relagoes

+  Causas

+  Efeitos

*  Producoes
*  Condigoes
*  E outros

Por conseguinte é a sociedade de aprendizagem que executa a tomada de
decisdes com respeito a discriminacio da informacao obtida e qual dela interiori-
za como aprendizagem significativa.

Aprendizagem inovadora

A inovacgao é uma habilidade que se desenvolve em cada membro da so-
ciedade de aprendizagem através do tratamento andragédgico que o mediador
e facilitador administra. A inovacdo como modelo andragégico, se desenvolve
através da criacdo e invencdo de produtos novos tteis para o desenvolvimento e
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crescimento social, nutricional, politico, econémico, filoséfico, lingtiistico, religio-
so, educacional e tecnolégico entre outros.

A aprendizagem inovadora se fundamenta na participagio ativa, participa-
tiva e organizada da sociedade de aprendizagem que na forma individual ou em
equipe, através de acordos consensuais.

Os espacos de participacdo devem contemplar ao mesmo tempo subespacos
para o manejo adequado e assertivo do humor, da critica e do otimismo.

A aprendizagem inovadora se desenvolve em espacos apropriados para fazer:

* Introducgao

+  Modificacio

*  Transformacao

+ Aceleracao

*  Impulsacio

* Difusao da aprendizagem

Aprendizagem criativa

Consiste no desenvolvimento de habilidades de inventiva e cria¢do entre
outras; bem como destrezas, coordenacoes, atitude, aptidao, valores e mais; com
a finalidade de conseguir a aprendizagem significativa.

Aborda-se através de propostas com eixos tematicos embrionarios, com in-
tensidade se enfatiza o desenvolvimento do talento, a inventiva, a riqueza de
idéias, a inspiracdo, a autenticidade, a originalidade, a forca criativa, a capaci-
dade para engendrar idéias e a capacidade para o estabelecimento de politicas,
capacidade para a participacdo em equipe e mais.

Aprendizagem dual

Dual que dizer, neste caso que a aprendizagem se processa entre dois. Um
que sabe e outro que quer aprender. Ha muitos oficios que se aprendem através
da educagdo dual. E uma maneira mais de promover a captacdo das aprendiza-
gens. E uma estratégia muito interessante para aqueles que querem aprender
através da educacio informal, porém nio se pode dar em qualquer dos ciclos de
um sistema educativo. Através dos diferentes espagos temporais, ha muitos ofi-
cios que tém-se aprendido ao lado de outro: olaria, ceramica, tecido, relojoaria,
sapataria e muito mais. Aqueles que se desempenham e produzem em um oficio,
precisam condutas especificas para realiza-lo. A comunidade mediadora e facili-
tadora das aprendizagens, inteligentemente, pode recorrer ao modelo andragogi-
co da aprendizagem dual, para que sua comunidade capte com maior facilidade
uma determinada aprendizagem. As visitas organizadas, passeios planejados e
os estagios concertados, sdo alguns dos modelos de educacao dual segundo as
caracteristicas da especialidade em que se trabalha.
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Aprendizagem personalizada

A aprendizagem personalizada, consiste no modelo andragégico me-
diante o qual a pessoa que media e facilita as aprendizagens se dedica a
uma sé pessoa, ha interacdo direta, Ginica e exclusiva. Atende necessidades
educacionais especiais em cumprimento de adequacées curriculares. Prepa-
ra fichas, textos, praticas e outros exercicios para ser resolvidos em conjunto
entre parceria e a pessoa que media as aprendizagens. A adequacido curri-
cular pode ser porque alguém da sociedade apresente dificuldades para a
aprendizagem, ou porque é talentoso e requer de um tratamento metodolo-
gico mais avancado. Também poderia dar-se o caso de que uma pessoa que
estude uma especialidade pouco comum e que somente ele matricule uma
disciplina de especialidade.

Aprendizagem excelsior

E um modelo andragdgico que trata de desenvolver habilidades, destrezas,
atitudes, valores, coordenacodes, e outros para interiorizar a exceléncia em todos
os ambitos da producdo humana, de maneira que a sociedade de aprendizagem
possa vivenciar a exceléncia como fator determinante para conseguir a perfeicao
em seu produto final: Aprendizagem.

Aprendizagem descontinua

E 0 modelo andragoégico que facilita o desenvolvimento de habilidades, des-
trezas, valores, coordenagoes e atitudes para a captagao de aprendizagem em
transito.

Aprendizagem em transito é aquela cujo ciclo vital é relativamente curto,
nao tem carater permanente e perde vigéncia com facilidade.

Aprendizagem descontinua como modelo andragdégico desenvolve princi-
palmente habilidades e atitudes inerentes a capacidade de desprendimento de
aprendizagens que perdem vigéncia e captacdo simultaneamente. Prepara ou
apresta para a abordagem e adoc¢ao de novas aprendizagens.

A aprendizagem descontinua é vital durante o estabelecimento de pontes
cognitivas, Permitem aprestar-se para a imediata absoléncia de aprendiza-
gens e para a disposic¢do constante para aprender de novo. Desenvolve niveis
altos de seguranca e confianca em si mesmos. Enfrenta coerentemente as ino-
vaches e prepara para a execucdo de ajustes no momento indicado. Desterra
o costume de querer formar as futuras geracdes ao estilo de antes. A base da
aprendizagem descontinua estd na navegacado tecnoldgica permanente e na
leitura diaria.
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Aprendizagem empreendedora

Aprendizagem empreendedora consiste no modelo andragégico que leva em
consideracao as aspiracoes da sociedade de aprendizagem dos que sdo empreen-
dedores.

Trata-se entdo da abordagem das agdes que concretizem as intencdes de
empreendedorismo de uma sociedade de aprendizagem. Em relacido a este tipo
de aprendizagem o senhor Joaquin Garcia Monge (1958) se refere: “A escola em
nosso pais, no nosso conceito, deve aspirar a estimular a inventiva, a promover a
empresa, semeia no coracdo de cada individuo a semente da confianca em nossas
proprias forcas”.

A aprendizagem empreendedora implica que a sociedade de aprendizagem,
capte e aprenda, todos aqueles conhecimentos necessarios para a assertiva toma-
da de decisées, a solucéo de conflitos, a organizacio de recursos, ao manejo de ho-
rarios; assisténcia e pontualidade, administracdo do tempo, ao rendimento com
exceléncia, ao trabalho de horas extras, ao clima organizacional e entre muitas
outras coisas mais. A vivéncia da felicidade laboral.

Aprendizagem logistica

Logistica é a produgao de pensamento inteligente, criativo e inovador que
media para facilitar o desenvolvimento e crescimento integral (social, ético, mo-
ral, politico, econémico e mais) da sociedade de aprendizagem, segundo seu con-
texto cultural e seu cenario témporo espacial. Procura a seqiiéncia ou algoritmo
dos processos para alcancar a qualidade.

Aprendizagem estratégico

A empresa das aprendizagens, tem—se conhecido convencionalmente com o
nome de instituicoes educativas publicas — estaduais ou privadas, centros educa-
tivos, casas de ensino; ocupam um espaco na formacio da sociedade de aprendi-
zagem de maneira que a geracao e produc¢ado do pensamento deve estar de acordo
com os avangos do desenvolvimento das inteligéncias segundo discriminagao das
mesmas em sua propria taxonomia.

A comunidade mediadora das aprendizagens, das empresas das aprendiza-
gens, interage na aldeia global, a qual origina paradigmas inovadores relaciona-
dos com o auge cientifico, tecnolégico e antropolégico: cultural, o qual implica que
as estratégias de aprendizagens utilizadas nos processos de captagao e apreen-
sdo de aprendizagens, devem mostrar harmonia, equilibrio e concordancia com o
que aconteca na aldeia global.

Deste modo, a logistica das estratégias de aprendizagem para a comunida-
de de aprendizagens de Educacgdo Superior Universitaria, devem conter funda-
mentacio epistemolédgica coerente desde a perspectiva dos cenarios de producéo
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de aprendizagens com qualidade, exceléncia, perfeicdo, eficiéncia, e eficacia no
tempo, espaco e contexto requeridos.

Uma estratégia é aquele pensamento empreendedor que facilita a assimila-
cdo das mudancas. Dito pensamento plasma e contempla realmente todos os ce-
narios da empresa. Sendo que a estratégia é a pauta que norteia a uma empresa.

Aprendizagem produto - fisico

Define-se como aprendizagem produto fisico a oportunidade que existe de
incrementar a satisfagdo daqueles que aprendem, através de aprendizagens to-
talmente novas. A sociedade de aprendizagem através da inovacio tecnolbgica
e a inovacao conceitual produz uma qualidade competitiva e exceléncia. Visa a
producdo, a revisio, a avaliacao e os ajustes do produto até que atinja a qualida-
de total. A novidade na produgéo de aprendizagem ocupa um nivel importante.

Entende-se por produto fisico, apresentacao do discurso escrito ou discur-
so oral, em arte, uma investigacio cientifica, uma abordagem filos6fica, uma
visdo, um encaixe, um empate, um acople, uma montagem culiniria e muitas
outras mais.

Ha aprecio pelo trabalho como um meio de realizacdo pessoal e de progresso
social. O produto de seu trabalho é um meio para a dignificagdo pessoal e fami-
liar. Aproveitamento das matérias primas e outros recursos para o desenvolvi-
mento auténomo entre outros.

Conclusao

As conclusoes apresentadas nascem da leitura e reflexio da tematica abor-
dada para gerar a proposta, bem como das inferéncias proprias da experiéncia
docente relacionados com esta secao.

H4a uma abordagem contextual que permite aproximar-se a realidade. Pro-
porciona-se uma melhor compreenséo dos objetivos de estudo quando a didatica
é acorde a temporalidade do grupo.

Também vai permitir o desenvolvimento social, emocional e de trabalho em
equipe.

Da-se maior énfase a aprendizagem e o ensino nao perde sua importancia.
Permite que o docente seja parte dos processos de aprendizagem.
Promove-se a democracia porque se gera a discussio e os acordos.

Por meio das estratégias se promove a imediatez da aprendizagem visto que
a aprendizagem é mais significativa.

Com a abordagem de ditas estratégias formam-se profissionais seguros de
sl mesmos ja que eles estao envolvidos no desenvolvimento proprio de cada uma
das estratégias.

A abordagem deste artigo deve considerar-se como o inicio de um novo
paradigma no espaco do desempenho e produtividade docente superior
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universitaria. Com esta proposta abrimos brecha no cenario da docéncia
universitaria. Visionam—se novas alternativas para o trabalho docente. E um
dos grandes desafios da modernidade no exercicio docente. E um documento de
analise e praxis docente.

A abordagem do documento é um referente para docentes com abertura as
mudancas. E sua proposta baseia-se principalmente em fontes filoséficas como o
construtivismo e humanismo.
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