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LA ENSENANZA DE LA HISTORIA EN LA EDAD DE LOSMULTIMEDIOS
Y LASNUEVASTECNOLOGIAS: POSIBILIDADESY LIMITES

Juan José Marin Hernandez*

Resumen

El articulo pretende llamar la atencion sobre el papel que pueden jugar las nuevas tecnologias en el
desarrollo de la ensefianza de la historia y de los estudios sociales en la sociedad actual, rescatando la

labor del proyecto Clionet de Costa Rica

Introduccién

Desde hace unos 10 afios, con la denomi-
nada Tercera Revolucién Industrial, la educa-
cién como otras areas del desarrollo socio cul-
tural esta siendo inmensamente influenciada
por las denominadas Nuevas Tecnologias.?
Ello ha provocado dos reacciones como son
Su aceptacion ciega o su rechazo inmediato. En
el caso de la ensefianza de |a historia en Costa
Rica hemos sefialado que incluso en el mismo
gremio de los historiadores el avance de las
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1  Unaversion de este trabajo se expuso en el VI Congre-
so Nacional de Historia. Ciudad de Santiago, Republica
de Panam@, celebrado entre 21y el 25 dejulio del 2003.

2 Gene Hunter Ledlie. The Future of Teaching History
Reaserch Methods Classes in the Electronic Age. En:
Histodidacta. Direccion web: http://mww.ub.es/histodi-
dactica/articul og/el ectronic-age.htm. Publicado en: The
Journal of the Association for History and Computing.

nuevas tecnologias han producido una nueva
fragmentacion.3 Por una parte, se encuentran
los entusiastas que ven alalnternet y otras tec-
nologias modernas con una fascinacién capaz
de revolucionar la disciplina histérica (o al
menos su enseflanza y difusion)4 y por otra
parte, se encuentran aquellos historiadores
quienes cuestionan la utilidad de estos nuevos
instrumentos tecnol 6gicos.5

3 Marin Hernandez, Juan José. Lalnternet, un instrumen-
to para crear espacios de trabajo en Centroamérica. En:
Biblio 3W Revista Bibliogréfica de Geografiay Cien-
cias Sociaes. Vol. VIII. Barcelona, Espafia. 2003. Di-
reccion Web: http://mww.ub.es/geocrit/b3w-433.htm

4 Incluso, diversos investigadores aducen que los Ultimos
avances experimentados en € mundo de lainforméticay
de la telecomunicacion obligan a considerar un nuevo
modelo de sociedad, [lamado “sociedad de la informa-
cion”. Fernandez , Elena Edicion de Revistas Cientificas
en Internet. En Ar@cne. Recursos en Internet para las
Ciencias Sociales. Universidad de Barcelona, n° 59 2000.
Direccion web: http://mww.ub.es/geocrit/aracne.htm
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Dentro del gremio de los historiadores pro-
fesionales de Costa Rica, en particular, y del ist-
mo centroamericano, en general, pareciese que
dentro de la disciplina historica el debate sobre
las bondades y limites de las nuevas tecnologias
apenas se iniciatimidamente. Si bien, existen no-
tables gjemplos donde se aprovechan los recur-
sos tecnol égicos, algunas muestras pueden ser €l
programa Perspectivas de Manuel Araya en ca
nal 15; el video sobre €l levantamiento de 1934
en El Salvador realizado por Carlos Henriquez
Consalvi y Jeffry Gould, o los programas de ra-
dio en la zona sur de Costa Rica realizados por
José Daniel Gil. A pesar de estos esfuerzos, lo
cierto del caso es que no se reproducen ni origi-
nan un debate serio sobre como difundir la con-
ciencia histéricay el pensar histéricamente en el
resto de lasociedad. L ejos de ello en muchos son
acosados por la apatia y la indiferencia de mu-
chos de sus colegas.

En el ambito de la ensefianza de la historia
lainiciativa hacia un debate sobre el uso de las
nuevas tecnologias ha sido rescatada en las te-
sis de licenciaturas de Estudios Sociales de la
Universidad Nacional y de Costa Rica, pero
desgraciadamente no han encontrado eco en
otros foros académicos.6

El recelo alas nuevas tecnol ogias es en mu-
chas ocasionesjustificado. Con frecuenciael es-
nobismo se impone sobre lareflexion y sobre la
estimacién real de sus bondadesy limites. Debe
recordarse que toda tecnologia aplicada tanto a

5 A pesar deesto en el ambito internacional las preocupa-
ciones més importantes se haya en torno a los siguien-
tes problemas: Conflicto entre los canales de comunica-
cién existentesy los el ectrénicos, provocando unacrisis
de las revistas y libros impresos; peligros en los dere-
chos de autor; abandono de los temas locales por topi-
cos esnobistas o internacionales; desaprobacion de los
lectores tradicional es; inconvenientes en la calidad y fi-
delidad de los materiales publicados y la viabilidad de
ladisciplina historia en estos nuevos espacios. A 1o que
ha surgido una valiosa propuesta véase Barros, Carlos,
et a. Manifiesto de Historia. En: En: Didlogos Revista
Electronica de Historia. Vol.3. No.1. Direccion web:
http://ns.fcs.ucr.ac.cr/~historia/n-ante/rhv-3nl.html.
Asimismo, véase HaD. Historia digital (un resumen del
mismo se publicara en la seccion de documentos de p&
gina web de la Escuela de Historia direccion web:
http://ns.fcs.ucr.ac.cr/~historia/indices/i-artlich.htm).

la disciplina histérica como en su ensefianza en
los ambitos escolares y colegiales debe pasar
por varios tamices, entre los méas importantes
estdn evaluarlos en razon de la misién social
que tiene la discipling; estimar como estos re-
cursos pueden potenciar los elementos episte-
moldgicos y vaorar las formas que en pueden
desarrollar e compromiso con la sociedad al
que responde la historia.

Recientemente, desde octubre 1999, la Es-
cuelade HistoriadelaUniversidad de Costa  Ri-
ca esta desarrollando €l proyecto Clionet Costa
Rica, laimplementacion de un portal web, lains-
talacion de un servidor de Internet propio y la
creacion de un laboratorio de informética. Si bien,
todavia el portal, lasrevistas electrénicasy los mu-
seos virtuales son visitados més por investigadores
extranjeros, es un interesante inicio para debatir
sobre la importancia de crear espacios de trabajo,
docenciay difusion de la historia en nuestro con-
texto. De ahi que este articulo tiene como fin de-
terminar tales posibilidades y compartir algunas

6 Hay que indicar existe también en la ensefianza de la
historia un cierto escepticismo hacialas nuevas tecnolo-
gias, seglin Gonzalo A. Serna Alcantara: “ La ferviente
adhesion de muchos docentes al uso educativo de la
tecnologia no es nueva, por mas que los resultados de
experiencias pasadas no muevan precisamente al opti-
mismo” . Recuérdese, por ejemplo, €l caso de la televi-
sion educativa: que la television gjerce una labor mode-
ladora de valores, conocimientos y comportamientos es
evidente, como a estas alturas lo es también que tal
“formacién” no se realiza, salvo en parcelas testimo-
niales, en la direccién prevista o deseada por |os postu-
lantes de su utilizacion educativa. El discurso reduccio-
nista y acritico sobre las posibilidades educativas de tal
medio ha terminado por degjar sulugar alarealidad im-
puesta por un model o socioeconémico que tiene su pro-
pia vision acerca del uso mas adecuado para sus inte-
reses de “ tan enormes posibilidades’ . Sn embargo, no
es acertado y menos posible, presentar oposicion in-
transigente al tecnologizado escenario en que desempe-
flamos nuestro trabajo docente. Mas bien, considero
que los maestros adquirimos una nueva responsabili-
dad con nuestros alumnos quienes requieren de un cui-
dadoso, claro y preciso acompafiamiento en el descu-
brimiento de la riqueza eimplicaciones que las NT ofre-
cen” . (Véase: SernaAlcantara, Gonzalo. El Profesor co-
mo Formador de Usuarios (algunas advertencias parala
utilizacion de las nuevas tecnologias en programas de
asignatura. En: Contexto Educativo. Direccion Web:
http: //contexto-educativo.com.ar/index.htm )
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reflexiones que faciliten posteriores debates, so-
bre el eventua papel que tendran las nuevas tec-
nologias, lainfomediay €l teletrabajo en e desa
rrollo de la historia puray su ensefianza.

Las nuevas tecnologiasy su aplicacion en
la ensefianza de la historia

El concepto de nuevas tecnologias en el apren-
dizaje no es nuevo. Desde e mismo momento, en
que los cilindros de cera, € gramdéfono, fondgrafo
lavitrola, laradio, € cine, € cassete, la television,
el VHS, y ahora €l ordenador, la Internet y los CD
ROM entre otros, alcanzaron un coste capaz de ser
sufragado por amplias masas de consumidores se
ha tratado de aprovechar sus bondades para facili-
tar el proceso de ensefianza — aprendizaje.” Si bien
es cierto que en muchas ocasiones han sido unas
asignaturas mas que otras las que se han arriesgado
autilizar con més osadialos nuevos artilugios de la
tecnologia; o que los novedosos artefactosimponen
sus formatos categdricos, formas de uso y manipu-
lacion en el proceso de mediacion docente, también
es cierto que han ofrecido alternativas interesantes
y que en muchas ocasiones ha faltado ingeniosidad
para explotarlos alin més.8

7 L uis Joyanes comparte esta apreciacion nuestra al sefia-
lar que: “lainvencion del telégrafo el fonégrafoy el te-
|éfono fueron las nuevas herramientas que abrieron
nuevos espacios virtuales. Estas tecnologias de lo vir-
tual fueron un instrumento que medio entre los lugares
fisicosy las realidades inconmensurables. Laradio, te-
levision y cine constituyeron la siguiente generacion de
herramientas virtuales. Asi desde las charlas radiofoni-
cas alos clubes de oyentes o fans, las series de televi-
sion, telenovelas, peliculas, etc., han creado espacios
virtuales —-mas bien comunidades virtuales ligadas por
intereses o aficiones comunes- A diario, las tecnologias
de comunicacion fabrican multiples mundos virtuales
que sdlo existen apartir delairradiacion, latransmision
o la conexion ... adistancia’ Véase Joyanes, Luis. Ci-
bersociedad. Los Retos Sociales ante un Nuevo Mundo
Digital. Mc Graw Hill. Madrid, Espafia. [997, p.84.

8 En Costa Rica muchas veces se peca por esafatadein-
geniosidad en el uso de las nuevas tecnologias es eviden-
te en varios cursos que llevan por nombre tecnologia
educativa, donde Unicamente se ensefia el uso de lapiza-
rra, 0 la construccion de rotafolios, papelografos, frane-
l6grafosy el uso de filminas, en el mejor de los casos.

Segun Gonzalo Serna, las denominadas
nuevas tecnologias a pesar de sus multiples for-
mas se pueden dividir en el ambito educativo en
tres grandes grupos. El primer grupo se refiere
a aguellas tecnologias que poseen como tema
principal la ensefianza en todos los niveles del
sistema educativo, destacando entre ellas las te-
lesecundaria, la radiofusion educativay la Edu-
cacion Informética, los CD ROM educativos,
los juegos interactivos, entre otros. En el segun-
do grupo, se encuentran las nuevas tecnologias
dedicadas adivulgar informacion tanto especia-
lizada como vanal, en este caso, las enciclope-
dias educativas, los portales de internet, las re-
vistas educativas, entre otras. Finalmente, se
encuentran aquellas tecnologias asociadas al
apoyo administrativo en el ambito educativo y
gue usuamente se les denomina la informética
de gestién, algunos de estas herramientas son
los programas de administracion de horarios y
ausencias entre otras. 9

Ahorabien, uno delos grandes problemas de
las més recientes tecnologias es que requiere una
serie de habilidades y destrezas especiales tales
como |eer iconos, saber conectar la computadora,
instalar programas, acceder a conexiones proxy,
entre otras. Tales contingencias debe ser conside-
radas al usar los nuevos artefactos. Amén de las
otras eventualidades asociadas a la ensefianza.
Asi por ejemplo, los estudiantes requieren de re-
fuerzos, motivaciones, y mensajes positivos para
poder asimilar mejor los contenidos desarrollar €l
trato personal y refuerzo. 10

Un peligro que a veces se nos escapa €s o
que algunos llaman “el exceso de virtualidad”.
Asi por gemplo, los programas de computacién
disefiados parala ensefianza de la historia por mas

9 Serna Alcantara, Gonzalo. El Profesor como Formador

de Usuarios (algunas advertencias parala utilizacion de
|as nuevas tecnologias en programas de asignatura. En:
Contexto Educativo. Direccion Web: http://contexto-
educativo.com.ar/index.htm

10 Unandlisisinteresante tanto sobre |as habilidades y co-
nocimientos previos de los usuarios de las nuevas tec-
nologias como de su valor educacion véase: Martinez,
Silas. Recursos Audiovisuales y Educacién. En: Didlo-
gos Revista Electrénica de Historia. Direccion Web:
http://historia.fcs.ucr.ac.cr/n-ante/rhv-3nd.html
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que utilicen ingeniosamente el hipertexto, los
gréaficos, €l audio, €l video y laanimacién no pue-
den olvidar que dentro de la historia existen di-
versas destrezas, habilidades, conocimientos y
hasta valores que rebasan con mucho e momen-
to de trabgjo inmediato y tienden mas bien a pre-
sentar caracteristicas permanentes del curriculo
como |o haplanteado Cristoft Trepat con su suge-
rente concepto de procedimientos historicos.1t

Asimismo, se tiende a olvidar que el soft-
ware educativo usualmente esta disefiado para
bajo estandares de aprendizaje sumamente redu-
cidos, que no permiten su adaptabilidad alarea
lidad socio-cultural de los estudiantes. De ahi
que sea otro riesgo muchas veces solayado. De
este modo, las experiencias de un estudiante en
el ambito rural indigena, rural campesino, urba-
no, portuario, entre otros no se vereflgjadaen la
estandarizacién de las nuevas tecnologias. Las
limitaciones cognitivas y temporales del softwa-
re educativo deben complementarse o suplirse
con las experiencias y las aportaciones de lalec-
tura de textos, la discusion grupal, los trabajos
de campo, précticas, talleres, y muchas otras
estrategias de ensefianza que desgraciadamente
estan cayendo en desuso.

Ciertamente, los estudiantes deben poseer
acceso a las herramientas informéticas y a las
nuevas tecnologias pues no solo el mercado de
trabajo les solicitara habilidades relacionadas

11 ParaTrepat ese conjunto ordenado de acciones en re-
presentado por el dominio por parte de los estudiantes
de las Categorias y nociones temporales; capacidad
para mangjar la cronologia, sus instrumentos y codi-
gos paramedir el tiempo y del tiempo histérico; facul-
tad para leer y realizar representaciones iconogréficas
del tiempo y del tiempo histérico; competencia para
dominar y entender las relaciones de causa — efecto y
la causalidad histérica; valoracion y uso de la empatia
histérica; uso de las fuentes, documentos y testimo-
nios histéricos utilizando fuentes de informacion di-
rectas e indirectas y adquisicion y uso de vocabulario
disciplinario. Cada uno de esos procedi mientos se sub-
divide en una serie de habilidadesy destrezas. Lo real-
mente valioso de la propuesta de Trepat es situar el
proceso desde el primer grado de escuela hasta el dlti-
mo del sistema escolar. Con lo cual realmente se inte-
gra una ensefianza — aprendizaje de tipo significativo.
Véase: Trepat, Cristéfol. Procedimientos en Historia.
Un punto de vista Didactico. GRAO. Barcelona, Espa-
fia 2ed. 1999

con ellas, sin embargo, debemos admitir un in-
justo y desigual acceso a este tipo de recursos,
asi como un limite pedagdgico de los mismos.12
De ahi, que no solo con mejorar €l acceso a las
nuevas tecnologias por arte de magia se mejore
€l sistema educativo en general y laensefianzade
la historia en especifico.

Un peligro que ofrecen las nuevas tecnolo-
gias en laensefianza de la historia es el riesgo de
fomentar el individualismo en los estudiantes. El
acceso alas fuentes del conocimiento se haredu-
cido a una pantalla que limitalavisiéon aun solo
espectador.

Otro escollo seria fomentar inconsciente-
mente la cultura del poco esfuerzo. Todavia mu-
chos docentes no son cocientes de que las Nuevas
Tecnologias deben permitir acercar a estudiante
a diversas habilidades y destrezas propias de la
historia, por lo que tratan a las nuevas tecnolo-
gias como un simple texto. De este modo, €l pro-
fesor debe planear, realizar y evaluar los trabajos
asignados a través de problemas significativos.13

Ahora bien, la existencia de limitaciones en
las denominadas Nuevas Tecnologias no es 6bi-
ce para preguntarse sobre sus posibilidades en
una disciplina considerada como netamente li-
bresca, memorista, artesanal y de trabajo indivi-
dualista. Mientras que la ensefianza de la historia
misma es percibida como memorista, de dominio
magistral, repetitivay sin grandes innovaciones.
Aspectos que estan en teoriatan lgjanas de larea-
lidad. Pues en la disciplina histérica, como hase-
fialado Eric Hobsbawn, se reconoce la necesidad
de toda sociedad de entender su pasado. Para él:

12 Por recursos didactico-pedagégicos de la internet nos
referimos a todos aquellos elementos empleados por el
docente parafacilitar y conducir el aprendizaje del edu-
cando (fotos, laminas, videos, software, etc).

13 Recientemente, un colega de estudios sociales me
planteaba la preocupacion de que sus estudiantes ba-
jaban literalmente sus trabajos de la Internet y de las
enciclopedias multimedia. Dialogando un poco méas
caimos en la cuenta de que €l error estabaen la plani-
ficacion de la actividad, pues esta simplemente le pe-
dia a joven recabar datos, no analizarlos, contrastar-
los, evaluarlos o comentarlos bajo pautas que solo el
docente podia sefidar.
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“Todos |os seres humanos somos conscientes de |a existencia
del pasado (definido como el periodo que precede alos acon-
tecimientos que han quedado directamente registrados en la
memoria de cualquier individuo) como resultado de compar-
tir la vida con personas que nos superan en edad. Todas las
sociedades susceptibles de convertirse en centro de interés
del historiador tienen un pasado” 14

Ahora, si reconoce que lahistoriaes un proce-
S0 Vivo e inmerso en nuestrarealidad social y coti-
diana también debe admitirse que la memoria his-
torica muchas veces es creada con diversos fines,
varias veces a gadas de |os principios humanistas
y criticos que nosimpone la historiasocial. El mis-
mo Hobsbawn ha denunciado como los creadores
delos mitosy las invenciones nacionalistas de tipo
segregacionistay derechistas son desarrolladas por
personas cultas tales como maestros laicos, perio-
distas, productores de radio y television.15

Desgraciadamente, los historiadores no he-
mos podido copar otros medios diferentes a los
textos para acercarnos més a la memoria colecti-
va, en especial para aquellos obreros, campesi-
nos, Mujeres y grupos segregados entre otros,
gue no pueden acceder alos libros de historiaya
sea por falta de tiempo, carencias pecuniarias 0
su analfabetismo.

En cuando a la ensefianza de la historia de-
bemos parafasear a Yohandra Solis para quien la
funcion social primordial de ésta consiste en
transmitir de una generacion a otra los conoci-
mientos, capacidades, ideas, experiencias socia-
les, formas de conducta. Ella ha sefialado con
respecto a los materiales, multimedios que
“...estén llamados a ayudar a maestro aunque €llos, en si, no
son una fuerza pedagégica sino solo la posibilidad potencial
de manifestacion de esta fuerza; facilitan la creacion de un
ambiente educativo y de ensefianza que desarrolla las capaci-
dades de los estudiantes, estimulan y elevan su actividad aun
nivel superior, incitan su interés investigativo y los hacen en-
frentarse a tareas cada vez mas complicadas, pudiendo asimi-
lar los conceptos y métodos fundamentales de la ciencia’.16

14 Hobsbawn, Eric. Sobre la Historia. Critica. Barcelona,
Esparia. 1998, p. 23.

15 Hobsbawn, Eric. Sobre la Historia...,_20.

16 Solis Gonzédlez, Yohandra Las nuevas tecnologias de la
informacion y lacomunicacion: ¢Ventanas que se abren
0 puertas que se cierran para la educacion? En: Contex-
to Educativo. Direccion Web: http://contexto-educati-
vo.com.ar

Para Yohandra Solis la tecnologia educativa
no debe indicarsel e Uinicamente con aquell os apa-
ratos, maquinas y procesos que permiten la gra-
bacion, manipulacién, suministro y exposicion
de datos e informacion. En efecto, para ella la
tecnologia educativa es un instrumento de traba-
jo que posibilita que las ideas pedagdgicas, y en
nuestro caso, de la historiasocial, abiertaplural y
critica puedan ser asimiladas por los nifios y los
jévenes con diversos niveles de maduracion, pro-
cedencia social y ambitos culturales.

Para Solis Gonzédlez €l maestro debe y pue-
de transferir a esos artilugios muchas tareas edu-
cativas tales como, el acceso alainformacion, la
familiarizacién con cierto tipos de materiales, la
fijacién de conocimientos, laverificacion de con-
tendidos, habilidades, valoresy actitudes, aunque
desde luego coincidimos con ella que la méaguina
no sustituird al maestro.17

Nuestra experiencia como director de tesis
y profesor de lalicenciatura en la Ensefianza de
los Estudios Sociales y la Civica nos permitio
trabajar con profesores que sin grandes conoci-
mientos en lainformética pudieron desarrollar y
programar por si mismos diferentes actividades
educativas, las cuales podian ser facilmente re-
producidas y readaptadas para otros contextos
educativos. Asimismo, esta experiencia propicio
el acercamiento de los profesionales de Estudios
Sociales con otros expertos y materiales que fa-
cilitaron una diversificacion de estrategias sobre
el proceso de enseflanza — aprendizaje, 1o cual
estimulé un amplio debate sobre las formas en
que se enseflanzay se aprende la historia, lageo-
grafiay lacivicaen las aulas.18

Un elemento importante que se desarrollé en
esa experienciafue € debate sobre como insertar
y aprovechar los medios audiovisual es para crear

17  Solis Gonzédlez, Yohandra Las nuevas tecnologias de la
informacion y lacomunicacion: ¢Ventanas que se abren
0 puertas que se cierran para la educacion? En: Contex-
to Educativo. Direccion Web: http://contexto-educati-
vo.com.ar

18 Parte de esta experiencia se desarrollo en forma précti-
ca, a respecto véase la seccion Aula Digital del sitio
web de la Escuela de Historia. Direccién web: http-
:/lhistoria.fes.ucr.ac.cr/mod-cole/aula_digital.htm
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actitudes y destrezas en los estudiantes de cole-
gio. Lo cual permiti6 abrir nuevos espacios para
¢l desarrollo de lainformética educativa, lo cual
hallenado de satisfaccion alos profesores forma-
dores de la carrera de Estudios Sociales.19

Dicho lo anterior, debe indicarse que tanto
en la historia pura como la ensefianza de los mis-
mos las nuevas tecnol ogias pueden jugar un papel
importante para difundir sus principios, habilida-
des, destrezas y actitudes. Conviene de nuevo in-
dicar que esto es fundamental, pues la herramien-
ta por la herramienta misma tiene poco futuro.

Ahora hien, las nuevas tecnologias pueden
crear diferentes espacios de trabgjo, entre los
mas importantes estan el investigativo, el docen-
tey el dedifusién. Cada uno de ellos con sus pro-
pios objetivos, y que en lamedida de o deseable
estuvieran siempre dialogando entre si. Aspecto
gue modestamente se estan desarrollando en el
proyecto Clionet Costa Rica.20

Por cuestiones de espacio y tiempo no se
abordaréan los aportes y limites que pueden tener
|a produccion de videos, latelevision y progra-
mas de radio tanto para la historia pura como
para la ensefianza de la misma. M&s importante
seria sugerir un didlogo enfocado en las Nuevas
tecnologias asociadas con los denominados
multimedios |os cual es debo reconocer he traba-
jado con un poco mas de detalle y de cierta for-
ma recogen la légica de la generaliidad de las
nuevas tecnologias. De ahi que se abordaran los
gue han tenido mas relacién con el trabajo histo-
rico en Centroamérica como son:

e El correo electrénico y los foros de dis-
cusion

e LosCD ROM educativosy

e Lalnternet

19 Véase Marin Hernandez, Juan José. Los CD ROM Pe-
dagogicos: La Experienciadel CD “Préactica Virtua pa-
rala Participacion Ciudadana. Unidad Didéactica Civica
para Ensefianza Basica’ (inédito)

20 Al respecto véase Marin Herndndez, Juan José. La In-
ternet, un instrumento para crear espacios de trabajo en
Centroamérica. En: Biblio 3W. Direccion web:
http: //mww.ub.es/geocrit/b3w-433.htm

Dichos recursos forman parte de la denomi-
nadainfomedialacual esdefinidapor Luis Joya
nes como un:

“... término que comienza a acufarse y utilizarse como resul-
tado de lafusién de las tecnologias de lainformacion — infor-
maética, comunicaciones y electronica—y las tecnologias de
media (TV, radio, teléfono, video y especialmente multime-
dia..."2t

Asimismo, |os medios que abordaremos con
mas detalle se acercan al concepto de teletrabajo
el cual procura aprovechar las bondades de las
nuevas tecnologias con un acceso a fuentes, re-
vistas, foros, bases de datos, grupos de historia-
dores o cualquier recurso que permita desarrollar
investigaciones, divulgar €l conocimiento, mejo-
rar la docencia y la difusion del conocimiento
historico.

El correo electrénicoy los foros
de discusion

Usualmente se cree que las Nuevas tecnolo-
gias estan en asocio directo a costosos software 0
equipos de informética, |os cuales muchas veces
estan gjenos los mismos docentes. Sin embargo,
en la realidad los profesores de historia pueden
contar con herramientas de trabajo simples, de
facil acceso y sobre todo econdmicas. Dentro de
estas herramientas estan €l correo electrénico y
los foros, los cuales son proporcionados en gran-
des cantidades por las empresas privadas tales
como yahoo, hotmail y terra, entre otras, o por
los mismos gobiernos, tal es el caso del portal
costarricense.cr.

Tanto el correo electrénico como los foros
proporcionan la posibilidad de establecer verda-
deros sitios de intercambio de experienciasy ma-
teriales. A partir de una experiencia educativa la
profesora Adolfina Pérez i Garcias rescata algu-
nas de las ventgjas del correo electrénico sobre
otros medios de interaccion humana, estas utili-
dades residen en que

21 Joyanes, Luis. Cibersociedad..., p. 131
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e El correo electrénico es asincronico. Es
decir, cuando las personas se comunican
por emaill no se necesita quedar de
acuerdo con anterioridad con la persona
(como seriael caso del teléfono, lavideo
conferencia o €l chat).

e El tiempo transcurrido entre la emision
y la recepcion del mensgje es préctica
mente instantaneo.

e Los participantes o interlocutores se en-
cuentran en un ciberespacio educativo
con pocos limites para la participacion
por €l estatus o problemas personales.

e El correo electrénico no requiere un es-
pacio y tiempo concreto para redlizar
comunicacion por lo que las comunica-
ciones frecuentemente se hacen ala par
de otras actividades.

e Lacomunicacién puede ser entre indivi-
duales o entre grupos. Ante las posibilida-
des comunicativas que presenta este me-
dio, nos planteamos llevar a cabo un de-
bate a través del correo electrénico que
nos permitiera experimentar sobre nuevas
relaciones de ensefianza-aprendizaje.22

Laexperienciade laprofesoraAdolfina Pérez
fue sumamente valiosa pues trat6 de concretar una
préctica educativa de tipo participativa col aborati-
va y cooperativa con personas geograficamente
dispersas. Los fines de tal proyecto eran observar
y andizar tanto los datos recolectados como la
caidad y cantidad de las participaciones; las
ventgjas y limitaciones del medio paralainterac-
cién, motivacion e interaccion entre los partici-
pantes y que los alumnos se introdujeran en €l
mundo de las redes de ordenadores a través del
correo electrénico

Tales experiencias no son Unicas, en nuestro
caso hemos desarrollado diversos espacios de in-
tercambio a través del correo electronico entre
ellos estan:

22 Pérez i Garcias, Adolfina DTTE: Una Experiencia
De Aprendizaje Colaborativo A Través Del Correo
Electronico. En: EDUTEC. Revista Electronica de
Tecnologia Educativa. Direccion Web  http://maw.
uib.es/depart/gte/revel ec.html

e El boletin de historia (direccion web:
http://es.groups.yahoo.com/group/bol e-
tinhistoria/ ).

e [Foro de Estudios Sociales: (direccion
web: http://es.groups.yahoo.com/grou-
p/e_sociaey ).

e Historia de Panama (direccion web: htt-
p://es.groups.yahoo.com/group/hpana-
mal ).

e eHistoria de lamarginalidad (direccion
web: http://es.groups.yahoo.com/group-
[historiamarginalidad ), entre otros.

Cada uno de €llos, con sus peculiaridades y
propésitos especificos, procuran desarrollar un
sistema de trabajo flexible donde se puedan dise-
flar nuevas estrategias de colaboracion, a tiempo
que se propone la posibilidad de compartir infor-
macién, dedicar mayor tiempo a los estudios
comparativos, mayor integracion de la comuni-
dad de historiadores y rebajar 1os costos que sig-
nifica buscar datos en otros paises.

Los CD ROM educativos

En el 2002, a través de la experiencia al-
canzada en el proyecto Clionet se desarroll6 €l
primer Seminario de Graduacion destinado a
desarrollar practicas virtuales con profesores
en gjercicio y que estaban egresados de la Li-
cenciatura en la Ensefianza de |os Estudios So-
ciales de la Universidad de Costa Rica. Dicho
seminario fue una experiencia altamente fructi-
fera pues como ya se mencioné permitié probar
que profesores de Estudios Sociales sin gran-
des conocimientos en lainformética podian de-
sarrollar 'y programar diferentes actividades
educativas, las cuales podian ser facilmente
reproducidas y readaptadas a otros contextos
educativos, a través de los programas (software)
de autor. Asimismo, del Seminario Préctica Vir-
tual se pueden rescatar dos elementos donde laex-
periencia de Clionet incidi6 positivamente como
son el desarrollo de la informética educativay el
uso de los programas de autor

Con respecto, a la primera, debe indicarse
gue en muchos paises la denominada “ informati-
ca educativa” se desarroll6 como una forma de
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educar para el empleo. En € contexto de larevo-
lucion tecnoldgica la insercion de las microcom-
putadoras pretendié fortalecer la capacidad de
cualquier nacion para desarrollar su potencialidad
de asimilacion para luego auto generar ciencia'y
tecnologia.23 Segin los trabajos de Franklin Avi-
la, desde 1985, en Costa Rica pareci6 prevalecer
esa nocion. Lacreacion de nuevos laboratorios de
computacion en Escuelas y Colegios y la intro-
duccion de la ensefianza del inglés en primaria
fueron parte de ese proceso.24 En este caso, se
buscaba formar un ciudadano alfabetizado tecno-
|6gicamente, crear usuarios cultos no sélo en lo
tecnoldgico sino también en la lengua vernacula
gue trasmite el nuevo conocimiento técnico y la
creacion de inventores de nuevos “ software”.

Sin embargo, € concepto de informética edu-
cativavamés alla del mero tecnicismo. En efecto
como sefiala Edgar Andrade 25 esta nocién implica
vincular a los estudiantes con una vision cientifica
del mundo en e que viven'y de su papel en é, pero
a patir de sus propias experiencias personales.
También, se debia propiciar € entendimiento y ma-
nejo de laldgica abstracta de los lengugjes articula-
do y matemético; al mismo tiempo que debia alen-
tarsela creatividad, el desarrollo intelectua y fisico
de los discentes. De acuerdo con esto, lainforméti-
ca educativa debe propender a la formacion de un
individuo capaz de mangjar informacion suficiente

23 Andrade, Edgar. Ambientes de Aprendizaje para la Edu-
cacion en Tecnologia. En: http://ns.fcs.ucr.ac.cr/~histo-
ria/mod-cole/aprendnue-tecn.htm y Romero, Jesls. Los
Idola Educativos de las Nuevas Tecnologias de la Infor-
macion. En: Scripta Nova.( http://mww.ub.es/geocrit/no-
va.htm) N° 32, 1 de enero de 1999. El investigador José
Antonio Lépez menciona al respecto lo siguiente: “La
concepcion clésica de las relaciones entre ciencia, tecno-
logia y sociedad, todavia presente en buena medida en
diversos ambitos del mundo académico y en medios de
divulgacion, es una concepcion esencidistay triunfalis-
ta. Puede resumirse en una simple ecuacién: + ciencia =
+ tecnologia = + riqueza = + bienestar social” Cfr. Lopez
Cerezo José Antonio. Ciencia, Tecnologiay Sociedad: el
estado de la cuestion en Europa y Estados Unidos. En:
Revista Iberoamericana de Educacion NUmero 18. Di-
reccion web: http://mww.campus-oei.org/revista/

24 Unavaliosa resefia sobre el proceso de insercion de la
computacion en |as aulas fue expuesta por Avila, Fran-
klin. El Uso de Herramientas de Informética Educativa
en la Ensefianza de los Estudios Sociales....

y adecuada, pero capaz de plantear problemas y
proponer soluciones a ell0s.26

Lanocion anterior cal 6 hondamente en varios
circulos intelectuales y en muchos pedagogos. El
resultado mas inmediato fue que e concepto de
informética educativa se asociara a la nocion de
calidad educativa. Asi muchos pensaban que in-
troduciendo la computacion en las aulas habriaun
sensible mejoramiento del aprendizaje. Sin em-
bargo, como rescat Alfonso Pontes pronto las ex-
pectativas puestas en las computadoras no fueron
cumplidas y lamayoria de los problemas educati-
Vs béasicos seguian irresueltos.2”

De acuerdo con lo anterior, concordamos
plenamente con Jestis Romero, cuando sefida:

“Por definicion los medios tienen una entidad subsidiaria con
respecto a unos objetivos. Ahora bien, no todos ellos son
compatibles con un medio, ni todos los medios son adecua-
dos para cualquier propésito. De ahi que su consideracion no
pueda disociarse de las finaidades perseguidas. En otro ni-
vel, su tamizacion simbolicay su potencia operativa para la
consulta de informaciones no garantizan la relevancia ni la
oportunidad de lo transmitido, por lo que su valor en cada
ocasion especifica tampoco es separable del qué se ensefia.

25 Andrade, Edgar. Ambientes de Aprendizaje

26  Los conceptos de ensefianza significativa y ensefianza
problema se retoman de la teoria constructivista pro-
puesta por Jerome Bruner pero principamente de los
trabajos desarrollados en la ensefianza de la historia,
entre los cuales se destaca: Carretero Mario y Margari-
ta Limon. La Construccion del Conocimiento Histori-
co...; Carretero Mario, Pozo Juan Ignacio y Asensio,
Mikel. La Ensefianza de las Ciencias Sociales....; Co-
romias Casals, Agusti. Relacion Escuela — Sociedad.
(Proyecto 100 Medidas, Movimientos de Renovacion
Pedag6gica). Cuadernos Pedagdgicos. No. 205. Julio.
1992; Da Rua, Maria. Aprender “ Construyendo la His-
torid’. Cuadernos Pedagdgicos. No. 95. Noviembre.
1982; Gonzélez, José Ignacio. Que Historia Ensefiar...;
Grup Eina. ¢Empollar o Aprender Historia? Cuadernos
Pedagdgicos. No. 65. Mayo. 1980; Hernandez X. y
Trepat C. Procedimientos en Historia...; Llopis, Car-
men. Ciencias Sociales, Geografia e Historia... y San-
tos, Miguel Angel. La Democracia un estilo de Vida
Cuadernos Pedagdgicos. No. 251. Octubre. 1996.

27 Véase: Pontes, Alfonso. Utilizacion del ordenador en la
Ensefianza de | as Ciencias. En: Alambique. No. 19. Ene-
ro- Marzo. Barcelona, Espafia. GRAO. 1999, p. 53. Ade-
més véase: Sutz Judith Ciencia, Tecnologiay Sociedad:
Argumentos y Elementos para una Innovacién Curricu-
lar. En: Revista |beroamericana de Educacion Ndmero
18. Direccion web: http://mww.campus-oei.org/revista/
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Por dltimo, aunque contribuya a configurar el método peda-
gdgico, sin embargo lainiciativa de los discentes, la orienta-
cion de las tareas, las destrezas que podrén egjercitarse, etc.,
dependeran del tipo de actividades alas que se dan prioridad.
En definitiva, labondad o “eficacia’ del ordenador no es ana-
lizable en términos genéricos, a margen del compromiso con
un planteamiento de ensefianza. Si crea condiciones més fa-
vorables pararesolver algunas situaciones, y al tiempo propi-
cialaadquisicién de habilidades colaterales, tales como laca-
pacidad de leer en diferentes codigos expresivos, o apuntala
ciertas técnicas de trabajo intelectual, como lacreacion y ma-
nejo de ficheros, es absolutamente licito destacar sus venta-
jas, pero sin olvidar nunca su rol instrumental. Unicamente
sobre esta base creo que sera posible sacar a este dispositivo
del terreno de las idolatrias y empezar a discutir su introduc-
cién como herramienta educativa.?8

En efecto, la informética educativa no debe
convertirse en un fin en si misma. El deslum-
brante mundo de los programas y de sus posibili-
dades tecnoldgicas o0 audiovisuales no debe ob-
viar la finalidad de los procesos de ensefianza
aprendizgje. De tal forma, que el creador de este
tipo de material no solo debe tener un conoci-
miento en la informética sino que también debe
dominar €l desarrollo de diferentes tipos de obje-
tivostales como losde andlisis, los culturales, los
psicomotores y 10s socio afectivos; la concienzu-
da consideracion y seleccién de los contenidos
con criterios socio pedagdgicos, destaca la perti-
nencia psicoldgica de los contenidos y repara en
las diferentes etapas de maduracion fisica e inte-
lectual de los jévenes, al tiempo que se procura
fortalecer y crear nuevas habilidades en ellos.

Las advertencias como las esbozadas por
Romero cundieron por e mundo académico.
En la década de 1980, en los denominados pai-
ses desarrollados, se produjeron alternativas
educativas, tal vez entre las mas notables estu-
vieron las llamadas Ensefianza Asistida por Or-
denador (EAO) y el Laboratorio Asistido por
Ordenador (LAO). La utilizacién tanto de la
EAO como la LAO se dio cuando se desarro-
[laron programas (software) con editores visua-
les. Esto por cuando ofrecian buenas simula-
ciones con una interfaz simple. Asimismo, €l
desarrollodelaEAQY e LAO se haincremen-
tado con laimplantacién de novedosas bases de
datosy lainsercion de la multimedia.

28 Romero, Jests. Los Idola Educativos...

Bajo esas caracteristicas Alfonso Pontes es-
tablecié una tipologia de las aplicaciones (soft-
ware) que desarrollaban la ensefianza asistida
por ordenador. Para Pontes estas se podian divi-
dir en tres grandes grupos. El primero consiste
en programas de gercitacion o ejecucion de
précticas. Para é, este software educativo es €l
mas rudimentario y primitivo dentro de la EAO
pues se caracteriza por presentar preguntas deben
ser contestadas, defender la denominada ense-
flanza programada, utilizar los principios mas
dogméticos de la psicologia conductista y reque-
rir respuestas inmediatas del usuario. Para Pontes
esto limita sensiblemente el proceso de ensefian-
za aprendizaje. A pesar de los notables avances a
fines del siglo XX, este tipo de software sdlo tie-
ne éxito para diagnosticos rapidos y paralarecu-
peracion de ciertas deficiencias cognitivas. 29

El segundo tipo de aplicaciones informéticas
que desarrollala ensefianza asi stida son |os deno-
minados programas tutoriales. Para Pontes, este
tipo de software educativo se caracteriza por ayu-
dar alos alumnos a desarrollar un proceso de en-
sefianza individualizado para ciertos temas. Si
bien estos programas soportan la incorporacion
de ciertas actividades y destrezas en lo funda
mental, desarrollan el conductismo aungue esta
vez inspirados en Gagné y otros pedagogos de-
fensores de la tecnologia educativa.

Finalmente, €l tercer grupo es constituido por
los programas denominados de simulacién. Este
tipo de aplicaciones se basa en complejos model os
de sistemas donde los pardmetros y variables

29 Paraandlizar esta probleméticay su abordaje desde lain-
formética educativa véase: Muskat, Lori R. Respect For
The Complexity Of Human Learning: A Proposal For A
New Model Of Teacher Training. En: Revista EL ectréni-
cade Investigacion y EValuacion Educativa. Volumen 4.
Ndmero 1. 1998 Direccion Web: http://mww.uca.es/RE-
LIEVE/ Para Muskat es importante que los docentes in-
troduzcan dentro de su formacion el denominado “Siste-
ma para el Entendimiento del Rendimiento Individual en
el Aprendizaje (S.U.I.L.P)", el cua es un derivado de la
neuropsicologia, la psicologia multicultural, la pedago-
giay lasociologia. El proposito del S.U.I.L.P es propor-
ciona un marco holistico y un vocabulario comin para
entender el rendimiento académico de todos los aum-
nos— a través del desarrollo y en diferentes contextos.
Tal idea esta siendo introducida en la educacion a través
del programa CLIC (véase lareferencia a esta aplicacion
educativaen €l sitio http://mwww.internenes.com
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pueden ser modificados para crear situaciones no
accesibles en la préactica o que puedan ser peligro-
sas en larealidad.30 Seglin Pontes estas aplicacio-
nes trabajan con |os principios constructivistas.

Con respecto al concepto de programas de
autor, debe indicarse que estos tienen como fi-
|osofiaimperante el desarrollar materiales mul-
timedios y CD ROM por usuarios sin mucha
experiencia informatica. Esto hace contrastar
estos programas de los denominados progra-
mas (software) de desarrollo, los cuales estan
disefiados para equipos especializados, usual-
mente integrados por programadores informati-
cos, disefiadores, dibujantes, pedagogos y
comunicadores, entre otros.

Una de las grandes ventgjas de los programas
de autor reside en €l hecho de que el docente pue-
de utilizar las diferentes combinaciones de texto,
gréficas, sonido y animacion con las necesidades
pedagdgicas de sus alumnos y de la asignatura que
imparte. De este modo, €l docente puede crear uni-
dades didécticas virtuales; programas multimedia
interactivos; libros electrénicos, presentaciones
virtuales; folletos digitales, material educativo de
diverso tipo, aplicaciones de entrenamiento o de
evaluacion, catdlogos, juegosy CDs interactivos.

El uso de los programas de autor por profe-
sores los sitlian por encima de los programas de
desarrollo elaborados por decenas de especiais-
tas. En efecto, segun Alfonso Pontes estos Ulti-
mos nunca son aplicados por los profesores,
pues pronto resultan obsoletos para las necesi-
dades educativas y usualmente no llegan a em-
plearse en grandes contextos educativos. Para
Pontes la razén basica de este desperdicio de
trabajo y recursos es el problema de que los pro-
fesores no disefian ni conocen | os rudimentos de
|a programacion educativa. De este modo, mu-
chas aplicaciones podrian utilizarse solo con
ciertas modificaciones leves que permitan su
manejo para contextos especificos, aspecto que
si es posible con los programas de autor3l,

30 Véase: Pontes, Alfonso. Pontes, Alfonso. Utilizacion
del ordenador en la Ensefianza de las Ciencias. En:
Alambique. No. 19. Enero- Marzo. Barcelona, Espafia.
GRAO. 1999, pp. 54-56.

31 Véase Pontes, Alfonso. Utilizacion del ordenador...,
p. 57-58.

En el ambito de la historia pura, actualmente,
con el auge de las camaras digitales estén surgien-
do valiosos proyectos uno de los mas recientes |o
estallevando acabo el profesor Ivan Molinaen un
seminario de graduacién rescatando el periddico
el trabgjo. Asimismo, otros historiadores han he-
cho un valioso rescate de fuentes coloniaes cen-
troamericanos, tal es el caso de Elizeth Payne
con documentos hondurefios que de otro modo se
deteriorarian y no podrian estar a alcance de
otros historiadores.

La Internet

AUn en nuestros paises denominados des-
pectivamente como subdesarrollados, la presen-
ciade lalInternet contindia creciendo tanto en los
ambitos escolares, con los laboratorios de infor-
maética como en el espacio cotidiano a través de
los nominados ciber cafés.

Al igual gue hemos comentado con otras
herramientas asociadas a las nuevas tecnolo-
gias el entorno Internet posee diversas poten-
cialidadesy limitaciones. Por un lado, favorece
el establecimiento de relaciones distantes entre
miembros de una audiencia, facilitala creacion
de espacios para compartir, aportar, validar,
oponer posiciones y enfoques, permite el acce-
so a diversos tipos de informacion, tales como
revistas electronicas, bases de datos y diversos
tipos de recursos. No obstante, entre las limita-
ciones més importantes estén la fiabilidad de
las fuentes, la saturaci6n de informacion, la vo-
latidad de los servidores de laredesy de lain-
formacion; entre otras.

En lo que respecta a la relacion entre la ense-
fianzay lainternet Isabel Borras ha rescatado como:

“Cuando se enfoca la Internet desde el punto de vista de su
instrumentalidad para el aprendizaje, los principios de tres
teorias, constructivismo, teoria de la conversacion, y teoria
del conocimiento situado, parecen particularmente idéneos
para fundamentar tal instrumentalidad”32

32 Borrés Isabel Ensefianza y aprendizaje con la Inter-

net: una aproximacion critica. Direccion web
http:/Amvww.doe.d5.ub.este/any97/borras_phi#roszak1994
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En efecto, laoperacionalidad delainternet co-
MO un recurso més en el aprendizaje obligaquelos
docentes reflexionen sobre los principios episte-
mol 6gicos de la disciplina que se trata de ensefiar,
sobre su didéctica, sobre los principios pedagdgi-
cosy de comunicacion y principalmente sobre los
cambios sociales y culturales originados:

“... por los nuevos avances tecnol gicos en base a criterios de
valor, determinaciones factuales e interpretaciones tedricas.
En el caso delalInternet, estaarticulacion implicael gercicio
de nuestra capacidad critica para sopesar lavalidez de los ar-
gumentos esgrimidos en su favor. Especiamente, de argu-
mentos tales como la capacidad de la herramienta para permi-
tir el rgpido acceso a cantidades masivas de informacion, ya
que “el aprendizaje humano depende no tanto de la cantidad
de lainformacion disponible como de larelevanciade esain-
formacién y su elaboracion por un individuo determinado” 33

La Internet como portal de trabajo para la
historia ha sido desarrollada con bastante éxito
en Costa Rica. Desde 1999, |la Escuela de Histo-
ria de la Universidad de Costa Rica ha iniciado
un valioso proceso de reflexion encaminado a
evaluar € quehacer de dicha unidad y que a su
vez se traduce en un proceso de auto evalua
cién.34 Coincidentemente, en ese afio naci6
proyecto Clionet3s cuyo proposito fundamental
no solo era actualizar el conocimiento histérico
de los egresados de bachillerato y licenciatura de
los Estudios Sociales sino también enriquecer la
formacién de |l os estudiantes matriculados y ofre-
cer a un espacio de consulta a publico en gene-
ral sean estos escolares, colegiales, maestros,
profesores o padres de familia. Asimismo, el pro-
yecto pretendia convertirse en un recurso de tra-
bajo tal y como ocurre en otras naciones, ya sea

33 Borrés Isabel Ensefianzay aprendizaje con la Internet:
una aproximacion critica. Direccion web http: //mww-
.doe.d5.ub.es/te/any97/borras_pb/#roszak1994

34  El proceso inicié en el Ultimo trimestre del afio 2000 y
ha estado coordinado por la M Sc. Mariana Campos. Al
respecto véase http://historia.fcs.ucr.ac.cr/boletin/ju-
nio2002/Pro-Autoevaluacion.htm Sin duda el interés
del director de la Escuela de Historia, méster Francisco
Enriquez, por renovar |os espacios de trabajo haincidi-
do positivamente en el desarrollo de proyectos como
Clionet Costa Rica

35 Al respecto véase http://historia.fcs.ucr.ac.cr/clio/in-
dex.htm

compartiendo trabajos o desarrollando proyectos
en el dreadelainformética.36

Asimismo, como ya se menciond, Clionet
ha intentado Ilegar a tres segmentos poblacio-
nes bien claros. El primero de ellos son los in-
vestigadores profesionales, el segundo grupo
serian los estudiantes universitarios de grado y
pregrado, los docentes que deseen actualizarse
y no desvincularse de la discusién académicay
la ensefianza continuada que ofrece nuestra uni-
versidad y la Escuela de Historiay €l tercer grupo
serian los estudiantes de primaria, secundaria, los
padres de familia y todos agquellos que deseen o

36 Debeindicarse que Clionet significd un cambio sustan-

cial en laconcepcion que hatenido la Escuelade Histo-
ria de la Universidad de Costa Rica en laformacion de
sus estudiantes. Antes se percibia que solo habia que
formar a estudiantes a lo largo de la carreray una vez
que estos egresaran ofrecerles cursos de actualizacion.
Ahorala percepcion es agregar a esas tareas unaforma-
cion continua donde el profesional tenga a su disposi-
cion material de apoyo y debate permanente. V éase ade-
mas. Bras, M. André. Nouvelles Technologies dans le
secondaire: le point. Eureka No.3. Direccidn Electroni-
ca http: //www.ac-toulouse.fr/histgeo/eureka.htm;
Couet, Thierry. Pour créer une application multimédia
interactive: Toolbook. Eureka No.3. Direccion Electro-
nica http: //www.ac-toulouse.fr/histgeo/eureka.htm;
Degoy, Jacqueline. Informatique et Recherche en His-
toire. Eureka No.2. Direccién Electronica: http: //ww-
w.ac-toulouse.fr/histgeo/eureka.htm; Duthel, Domini-
que. Deux séquences pédagogiques ol |I” on met en
oeuvre les nouvelles technologies. Eureka No.1. Direc-
cién Electronica: http: //mww.ac-toulouse.fr/histgeo/eu-
reka.htm; Fabre, Gérard. Se former & I"utilisation des
nouvelles technologies en histoire — géographie en
1997-98. Eureka No.2. Direccion Electronica http:
IImww.ac-toul ouse.fr/histgeo/eureka.htm; Fruhauf, Ch-
ristian. L"ordinateur, un outil pour le professeur. Eureka
No.1. Direccién Electrénica: http: //mww.ac-toulou-
se.fr/histgeo/eureka.htm; y Sanchez, Jean Christophe.
Utilisation pédagogique d’Internet. Eureka No.2. Direc-
cién Electronica: http: //mww.ac-toulouse.fr/histgeo/eu-
reka.htm; y Roquet Guillermo. Las listas electronicas
como Recurso Educativo. Direccion web: http: //mww-
.netdidactica.com/formacio/formaci.htm.
Dos valiosas resefias de proyectos oficiales en CostaRi-
ca pueden verse en Avila, Franklin. El Uso de Herra-
mientas de Informética Educativa en la Ensefianza de
los Estudios Sociales. En: Perspectivas. Revista de In-
vestigacion, Teoria y Didactica de los Estudios Socia-
les. No. 1. Enero. 1998 y Avila, Frank. Construccion de
la Ensefianza de los Estudios Sociales por medio de
Ambientes de Informética Educativa. En: Perspectivas.
Revista de Investigacion, Teoria y Didactica de los Es-
tudios Sociales. No. 2. Enero. 1999



28 REFLEXIONES

necesiten acceder a materiales idéneos para cono-
cer tanto la historia como los debates alternativos
al discurso oficial.

De la misma forma, el mddulo de Estudios
Sociales pretende ofrecer espacios a todos aque-
llos que simplemente desean adquirir conoci-
mientos, destrezas o habilidades para el mejora-
miento de su condicion educativay de su calidad
de vida en general.

El modulo de Estudios Sociales se dedica a
la docencia y la didactica tanto de la ensefianza
de la historia en nuestra Escuela como de los Es-
tudios Sociales. Como cualquiera de los otros
madulos del proyecto Clionet brinda una copio-
sainformacion. De este modo ofrece enlaces con
centros de investigacion, recursos, motores de
busqueda especializadosy “webs’ tematicas. Del
mismo modo, Clionet brinda fichas de resumen,
técnicas de estudio, materiales didéacticos, suge-
rencias metodoldgicas, articulos realizados por
los profesores costarricenses y extranjeros que
permitan enriquecer la informacion que llega a
los estudiantes de nuestra unidad académica, di-
vulgar los debates y discusiones sobre los dife-
rentes topicos educativos y nacionales.3”

En este momento, €l proyecto Clionet ofrece
alos docentes en gjercicio un foro de discusion38
donde se intercambian opiniones y se mantienen
a dichos docentes actualizados. Asimismo, se ha

37 Actudmente, existen diversos trabajos que evallian tanto
|os denominados software educativos como la instruccion
por web son Marques, Pere. El software educativo. Direc-
cion Web: http://mww.doe.d5.ub.es/te/ y MillsKelly, T. For
Better or Worse? The Marriage of the Web and Classroom
Direccion Web: http:/mmw2.tltc.ttu.edu/kelly/cv.htm. Una
valiosa recopilacion sobre las nuevas posibilidades en la
ensefianza de la historia y la geografia se puede encontrar
en Delactte Goéry. Ensefiar y Aprender con Nuevos Méto-
dos. La Revolucion Cultural de la Era Electronica. Gedi-
sa. Barcelona, Espafia. 1997.

38 Veéase http://es.groups.yahoo.com/group/e_sociales
Particularmente valiosa ha sido esta experiencia. Hay
gue reconocer que los docentes de colegio tienen bajos
sdlarios, una muy fuerte carga horaria, y un gran des-
gastante |o que lesimpide desarrollar capacitaciones en
forma constante. En este sentido, |a Escuela de Historia
ha procurado acercarse a ellos con €l fin de nutrirse y
retroalimentarse de la experienciaen el aula. El reto de
Clionet y principalmente del foro “esociales’ es desa-
rrollar un acercamiento efectivo a estos docentes.

desarrollado una especie de revista especializada
en formato el ectrénico denominadaAula Digital
donde los profesores en gjercicio como los estu-
diantes de licenciatura publican sus unidades de
trabajo experimental.39 Con €llo se pretende for-
talecer la divulgacion de los documentos y avan-
ces de investigacion para ser discutidos en ambi-
tos regionales amplios. Asimismo, se continuara
con la politica de crear accesos rapidos a fuentes
documentales, hibliotecas y centros de investiga
cién. De ahi que las secciones de esta &rea preten-
dan mantener o més actualizado el conocimiento
cientifico que de paso a investigaciones mas pro-
fundas en nuestro contexto.

La segunda area desarrolla diversas seccio-
nes que fomentan tanto la difusion del conoci-
miento como la extension extrauniversitaria. En-
tre los principales elementos estan ayuda a los
padres, ayuda alos estudiantes, el dia histéricoy
los museos virtuales.40

Cada uno de €llos atiende la divulgacion y
difusion del conocimiento en la ensefianzade los
Estudios Sociales. Asi por gemplo, € “Museo
Fotografico Virtual de las Comunidades Costa-
rricenses’ se dedicado a difundir los trabajos de
accion socia realizados por la Escuela y que
pueden ser de utilidad a los profesores y estu-
diantes de colegio. Asimismo, podria ser una
guia de rescate de laidentidad y la memoria his-
térica de las comunidades donde se ubican las
instituciones educativas de cada estudiante.

Las otras secciones se dedican a recopilar y
difundir material que es utilizado en laslecciones
de estudios sociales y que cominmente ofrecen
muchas dificultades alos estudiantes. Uno de los
propdsitos de este apartado es ir creando un por-
tal de informacidn donde poco a poco se brinde
una vinculacion entre los conocimientos produ-
cidos por la Universidad y lo que se divulga en
las aulas escolares y colegiales.

39 Al respecto véase http://historia.fcs.ucr.ac.cr/mod-co-
le/aula_digital.htm

40 Las direcciones web segun el orden citado son: (http-
:/Ihistoria.fes.ucr.ac.cr/mod-cole/ay-coleg.html, http-
:/Ihistoria.fes.ucr.ac.cr/enlaces/idx-mat.htm, http://his-
toria.fes.ucr.ac.cr/dia-his/index.html, http://historia.fc-
s.ucr.ac.cr/dia-his/index.html.
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Unatercera seccion esta dedicada alos egre-
sados, profesores de colegio, y estudiantes de
grado tales como AulaDigital, bases de datos so-
bre educacion, archivo digital y los sistemas de
blsqueda.4! En este apartado se ofrecen diversos
enlaces con centros de investigacién, recursos,
motores de busqueda especiaizadosy “webs’ te-
méticas. Todo ello con e fin de brindar fichas de
resumen, técnicas de estudio, materiales didécti-
cos, sugerencias metodolégicas, articulos reali-
zados por los profesores costarricenses y extran-
jeros que permitan enriquecer la preparacion de
las leccionesy fortalecer lainnovacién en las au-
las. Este servicio que ofrece la Escuela de Histo-
ria pretende, divulgar los debates y discusiones
sobre los diferentes topicos educativos y nacio-
nales en laforma més &gil y €eficiente.

A la par de €ello tanto Cuadernos Digitales
Publicacion Electronicade Historia, Estudios So-
ciales y Archivista como Didlogos Revista Elec-
tronica de Historia ofrecen espacios para el deba-
te tedrico metodolégico y la divulgacién de tra
baj os respectivamente.42

Finalmente la cuarta érea ofrece informacion
sobre las titulaciones que ofrece la Escuela de
Historia a los estudiantes de pregrado y grado.43
Esta apartado procura abarcar toda la informa-
cion referente ala Escuela de Historia de la Uni-
versidad de Costa Rica en lo referente ala Ense-
fanza de los Estudios Sociales, destacando los
objetivos de la Escuela, los grados ofrecidos, los
cursos impartidos, los proyectos y el acontecer
de nuestra unidad académica.

Ahora bien, la incidencia de Clionet en el
area de los Estudios Sociales se da en espacios

41 Esas secciones pueden ser ubicadas en las siguientes
direcciones: http://historia.fcs.ucr.ac.cr/mod-cole/aula-
_digital.htm, http://historia.fcs.ucr.ac.cr/mod-col e/e-base-
sed.htm, http://historia.fcs.ucr.ac.cr/mod-cole/archdigi-
tal.htm, http://historia.fcs.ucr.ac.cr/mod-cole/buscad.htm.

42 Unandlisis detallado de este tipo de aportes pueden con-
sultarse en: Armendariz Sadl y Ordofiez Maria Magdale-
na. Las Revistas Académicas de Historiaen Hispanoamé-
ricaz Un Punto de Vista. En Revista Clio. No. 24. Sep-
tiembre — Octubre 2001. Direccién Web: http://clio.net

43  Cfr. http://historia.fcs.ucr.ac.cr/est-soc/pta-bso.htm y
http: //historia.fcs.ucr.ac.cr/est-soc/pta-1soc.htm

concretos como son: la de desarrollar portales
de trabajo; programas educativos, clases asisti-
das a distanciay laformacion de un laboratorio
de informética.

En consecuencia se trata de of recer las maxi-
mas facilidades para:

e La descarga de documentos didéacticos
en linea

e Ladifusién de conocimientos en €l &rea
de la ensefianza de la civica, la geogra-
fiay lahistoria

e El impulso alainnovaciény la creativi-
dad en las aulas escolares y colegiales

e Laexperimentacion de nuevas unidades
didacticas

e Ladifusion deresultados de los diferen-
tes proyectos modelo y experimentales
realizados por nuestros estudiantes

e El estimulo ala ensefianza continuada

e El fortalecimiento de laensefianza signi-
ficativa, probleméticay creativaatravés
de medios electronicos

e La creacién de bases de datos de tipo
educativo

e Lapromocién de una historia diferente,
criticay alternativa

e El desarrollo del pensamiento critico en
nuestros estudiantes y profesores

Si bien, las escuelas de historia siempre han
generado grandes aportes investigativos y estos
no se han traducido en las aulas escolares, en es-
te sentido Clionet hace suya la llamada de aten-
cion que hiciera en su momento el profesor Luis
Paulino Gonzélez. Para é:

“... no hay que escribir para especialistas, para una élite inte-
lectual; hay que vincularse ala gente. Para eso hay que mejo-
rar, purificar el estilo, porque una historia que no llegue al
pueblo esta condenada a enmudecer”. 44

Tanto en Costa Rica como en el @mbito inter-
nacional ha existido unagran brechaentre lainves-
tigacion histéricay la forma en que se ensefia ese

44 Quesada, Juan Rafael. Paulino Gonzélez Villalobos: Vi-

day Obra. En: Revista de Historia. NUmero Especial.
1988, p. 14.
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conocimiento en las escuelas y colegios. A pesar
de los esfuerzos realizados por historiadores costa
rricenses en el proyecto Siglo X XI,45 concordamos
con Mario Carretero, Xavier Hernandez, Juan Ig-
nacio Pozo, y otros investigadores, que sefidlan las
grandes dificultades que poseen los estudiantes de
primariay secundariaa tratar de aprender los con-
ceptos espacio temporales propios de la historia.46
Clionet a través de este médulo desea contribuir
cerrando esa brecha hasta ahora abismal.

Tratando de superar dichafracturael médu-
lo de estudios sociales procura desarrollar un
nuevo modelo interactivo algjada de las lineas
narrativas simples (conocidas despectivamente
en la jerga de la informatica educativa como
“pasa paginas’) que producen un aprendizaje
anodino y superficial. En la actuaidad, los
procesos educativo que aspiran a la ensefianza
problema y a aprendizaje significativo son
posibles a programas como Blackboard, E-lear-
ning, Exchange Server 2000, Encarta Class

45  Nos referimos a proyecto Serie: Hacia el Siglo XX fi-
nanciado por el Ministerio de Educacion Piblicaen el afio
de 1997 el cual contd con el apoyo del Centro de Investi-
gaciones Historicas de América Central y las Escuelas de
Historiay Geografia de la Universidad de Costa Rica.

Server, Share Point. Si bien es cierto tales pro-
gramas son onerosos existe la posibilidad de
crear sistemas con programas javas y Cgi pue-
den ser adternativas para desarrollar proyectos
de enseflanza bajo la Optica de un aprendizaje
significativo. Actualmente, existen diversos in-
tentos en la Licenciatura de la Ensefianza de los
Estudios Socialesy Civica por desarrollar tesis,
seminarios y practicas dirigidas en entornos
web, intranets y cdrom.

En suma, las ideas anteriormente expuestas
nos reflejan algunas de las posibilidades que
pueden tener |as nuevas tecnologias en una dis-
ciplina cuyas caracteristicas esenciales son el
individualismo, el trabajo artesanal y un domi-
nio de la produccién textual. Aspectos que en
las aulas de ensefianza media se traducen en un
memorismo insulso, falta del desarrollo del
pensamiento histérico y una conciencia sobre
el valor de conocer el pasado para entender el
presente y construir €l futuro.

46  Hernandez X. y Trepat C. Procedimientos en Historia...;

Carretero Mario y Margarita Limon. La Construccion del
Conocimiento Historico...; Carretero Mario, Pozo Juan
Ignacio y Asensio, Mikel. La Ensefianza de las Ciencias
Sociales. Visor. Madrid, Espafia. 1989 y Carretero, Mario.
Una Perspectiva Cognitiva Geografia....



