DE LA COMUNICACION?"

Carlos Sandoval G.*

La pregunta, que sirve de titulo a este texto, fue for-
mulada por una estudiante en una evaluacion oral y colecti-
va del curso de Teoria de la comunicacion en 1987. Ella,
futura publicista, s€ preguntaba qué sentido tenia interro-
garse por la comunicacién, si lo que deseaba era realizar
comerciales y otras tareas relativas a la publicidad.

Ante una pregunta tan contundente, la respuesta fue
m4s o menos la siguiente: La teoria no interesa porque Vvivi-
mos en una sociedad que privilegia el tener para ser. La teo-
ria cuestiona lo que s€ da por "cierto", "l6gico" o "natural;
incluido el fener para ser, de ahi que resulte "chocante”.

sumado a eso, los estudiantes resisten aquellos cursos
en que la principal actividad es pensar porque exige un
esfuerzo de abstraccion, al que no estan habituados.

El primer argumento remite a las condiciones sociales
en que se elabora y discute la teorfa y el segundo da cuenta
de las caracteristicas de los estudiantes. Si seis afios después
alguna o alguno formulara una pregunta semejante, con-
vendria agregar un tercer punto y €s que aquella critica
exige una autocritica: en general, no hemos sido capaces de
relacionar la teorfa con la vida ni la vida con la teoria y por
ello resulta aburrida y a veces sin sentido. Dicho con un
'metalenguaje’, el discurso académico pierde legitimidad.

;Qué implica relacionar la teorfa con la vida y vicever-
sa? Una analogia puede ayudar en la respuesta. Con la teo-
fia ocurre lo que pasa a veces con los juguetes de los nifios
o nifias de sectores medios y superiores!. Algunos padres o
madres compran juguetes delicados, pero ellas y ellos no
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No resulta trivial recordar que para miles ya los juguetes son un
lujo inalcanzable. s e e e

que éste planted contra los
hermanos Romero.

e La Sala Constitucional
acogié un Recurso de
Amparo planteado por el
dirigente del Partido Fuer-
za Democratica, Miguel
Salguero, quien apeld al
principio de igualdad ante
la ley, para que todos los
aspirantes presidenciales
sean invitados a participar
en los debates politicos.

e La Sociedad Intera-
mericana de Prensa (SIP)
pidié al candidato libera-
cionista, José Maria Fi-
gueres Olsen, responder a
la denuncia sobre presun-
tas presiones politicas de
su partido a la empresa
Televisora Canal 7, que
culminaron con la renun-
cia y despido de varios
periodistas.

« Los empleados del
Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) fueron
a huelga como protesta
ante la negativa de la
Autoridad Presupuestaria
de incrementar del 1.98%
al 3.52% las anualidades,
asunto que ya habia sido
pactado entre el Gobierno
y las autoridades de la
institucion. Otra de las
razones de la protesta fue
la pretension del Gobier-
no de recortar ¢10.000
millones del presupuesto
para inversiones del ICE.
En la huelga participaron
el 98% de los 9.000
empleados.
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e La Sala Constitucional
declaré con lugar el Re-
curso de Amparo plantea-
do por 2.000 cocineras del
Programa de Comedores
Escolares, que fueron des-
pedidas por el Gobierno
como parte del Programa
de Movilidad Laboral. La
resolucion ordend la resti-
tucién de las trabajadoras
en sus respectivas plazas y
condend al Estado al pago
de los salarios caidos.

* Un grupo de 30 aboga-
dos solicitd a la junta
directiva de su colegio
integrar una comision de
profesionales que ayude en
la investigacion referente a
las renuncias y despidos
ocurridos en Telenoticias.
Los juristas manifestaron
que realizaron la gestion
por considerar que su pro-
fesion les obliga a velar por
el cumplimiento de los
derechos y de la ley, que,
segin las denuncias de la
periodistas ‘Ovares y
Cisneros, podrian haber
sido violentadas.

* El Consejo Nacional de
la Produccién (CNP) infor-
md que empezo a regir un
nuevo precio para el frijol
para el periodo 1993-
1994. El precio pagado al
productor se elevd un
11%, pasando de ¢3.600
por tonelada métrica a
£4.000.

* El Ministerio Pablico
inicio una investigacion
preliminar sobre las posi-
bles implicaciones de cos-
tarricenses en un multimi-
llonario golpe financiero

los disfrutan, pues se rompen, ensucian o dafian, Log ad
tos no entienden por qué prefieren juguetes que se pued::;
bafar, cargar de tierra o desarmar.

Con la teoria -pasa algo semejante. En oc
temas son muy interesantes, complejos o actual
y los estudiantes se sienten lejanos de €stos; no
cutir y hurgar las proposiciones de los textos,

A fin de cuentas la teoria resulta como el cast
s€ requiere para obtener un titulo universitario, de alguna
manera guarda relacién con la "fobia" que se tiene a [ag
matemdticas en la secundaria. En otros casos se le llama y
mira como la "cultura general”, aquello que es 1til en yp
café o fiesta entre intelectuales, pero nada mis,

Frente a este panorama, conviene discutir el "para qué"
de la teoria y apuntar algunos topicos de la teorfa comuni.
cacion que puedan ser discutidos, desmontados, rearmados,
modificados o criticados.

Una manera de sintetizar la analogia con los juguetes
es desplazarse de la teoria al teorizar. Repetir teorias es
resumir, copiar, imitar lo que la o el profesor dice para
"quedar bien" o "aprobar el curso". Teorizar es pensar, crear,
relacionar, contrastar, imaginar. Lo uno es conformismo, lo
otro es riesgo. Como aquel nifio o nifia que puede recons-
truir su juguete sin temor, que lo siente Y asume como suyo.

La analogia con los nifios y las nifias no debe interpre-
tarse en el sentido de convertir el teorizar en una "regresién
infantil"; por el contrario, es recuperar esa cualidad de los
nifios y las nifias por asombrarse y preguntar Yy preguntar y
no darse nunca por satisfechos. Brecht (Heller, 1991:15) lo
propone asi: /

aSiOneS ]OS
€S, pero lag
Pueden djg.

"Han asistido a lo cotidiano, a lo que sucede cada dia
Pero les declaramos:

Aquello que no es raro, encuéntrenlo extrafio

Lo que es habitual, hillenlo inexplicable.

Que lo comin los asombre.

Que la regla les parezca un abuso.

Y alli donde den con el abuso péngale remedio."

TEORIA Y SENTIDO COMUN

Alguna o alguno puede estar insatisfecho con la tesis
anterior y contraargumenta: ;Qué pasa con la gente que no
conoce de teorias y sin embargo, vive, trabaja y desarrolla

cantidad de actividades? La pregunta es legitima y
1 gran
- una respuesta. ! - g
ur'lzar en las ciencias sociales es una actividad indis-
B 2 la comprension y explicacién de los sujetos,
tructuras sociales y sus posibles conexiones o
- res . <
la teoria, y en multiples rel;}cmnes cot
econocer algo difuso, que no siempre reci-
mbre, pero que se puede nombrar como

€ par

es0S Y €5

bios. Junto 2

1 ible r
2lla, es POSlb

be el mismo no:

2 ' Comu‘n. - . - < 1
Esas personas queé no son especialistas en teoria socia

de la comunicacion, ;ncuentran muchas r.espuestas en e}
entido comin. De la misma ﬂ.lan?ra que quienes son espe
: alistas en teoria de la comumcag()n echan mano del senti-
ﬁo comiin para explicarse, por F]emplo, los temblores, que
son materia especializada de gedlogos. <0 ;

De manera semejante, la experiencia ensefia que alll
bajar de un autobds en movllmlento.hay que seguir cami-
nando porque de lo contrario se pierde _el e.qunhbno. Se
trata de un aprendizaje a partir de la experiencia per.sonal o
de amigos. Sin embargo, un repaso de algunos rudimentos
de Fisica permite relacionar este ejemplo con la Ley d’e la
Inercia propuesta por Newton: Todo cuerpo_que estd en
movimiento y se le suspende el movimiento, Uendela man-
tenerse en movimiento. jNadie requiere saber de Fisica para
evitar caerse al bajar de un autobus!

En el caso anterior, sentido comin y teoria coinciden.
Sin embargo, no siempre ocurre asi. Un ejemplo contrari‘o
podria ser el siguiente: ";Viste todo lo que dijeron los candi-
datos a la presidencia en el noticiero de anoche?" Esta pre-
gunta puede surgir durante el periodo mis ilgido de lfi
campaiia electoral en Costa Rica. La pregunta podria ocurrir
entre hombres o mujeres de las dreas urbanas en el trabajo
O €n un encuentro casual.

Desde la teoria de la comunicacién, la pregunta seria
otra: ;Viste todo lo que %o se dijeron ni nos dijeron los
candidatos? No hablan de los programas y propuestas
politicas ni detallan cé6mo enfrentar a la llamada "globali-
zacion" (eufemismo que indica el control del mercado
mundial por los proclamados "siete grandes") en un pais
P€querio, sensible a los cambios en los mercados interna-
Cionales y que pretende al menos mantener sus indicado-
Ies sociales.

Los mensajes de la television y los demis medios o,
mejor, las representaciones del acontecer que producen las
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ocurrido en Perd con fon-
dos alemanes que esian
custodiados en nuestro
pais.

e Las negociaciones co-
merciales entre Costa Rica
y México se estancaron.
Las diferencias se dieron
principalmente sobre las
normas de origen, caracte-
risticas que confieren a los
productos su procedencia
real del pais exportador.
También hubo fuertes cho-
ques en el campo de los
servicios, propiedad inte-
lectual y periodos para eli-
minar aranceles.

e [l Ministerio de Salud
informé que se han repor-
tado 245 enfermos de
malaria, de los cuales un
65,4% procede de la zona
Atlantica, especialmente
de Matina.

= El Ministerio de Edu-
cacion informé que para el
presente curso lectivo, el
56% de la plazas en pro-
piedad para los colegios
pobres urbanos y rurales
quedaron vacantes, por lo
que debera recurrirse a la
contratacion de personal
interno, el que en muchos
casos no cuenta con la
preparacion adecuada. Lo
mismo ocurrié con el 34%
de los puestos para las
escuelas que presentan
estas condiciones.

o La Asociacion Nacional
de Empleados Piblicos
(ANEP) pidié a los candi-
datos del Partido Libe-
racion Nacional y Unidad
Social Cristiana, expresar




' i ntrus mcentwos econom
cns para‘el sector publ:co

e ‘ La'Sala Constltuclonat.._-
i falio a favor-de dos’ _parce-:

o leros del asentamie

S nes: alegaron dlserlmma
o i c&on porque L derecho de:

it _mulg&da el11de mayo de .
{11988, El articulosiete de " |
| esta Loy estabiecia que |
| “toda propiedad otergada-} AR
1 -mediante programas:de -
N ayuda estatal deberia’ ins-
o _crtbtrse a‘nambre de ld’
- {1 mujer; en: caso: de union’
- libre. La Sala: resolvié- eli-

. 'minar esta: disposicion de:

| ‘manera que las’ propieda-
F “des queden registradas a-
| nombre de ambos miem:-

. bros, ak'igual: que en caso

- -de: matrimonio.’ E.-.-argu~

j_'_mento prmclpal queesgriz |
~mieron-fos agricultores . |

I fue: que: fa dctuacion del |
- foraneas 2.Sin embargo ‘fampoco se: pueden desestlmar ‘con- '

tr1buc10nes que;: surgidas en- ofras: latitudes, enriquecen o~
. propio: DiStlngmr 10 uno. de 10 otro es una tarea constante y. - - R
; 'dellcad ik o L .

- Institute de: Desarrolio: . | .-
"-.Agrano al: otorgar fas |
. escrituras de posesion de -
- las parcelas a sus compa-::
- fieras, violaba el articule’
]38 de la: Constltucmn'
o __Polltlea--._que consagra:el’

S prmclp de: lgualdad ante

t-:h 1993, fas. 55';’55’;_; s

_bhcas que reahzaron Ias

y 10 comumcadores que !aboran en estos3 son=-apenas' una'
o version entre otras posibles. i L
. Desde luego es: 1mportante reconocer los antecedentesif-.
Y cahdades de los candidatos. mis. cuande heredan el tama-
i ero. no-la estatura. pohtlca de siis: progemtores Sin
embargo es més importante aGn: saber’ 'qué proponen; ‘mis’
: alla dc Eas frases huecas corno' "Volvamos ala t1erra" "?az-_:'
para mi. gente" "Costa Rlca se supera" et : Sl
Este segundo caso- muestra una’ contradxccnon entreﬁ o
i sentldo comun y teoria. Desde la: teoria, el *todo lo; que se
5 -di]eron" dela: conversamén inicial es un estereotipo: . G
i G El sentldo comin: y la: t.eorla por lo tanto son_ _dos
' batado por. da Ley.de < 0 | i
5 Promoclqn_de Ia iguaidad

"l ﬁlosoﬁa de; Ios no ﬁiosofos“ en paiabras del maestro. .
: Gramsc1 (1984) u ' '

El proyecto de la teona es hacer del sentxdo comun un

L buen: sentido: (Gramsa :1984: 13—4) ‘Bueno:en: Cuanto des— .
a prenderlo de estereotlpos prejuicios;: ‘falacias; pero al"

- misino. tlempo ‘el sent:do comtin. €s: Ta materia pnma del 3
- teorizar, pues s6lo con un: contacto, permanente. con los no -'
- filésofos; el teorizar se- depura de los: elementos mtelectua—

hstas de naturaleza individual y se hace wda . TR
‘Depurar: el teorizar: de elementos mtelectuahstas es un.'._" o
enorme problema tan: grand&como reconocer.los esteoreo-: =

'Upos del: sentldo comun “Es, para; decxrlo conun’ refran

separar la paja; del | grano ‘tan: sencn]lo y tan complelo como_ _
eso. Es: dar respuesta a: problemas yino: solo vivir de’ modas__ B

_ . ALGUNAS TAREA .DEL'::ﬁbRIiA'R'

Los mtelectuales poseedores de- capltal cu!turai viven tanto’de ]as a : e
Tmodas: como: fos’ poseedores de’ capital’ éconérmico, Los: ob]etos SRRSO

dlﬁeren pero Ia léglca es compartlda CCfr BOURDKEU 1988)

; :Hay tantas' y variadas conmbuaones acerca de la teona L L
. socml y de la. comunicacion, que. un intento de: proponer i
o 'una smtes:s_solo puede ser una empresa colectlva (Cfr

: ":Gxddens Y Turner; 1991) Pese a ello es pos1ble reconocer _- al
: al menos tres modos de asumir el teonzar e o

Como cm:ca de lo ex1stente como el esft

o zmposzble para alcanzar o pos:ble e
-~ Como, act:mdad Cognoscztwa mdlspe_ _sable para exphw
-~ car o interpretar la realidad, pues el"' nalzszs zmpl:cz‘tu e
- explicitamente, parte de premisas... e
o Como saber instrumenial que :puede_ companar 13; g
'practxca pues no bay nada mas practzco que zma buemz

teorid:

grar y no fragmentar

PENSAR LO IMPOSIBLE PARA ALCANZAR LO POSIBLE

“"Una manera-de asumir la critica es a través: dé la 1r0— -
nia’ Heln (1992:25) decia qué ‘es una enorme: ventaja ‘que;
“existan pobres. Si todos botiramos la- cantidad de’ papei -

que tiran- diariamente los sectores sociales med:os yaltos 'y

las‘ grandes industrias, ya’ hubiésemos acabado con el pla-

netd. ;Qué’ ocurrma si todos: emplearamos platos 'y’ vasos

‘deseéchables como-en las grandes cadenas de-comidas rapi- . |
- das? Por el mismo motivo: es una dicha- que* o todos dis- .
pongamos de automovil porque de otra manera, Si no pere—.

cemos en los tumultos; nos ahogariamos con los gases3

El argumento es un ejercicio de cinismo que nos pone
frente al absurdo en que vivimos: el desperdicio se ha esta-:
blecido como una’ norma internacional de "progreso” - |
(Ewen 1991 272) y siel llamado: bienestar fuese compartldo.

moririamos porque su p051b11tdacl pasa por acabar con la
vnda4 Mlentras tanto dla a d1a 40 ‘mil nmos y nmas segun; g

En 1987, segﬁn c:fras de: The New York "Times;: la c1udad de New;'
_York arrojaba 14 mil 329 toneladas de basura diarias, “Tokio. 12 mil -
500, la ciudad de México 8 mil. La ciudad de México, una de las mis
“pobladas ‘del” mundo-con - 21" millones de" habitantes yab:menos 3
millories- de: aitomdviles: es: lamentablémente: EL nejetnplo” del caos:
urbano. En Guadalajars, las conceniraciones de plomo reglstradas en .’
1960 eran de 1.6 microgramos por metro cibico y tréce afios des-. - |1
- - pués, la cifra alcanza'5:4. El tope’ recomendado: por ¢ la Organizacién .| - CIona _de Segums pagn _
o Mitidial de 1a) Salud! es! de 1.5  microgramos. . [(Siglo:21,:1993:19) - 1. : ]
i Cogtd Rica no offecs un pancrama’ tai desalencador percisi es pie-
ciso reconofer que San José exh&be 3 escala' las desventa}as de-' _'
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o Los ‘tres no son necesariamente complementar:os n1_.'_ :
'excluyentes En- c1ertos ¢asos se pnorlza uno y. exciuyen_

otros: No ' se trata pues “de un dogma SiNG: de un proyecto
“que siempre estd por | hacerse de un desafao que reta a 1nte—

Las :clfras mostraron qie”

g produ;n un aumento:de . ¢
- ritmo fespecto a- 1992, |
_f'cuando este tipo de inver-
" sion ¢recio un 10,44%,"
“migntras que 1993 se
" increméntd un13;13%:

Ademas, el porcentaje de

| la ‘produccion dedicada a ' | - -
- “obras pablicas'pasé de |
- 4;5% en 19922 5% en-
o 1993‘.’ Sin“émbargo, en'la. |
“década de los ochenta |
- habia i iniciado una tendsn="" |
' cia a‘redicif la inversion -}
" en’gste sector; a partir:de | 0 -
- 14987 la'inversior en obras - { -

piblicas’no ha superado el

. 5;1%, mientras qie en'_ ;'

1980 represento et

{ Ta producmoﬁ nacional. sl

“la Saia Cu: muclonaf :

'declam can’ lugar-un
- Tecurso de Habeas Corpus
*mterpuesto ‘por el De-
. fensor de los Habitantes,
" Rodrigo Alberto Carazo ™
| . Zeleddn; contra un’ oficial -
“dé t'%ansnb'"y' uniguardia s |
+civil que lo-arrestaronarbi- - |
‘trariamente; Los magistra- - |0
dos coridenaron al Estado | | -
“aF pago de dafios: ¥y penul
| cios ¥ ‘Tecomendaron’a fa St
glitoridades ‘abstenerse de | 0 -
“privar a los cibdadarios. de |-
g1 libertad: pot circunstan- | .
- cias similares.a las: que'_':‘-
-afectarun al Defensar B

La Dureccmn General e
- de Transm) contabilizé, oo v
" de enero a: nav_aemb!e de |

:1993;°31:520 accidentes,

“gn’los que murieron 206 1o
persunas=i.: resultaron ;
- :Iesmnadas 727. Porsu .
“parie; ‘el instituto Naw:.:




¢6' 000 maliones por con-

cepto de reclamos de
‘seguro volunfario: por
“accidentes. de transito; lo

.-_';':que represento un 42%

o ge que. Ia suma pagada
| ento2

- __-'EI Colegw de Enfer~
. meras cuestiond la forma-

- cién de auxiliares: de: en- -
| i fermeria; que: Neva a cabo
" upa institucion privada; al
" considerar que: sus: planes: © |

“:de:estudio. no estin auto-

*irizados vy que: siforma-

:'cién. no corresponde al

- perfil que necesita el pa;s '
. El presidente de la asocia- -

. -cion gremial; Anibal: Gon-
- zdlez; expllco quie:se tomd -
- 1a decision de no autorizar

- el sjercicio a los: agresa-
dos-del: Institute: de. Tu-

e risﬁioy'Teénolo'gia Argos,

x porque *su formacmn estd

'metas de recauda«

|- cin fiscal del afin 1993 se’

. cumplieron en un 98%; De

un estimado de ¢71.787,3 -

- millofies; los: contribuyen-

' tes cancelaron ¢70.138,84.

“millones:.El ‘grueso de'la -
* recaudacion de impuestos -
recayd:-en:los fubros de
iyentas y renta, que aporta- 'r

U Ton un 74 5%

| INTERNACIONAL £5

Ef Goblerno de Gran

- Bretana.duo que comenza-
"I a:refirar sus tropas de -

- Belice, en: una accion que
- busta poner-fin'a 45 afios

/de presencia’ militar: britd- -
Conicaten: sy excolonfa, - | 5o
- Gerea de-1:350.scldados - | i :
G ; = ¥ les lmportaria jugar.y: no enriquecerse. Por mﬁs errores que t

. Nacxones Unidas, mueren en el mundo y sélo bastana el
-0, 07 por ciento del PNB ‘mundial para evitarlo... t

Ahora: es. ttempo de volver al campo. de la comumca-

_c16n Serd posible que: profe51onales talentosos y creativos
“inviertan buena parte de su vida a promocionar esas comi-
das o bebidas que: aterran de. basura? Merece: dedicarle una

profes:on a una hamburguesa oa un. snack" (pronuncxado
retorciendo 1a boca')? SO
Aclaremonos La labor de ellos y ellas es tan comple]a

o profesmnal corno otras pero quizd conviene’ dlSCUtlr si el
. trabajo podria’ situarse ‘en otras prioridades.: Por supuesto _
vivimos una Mcdonalizacién de la cultura y de- la vida

.(Hamelink 1991:65): por cada gallo pinto que Nos COmemos
_ qu:en sabe cudntas bambmguesas adquirimos. Sin embargo
‘el teonzar €s, premsamente no:asumir lo- exlstente como lo

necesario; por el contrario; €s construir: utopms que armoni-
cen los suefios personales y profesmnales con los suefios de
pals .
,_-Tendré algun sent1d0 entrevxstar a dlano a los mismos

. funcionarios? A esos. que no. dicen. nada ‘mis. que lugares

~’comunes y. promesas los que contratan profesxonales para
- mejorar la. imagen personai o institucional y. olvidan que ‘el
'mejor decir es el hacer"; como recuerda el rnaestro Marti, .

Mientras: tanto,. mujeres,. hombres, ancianos, ;6venes

- nifios realizan mdw:dual ¥ colectivamente actividades socia-
" les relevantes y pasan desapercxbldos Ustedes dir4n: Ah no,
eso es pura fantasia. Eso se dice-en. la umversndad pero el
. mercado es: otra cosa. Un elemplo para mostrar que imagi-
. nar Io 1mp05ible es: cond1c16n para hacer Eo posnble x

"Cansado de las trmalndades de Ios pohuco daneses el prm-
il capal penédlco dei pais,. Ekstra. Bladet les. cerré sus coium-
~nas durante tres meses. Duranne cien afios el periodico prin-

i c[pal de Dinamarca por su tiraje (220 mil ejemplares diarios)

dej6 ‘én el silencio todos Tos 'debates: politicos. Tuvimos 'la
idea de hacer este boicot porque los daneses desertaban
~ cada vez mis de los pastidos politicos y los comités electora-
L les",. explica. el jefe de: redaccién,. Sven Ove- Gafde. 'iLa

2 una cmdad grande sin algunas de sus venta}as De hed‘:o las difi-

- cultades. por encontrar jugar para botar: ©. tratar la basura es un
.e;emplo esta dmémlca PERTEAN e .

gobernaran las naciones: en vez de autopistas consiruirian. parques

R comeuemn, nNunca seria peor: que en la actualidad

i Por €50 conviene medntar si no serfa recomendable que los nifios.

... ‘Asociacién para: la: Proteccion de. la Naturaleza cuenta con

‘mis miembros. que todas: las asociaciones ‘politicas _juntas!

.. En cambxo cada vez mis electmes participan en las eleccio- -

;'.'nes cerca de 90% cada vez, El pubhco entonces, se interesa
- porla polmca pero ante todo quiere. ver ¢como sé resuelven
* Jos problemias locales. Nuestro perlodico ya no estd en posi-

S cnon de monopoho y nuestra accxon no poma ‘en’ pelig;o fa

= dicg afifma haber recxbldo rmllones de-cartas dé fehcxtac:lon
- de sus lectores: Durarité ‘ese: perlodo sin’ embargo, las ven-
“tas’ ni disminuyeron ni: se: benefrcmron de la: 0peraczon

= Cuancio terminen: los: cien dias; el boicot. habrd. tenido, en

. primer lugar, efectos duraderos dentro ‘del peri6dico’ mismo:

- ___.el servicio politico fue dlsmmmdo en cinco periodistas, y se

‘formé un nuevo servicio de Sociédad, con doce redactores

C[En segundo lugar, CS] al boicotear los’ debates polmcos el |
: penodlco parado;:camente ha conmbmdo a reammar la v1da_ -

- poht;ca de Dmamarca" (Morch 1992 3)

Alguno (o] aiguna 1n515t1ra Bueno pero s que no___ :
-'dependc de nosotros, "asi es’la:vida" o la "programacién
“social*. Si'y rio. Somos producto de una cierta sociedad, |
“‘pero’ también  somos  productores de: tales. condiciones’ que |

hacen posible esta sociedad, y como Jegitimarios éstas tam-

bién las podemos variar con distintos grados de 1ntensndad
- profundidad 'y ‘durabilidad (Giddens; 1986). - :
U Discurso caduco dird otro w otra, entonces no quedana_
“mds que decir lo qué Benjamin (Marcuse: 1972: 286) alinicio -
- de la era fascista: "Solo’ gra(nas a aquellos sin esperanza nos _
“es'dada la’ esperanza ' : :

C ONOCER PARTE DE PREMISAS
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. 88 encuentran actualmente_
- en ese. pais, para finales -
' del afio de 1994 quedardn

| 86l 50, los cuales dirigi-
" ran una escuela de entre- " |-
" pamiento’ en. Ta selva: para :
__!rupas bmamcas S

e Las tuerzas armadas b
- de. Handuras criticaren un’ . |
informe estatal que. admite -

la: responsabihdad de atfto-

‘ridades civiles y. militares -
“en’la. desaparicion. de 184
~izquierdistas ‘en la década | .
“de los ochienta. Los milita- - |
res aséguraron que no
.permltlran la condena de.
| ninguno de sus miembros. - |
" - Por sis parte; el presidente - |
- galiente, Rafael Leonardo. * |

- Callejas, duo que el infor-
_.me no fenia vaiidez 1unda~ _
- ¢a’para acusar o procesar S
a Ios |mpkicados e

Cuba conmemoro eI 35.

- -'-:anwersano desu Revol-+ |
; -f.uclon \En’ sy discurso. de

‘aniversario: ¢l Presidente |
- Fidel Castro: dijo que: no_-'. 5
ha habide.revolucion mas . | . *.
“noble y:m4s humanitaria |-
. . que_la revolucion cubana, |-
- GUYO: comportamlento no,_ -
-; tiene una sola mancha®. Seg

(Qué les permite a los: miembros de la redaccaon del | refiric

perlédlco ‘danés ‘caestionar la modorra- de ios funcnonarios.'
--pubhcos y proponer otras fuentes? - . ; ;
: ‘Reconocen que lo pohtlco no:se acaba en: el Estado Y. .
Vel goblemo que las personas y los' grupos tienen'y- ejerci- -
‘tari formas y recursos de poder. Se percatan que existe una -
“ sociedad politica intégrada por esos: gastados: politicos; pero
“también una sociedad civil conformada por aquellos que..
“"no son (jo somos!t) noticia™. e : g
' “'Es'a través de esta clave conceprua ,Jsoc:edad czml e
'que ellos reorganizan’ sus fuerites. Y esta es la gran tarea de. :
--la actmdad cognoscmva ofrecer plStaS para leer de rnane—- :f_?:

. gros en' educacion 'y
. tencia medlca univ

Umdos 52 mamfesté en. |
. contra, de la integracion de = |
-~ log paises de Europa del -} .
; -_Este enila Grgamzaclen delo i
|- Tratado: def Atlantico Noneg RN

- res, Esiados Unidos hab|a’-:.__: _
- dado mensajes alentado-
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Replblica Checa, que son
los paises que expresaron
un mayor interés de for-
mar parte de la OTAN. Sin
embargo, la administra-
cion Clinton cambid de
postura a raiz de los
resultados de las dltimas
elecciones en Rusia, que
dieron el triunfo a los
nacionalistas, y como
resultado de controver-
sias al interior de su gabi-
nete sobre la convenien-
cia estratégica de la
expansion del organismo.

¢ Un levantamiento ar-
mado en el estado mexi-
cano de Chiapas sacudio
al Gobierno de Carlos
Salinas. El movimiento
denominado Ejército Za-
patista de Liberacion Na-
cional denuncio la pobre-
za, falta de educacion y
abusos en perjuicio de la
poblacion indigena de la
region y demandoé el
derrocamiento de la actual
administracion. Chiapas
estd afectado por los mas
elevados indices de pobre-
za, indigencia, analfabetis-
mo y problemas sociales
de México. Al menos una
tercera parte de la pobla-
cion, es decir un millén de
personas son indigenas,
Los pueblos indigenas
carecen de los principales
servicios, como alcantari-
llado, agua potable, aten-
cion médica y planteles de
ensenanza. Como conse-
cuencia de lo anterior, este
estado tiene un indice de
analfabetismo del 30,12%,
que supera en mas del
doble el indice nacional de
12,44%. Ademas, casi el

Al comparar medios de difusién de ideologias diferen-
tes a veces las conclusiones sorprenden: tanto los unos
como los otros suelen recurrir a fuentes asociadas al estado
Y a sus instituciones; por eso los conceptos son decisivos,
permiten ver mas alld de lo aparente. Sin conceptos vemos,
pero no observamos.

Otro ejemplo. En 1992, un grupo de estudiantes de
comunicacién analizaba pricticas culturales en un mercado
y una de las actividades era caracterizar a los grupos de
sujetos o actores alli presentes. Los agruparon en comprado-
res, vendedores e intermediarios, pero llegaron a un grupo
que no sabian cémo llamarlos, eran aquellos que pedian o
deambulaban en el mercado. Una estudiante sugirié que les
llamaran "parisitos".

Es evidente que quien propone llamarles asi no es
miembro de ese grupo, es decir, no estaria dispuesta a que la
llamen "parisita". De manera similar ocurre cuando /os "ilumi-
nados de la politica" y /as "iluminadas de la moda" se refieren
a las "masas" que no se dan cuenta que las explotan o que
no tienen buen gusto y son unos "polos". En unos casos las
izquierdas y en otros las derechas -si es que esas palabras
dicen algo- se encuentran y se dan la mano para descalificar.
Desde luego, ni unos ni otros se consideran "masas"...

Conocer, por lo tanto, también demanda sensibilidad
para reconocer al Otro, para percatarse de las diferencias y
las desigualdades. Tareas nada ficiles porque la vida indivi-
dual, personal, se va convirtiendo en una generalidad y
tiende a ser el parimetro para mirar la vida de los demis
(Heller, 1991:108).

El conocimiento de lo social puede partir de al menos
dos lugares claves: Cuando se sitda la pregunta de investiga-
cién en los sujetos, importa estudiar sus representaciones y
modos de pensar y sentir o actuar. A este punto de vista se
le conoce como la perspectiva de la comprensién.
Aproximarse, por ejemplo, a las personas que trabajan en
un diario o en una agencia de publicidad y reconocer sus
aspiraciones, imaginarios, expectativas, ideologias, para
mencionar algunas. O bien reconocer esos aspectos en el
publico que sigue noche a noche las telenovelas.

Otra posibilidad se sitGa ya no en los sujetos, sino en
lo estructural, es decir, los recursos y reglas que posibilitan
0 no ciertas practicas e instituciones sociales (Giddens,
1986). Muestra de esto seria analizar las repercusiones de
los Programas de Ajuste Estructural en la industria de la

comunicacién. A este punto de vista se le conoce como la
perspectiva de la explicacion.

Si la comprension trabaja con significados, la explica-
cion analiza causas. Alguno o alguna podria preguntar
;Pero es que los fenémenos se pueden separar en "estructu-
rales" y "subjetivos"? La pregunta es clave porque obliga a
eliminar esquematismos. No hay sélo estructuras o sujetos;
por el contrario, los procesos sociales son precisamente la
conjugacién de ambos. No se trata de estudiar las reglas de
un medio de comunicacién ni s6lo las actividades de los
profesionales o del piblico, sino ambas y, sobre todo, sus
relaciones.

Conjuntar comprension y explicacion es un horizonte
de las ciencias sociales, que como muchos no siempre se
alcanza, pero que orienta el camino.

Este horizonte también viene jaloneado por los desafi-
os que plantean los llamados problemas globales, como la
degradacion del ambiente y la contaminacién, citados al ini-
cio de este texto: ;Estos problemas son tarea de las ciencias
sociales, naturales o de la tecnologia? Constituyen tareas
que necesariamente reinen a biélogo(a)s, planificadore(a)s
urbanos, ingeniero(a)s, comunicadore(a)s y muchos otros
profesionales; es decir, demandan una perspectiva cada vez
mas amplia e integradora y con ello plantean un enorme
reto cognoscitivo: ;Cé6mo abandonar las parcelas del cono-
cimiento ("disciplinas") para aportar contribuciones ya no
s6lo a la ciencia sino a la misma sobrevivencia de la huma-
nidad? No se trata de leer las ciencias s6lo desde sus dife-
rencias, sino desde sus posibilidades de cooperacion.

ACOMPANAR LA PRACTICA

Acompanar la prictica es un intento de didlogo entre el
teorizar y el ejecutar, entre quienes se plantean la comunica-
cién como problema académico y quienes lo asumen como
quebacer profesional. No se trata de priorizar una u otra, el
desafio es como aprender de los contrastes, como respetar
las diferencias, como confrontar puntos de vista. La forma-
cién ideal no es la coincidente sino la polémica, en la que
importan mis las preguntas que las respuestas (Freire, 1986).

Acompaiar no quiere decir que la teoria sea un
modelo infalible que sélo se trata de "aplicar". Las conclu-
siones de las ciencias sociales son pistas, pero no formula-
ciones o modelos, mucho menos recetas. Tampoco se
quiere afirmar que cada caso sea Gnico y resulte imposible
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80% de sus pobladores,
tienen salarios inferiores a
los $100 mensuales.

* En Venezuela, dos gra-
ves sucesos ocurridos en
centros penitenciarios del
pais, dejaron al menos 107
muertos y un numero
indeterminado de heridos.

» El Ministro francés de
Defensa, Frangois Léotard,
afirmé que pedird ante la
cumbre de la OTAN, que
intervenga para que la
guerra en la antigua Yu-
goslavia no se extienda al
conjunto del sur de Europa
y a los Balcanes.

« El Gobierno de Estados
Unidos dijo que asumira el
caso del expediente sobre
los ensayos nucleares en
seres humanos, realizados
en plena guerra fria, a fin
de deslindar responsabili-
dades y establecer la natu-
raleza y amplitud de los
experimentos, asi como el
nivel de indemnizaciones
que el Gobierno norteame-
ricano deberd pagar.

e Los principales parti-
dos de oposicion de
México criticaron al Go-
bierno del presidente
Carlos Salinas de Gortari
por la insurreccion armada
de Chiapas. “El estallido
violento de la desespera-
cion, si bien nunca sera
justificado, es ampliamen-
te explicado, por la nefas-
ta labor de gobiernos caci-
quiles que no proporcio-
nan cauces adecuados
para que se expresen las
inconformidades y las
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exigencias de amplios
grupos humanos®, destaco
un comunicado del Par-
tido Accion Nacional.

* El Gobierno de Estados
Unidos advirtio al presi-
dente Jean Bertrand Aris-
tide que tomaria como "un
insulto® que la conferencia
panhaitiana convocada
por el derrocado mandata-
rio sea dedicada al proble-
ma de los refugiados.
Estados Unidos mantiene
un bloqueo naval en torno
a ese para impedir la sali-
da de haitianos, y desde
mayo de 1992 los repatria
desde alta mar.

* El obispo de Tegu-
cigalpa, Monsefior Luis
Alfonso Santos, dijo que
jamas se iba hacer justicia
condenando a las autori-
dades civiles y militares
responsables de 184 desa-
pariciones en la década de
los 80. "En Honduras hay
cuatro poderes, la embaja-
da estadounidense, las
fuerzas armadas, el
Partido Liberal y el Partido
Nacional; cualquier ola que
se levante para pedir que
se enjuicie a los responsa-
bles se va a estrellar con-
tra esos cuatro poderes”,

*» La Alianza de For-
maciones Palestinas,
nombre adoptado por las
diez organizaciones o-
puestas al acuerdo de
autonomia entre Israel y la
Organizacién de Libera-
cion Palestina (OLP), rea-
firmé su "apego a la lucha
armada para liberar Pa-
lestina® y crearon una

considerar rasgos comunes entre fenémenos. No, hay posi-
bilidades de relacién con otras situaciones, de las que se
puede aprender, pero no copiar.

Este acompafiamiento es una praxis, siempre en
busca de modos de resolver problemas y formular nuevas
preguntas, de poner en discusion lo establecido y buscar
innovaciones.

Otro ejemplo. Para millones de hombres (y también
mujeres) resulta natural que las mujeres suelan encargarse
del trabajo doméstico. Abuelas, mamis, hermanas, esposas,
novias o empleadas domésticas lo repiten a diario. La repeti-
cion termina en rutina "légica" y "natural" (estructura), pero
algunas mujeres (sujetos) ponen en entredicho esta ideologia
patriarcal: jEstamos frente a una divisién sexual del trabajo,
que no es ni "légica" ni "natural" sino injusta e hist6rica!

Lo apasionante es reconocer como €s puesta en cues-
tién una prictica con cientos de afios de actualizarse dia con
dia. Surgen conceptos como los de género, es decir, un inten-
to de comprender las divisiones socioculturales e histéricas
de los sexos. Y mis apasionante son los desafios que este
concepto de género plantea a los y las comunicadoras. /Es
posible crear mensajes que no reproduzcan patrones sexistas
como "Mami amasa la masa y papi lee el peri6dico"? (Es
posible que mujeres profesionales de la comunicacién no
empleen a otras mujeres como objetos de sus mensajes para
"posesionarse del mercado de acuerdo con la segmentacion
del publico'? ;Es posible romper los estereotipos de que las
mujeres son sentimientos y los hombres razén? ;Es posible
que la comunicacién organizacional no se asocie a mujeres
que organizan fiestas? ;Es posible considerar noticias no sélo
lo publico-politico, sino también lo privado-personal, donde
suelen haber tantas desigualdades entre hombres y mujeres?

La lista no es exhaustiva, es apenas un ejemplo de
muchas otras preguntas que pueden surgir de las experien-
cias personales y profesionales de las y los lectores.

III. ALGUNAS PERSPECTIVAS EN LA TEORIA
DE LA COMUNICACION

Muy diversas son las perspectivas acerca de los proce-
sos de comunicacién, mensajes y medios y una de las
mayores dificultades es c6mo reconocer constantes en tal
variedad de conceptos, autores, contextos, etc.

Un punto de partida es conceptualizar la comunica-
cién como una relacién social construida por sujetos indivi-
duales y colectivos a partir de sistemas signicos en la activi-
dad, es decir, en las relaciones sociales que conforman la
vida cotidiana.

Cualquier intento por reconocer constantes implica
simplificar, pero conviene escribir algunas notas introducto-
rias que requieren, desde luego, ser enriquecidas con otros
textos, contextos o experiencias. Estas dreas o perspectivas
estdn en especial vinculadas con las relaciones entre sujetos
sociales, medios de difusién y discursos.

LA COMUNICACION COMQ RELACION DE PODER

La comunicacién como relacién de poder procura
reconocer la disposicién de recursos y reglas en los siste-
mas de comunicacién en diversas escalas y dimensiones
(Giddens, 1986; Sanchez Ruiz 1991). Indaga contextos y
condicionamientos en los procesos de comunicacién y con
frecuencia recurre a una perspectiva histérico estructural.

En el estudio de los medios de difusién y sus mensa-
jes, la perspectiva histérico estructural es empleada, por
ejemplo, cuando interesa analizar relaciones entre propie-
dad, control de los medios y politicas informativas.
También cuando se estudian tendencias de desarrollo de
los medios: ;Cémo se articulan procesos de uniformidad en
los mensajes con la diversidad tecnolégica? (Sandoval y
Al-Ghassani, 1990). ;Por qué los sectores politicos que
llegan al poder después de 1948 en Costa Rica no logran
consolidar medios afines a sus intereses emergentes?
¢Cuidles son los rasgos organizativos y de propiedad de la
industria del video en Costa Rica? ¢(Qué perspectivas presen-
tan la reduccion de las salas de cine en el pais?

LA COMUNICACION COMO PRACTICA SOCIOCULTURAL

La comunicacién como prictica sociocultural prioriza
el reconocimiento de mediaciones entre instituciones
mediales, discursos, sujetos y grupos sociales. Las culturas
son una de las mediaciones mis decisivas; son el sedimento
que otorga sentido a los mensajes.

Importa reconocer como los medios de difusion legiti-
man ciertas practicas culturales y cémo ciertas practicas cul-
turales legitiman ciertos mensajes y medios de difusi6n.

Algunas preguntas a propdsito de una perspectiva
sociocultural son: jPor qué algunos modos de hablar, vestir,
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direccion central paralela,
afirmando que la OLP
debe reorganizarse sobre
bases mas democraticas
ya que actualmente la
direccion de la organiza-
cion no representa al pue-
blo palestino.

e Un informe de Ia
Asociacion Latinoameri-
cana de Derechos Huma-
nos senald que los 270
millones de pobres que
viven en América Latina y
el Caribe seran 300 millo-
nes a finales de siglo,
equivalente al 65% de la
poblacion total de la
region.

e El Fondo Monetario In-
ternacional y el Banco
Mundial presionaron al
Gobierno de Rusia para
que éste acelere las refor-
mas econdmicas y pueda
continuar su transicién
hacia una economia de
mercado. Entre las priori-
dades de las reformas se
encuentran la contencién
presupuestaria en las
empresas, lo cual agravara
el problema del desempleo,
sin embargo, ambos orga-
nismos indicaron que las
consecuencias sociales se
combatirian por medio de
redes de proteccion social
y no por medio “de subsi-
dios y créditos generaliza-
dos, que son ineficaces,
preservan el status quo,
amplian el dificil periodo de
transicion e impiden la
estabilizacion econémica®.

¢ La aviacion mexicana
bombarded distintos pun-
tos del estado de Chiapas.
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Oscar Gomez, residente
de un barrio de clase tra-
bajadora expresé que "los
soldados son cobardes,
estdn con los aviones,
porgue no tienen el valor
para pelear mano a mano
con estas gentes”.

* Corea del Norte acce-
did a que la Agencia In-
ternacional de Energia
Atomica inspeccione sus
instalaciones nucleares.

* Rusia se opuso a la
admision de los paises
vecinos en la Organizacion
del Tratado del Atlantico
Norte (OTAN), por consi-
derar que ésto pueden
producir desestabilidad
politica y militar y estimu-
lar animos indeseables en
circulos civiles y militares.

e |a candidata presiden-
cial del oficialista Partido
Arnulfista de Panama,
Mireya Moscoso, propuso
una "gran alianza civilista®
para vencer al opositor
Partido Revolucionario
Democratico en las elec-
ciones generales del pro-
ximo 8 de mayo.

* Los diarios mas impor-
tantes de Rusia amenaza-
ron con suspender su edi-
cion si se mantiene el
incremento en los precios
de los servicios de
imprenta en el pais, que
los pone al borde de la
quiebra.

e El expresidente de
Georgia, Ziad Gamsa-
jurdia, se suicidd luego de
caer en manos de sus

comer o divertirse, son considerados distinguidos y otros
no? ;Coémo los sujetos desarrollan modalidades de percep-
cién, valoracién y accién semejantes o distintas? ;Por qué la
discotheque Members es distinguida y Zadidas no lo es? ;Por
qué al Centro Comercial El Pueblo no va el pueblo, aunque
lleve su nombre? ;Por qué algunos grupos empiezan a "tute-
arse" en sus conversaciones? ;Cuiles son las fuentes de esta
variante? ;C6mo se socializa esta prictica? ;Por qué algunos
peri6dicos ya en sus mismos nombres procuran aglutinar a
toda la poblacién, como es el caso de La Nacién o La
Republica?

LA COMUNICACION COMO INTERACCION PSICOSOCIAL

Desde la perspectiva de la interacci6én importa recono-
cer c6mo los sujetos sociales configuran representaciones
de si mismos y de los otros.

El sentido comin expresa y condensa esas representa-
ciones que no estin escritas en ningin documento, pero
que son indispensables en la construccién o alteracién de
un cierto orden social. Cuando alguien pronuncia ";Cémo
estds?, el o la interlocutora no responde ";De qué?', pues
infiere que se trata de un saludo.

De la misma manera, para algunos o algunas es "16gi-
co" que los politicos y empresarios sean los que aparezcan
en las noticias. No imaginan cémo una persona "comin y
corriente" podria ser protagonista, jexcepto si se saca la lote-
ria, comete un delito o es futbolista!

También es el caso ya mencionado de no cuestionar
que las mujeres se asocien con lo privado, emocional y
doméstico y los hombres con lo piblico, racional y politico.

El anilisis de los mensajes y medios de difusién desde
la perspectiva de la interaccién psicosocial intenta aproxi-
marse a los factores grupales y de personalidad que caracte-
rizan las relaciones interpersonales de los sujetos y de éstos
con los medios de difusién.

Al respecto se podrian enumerar también maultiples
preguntas (Sandoval, 1993) ;Cémo algunas mujeres emplean
las representaciones autoritarias de los hombres para referir-
se a otras mujeres? ;C6mo elaboran su representacion de si
mismos los llamados "nifios bien"? ;Qué ocurre cuando se
vive en una sociedad consumista y los ingresos apenas per-
miten sobrevivir? ;C6mo se concilia el bienestar con el
malestar? ;C6mo se vive esa violencia simbo6lica? ;C6mo se
reconocen en el consumo las fracciones de clase que han

acumulado capitales en los afios ochenta, la llamada década
pérdida para las economias latinoamericanas, porque "no se
vale" olvidar que el empobrecimiento de unos es acumula-
cion para otros? ;Qué representaciones configuran de los
medios de difusién y sus mensajes politicos y empresarios,
hombres (y algunas mujeres) de éxito que son noticia, para
quienes los temas generales de la economia y la politica
son sus problemas particulares?

LA COMUNICACION COMO SIGNIFICACION

Desde la perspectiva de la significacién, las priorida-
des consisten en reconocer c6mo se construye el sentido,
es decir, cémo los textos verbales y no verbales escritos o
no son producidos y reconocidos por sujetos o grupos
sociales en ciertos contextos.

Los chistes son textos idéneos para reconocer la pro-
duccion de sentido, pues se elaboran a partir de lo dicho y
no dicho. Lo dicho son las significaciones y referentes com-
partidos, lo no dicho es lo inferido. Algunos chistes se con-
sideran de "doble sentido", es decir, suponen un sentido
primero que es el evidente o explicito y uno segundo,
sugerido o insinuado y su relacién provoca las risas. Aqui
estd uno, aunque al relatarlo por escrito pueda perder el
encanto y los tonos del habla:

Llega un presidente latinoamericano a Japén y observa
que en uno de los salones hay multitud de relojes, pero lo
mis llamativo es que cada uno marca la hora a distintas velo-
cidades. Nota que los relojes de los paises nérdicos y escan-
dinavos casi no avanzan; en cambio los latinoamericanos son
de los mis rdpidos. No pregunta, pero tampoco comprende
las diferencias. Ignora el mandatario que los relojes marcan
Ia hora de acuerdo con los porcentajes de corrupcitn e injus-
ticias prevalecientes en cada naci6n. La angustia crece cuan-
do se percata que no aparece el reloj de su pais. Al rato se
entera del motivo de las diferencias de velocidad y decide
preguntar por el reloj ausente. La respuesta no se hace espe-
rar: jAh, es que lo usamos de ventilador!

¢Qué hace que esta "gramitica de produccién" o modo
de elaborarlo sea identificable en las "gramiticas de recono-
cimiento" o comprensién del chiste? La clave es compartir
condiciones semibticas semejantes: disponer tanto de una
competencia para seguir el relato como de referentes poli-
ticos para reconocer las caracteristicas de los diferentes
paises.
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enemigos. Su esposa dijo
que tomo esa medida con
plena conciencia, como
acto de protesta contra el
actual régimen georgiano”.

* las fuerzas opositoras
afganas exigieron la re-
nuncia del presidente
Burhanuddin Rabbani, lla-
maron a una reunion para
decretar un cese del fuego
inmediato y fijar la reunidn
de las comisiones conjun-
tas para administrar las
finanzas y los asuntos
internos y exteriores del
pais.

e Guardias nacionales
venezolanos mataron a
tiros a 11 reclusos que tra-
taron de fugarse de una
prision en la ciudad de
Maracay, en lo que fue el
segundo estallido de vio-
lencia carcelaria ocurrido
en este pais. Las comisio-
nes de Derechos Humanos
de la Organizacién de las
Naciones Unidas y de la
Organizacion de Estados
Americanos, junto al orga-
nismo humanitario Ame-
rica's Watch, anunciaron
que investigaran el hecho.

e La deuda piblica espa-
fiola en manos de capital
extranjero aumenté en 1993
casi un 130% con respecto
al ano anterior. Al finalizar el
ao, el saldo de esta deuda
ascendia a 4,25 billones de
pesetas, equivalente a
$30.357 millones, mientras
que en 1992 la deuda fue de
$17.142 millones.

* Una barcaza cargada
con casi seis millones de
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litros de petréleo pesado
se desatd de un remolca-
dor y chocd contra un
arrecife a 500 metros de la
costa atlantica de San
Juan, capital de Puerto
Rico. El gobernador Pedro
Rosellé manifesto que el
derrame es una catastrofe
que tendrd un impacto sig-
nificativo sobre el turismo”.

« En E| Salvador, un
nuevo brote de colera
causd un total de 13
muertos y contagio a cen-
tenares de personas. Con
estas victimas se elevo a
24 el nimero de muertos
y a mas de 2.000 el de
enfermos.

e La Cumbre de Ila
Organizacion del Tratado
del Atlantico Norie, apro-
bard cambios en su es-
tructura militar que conce-
deran a los aliados de
Europa mas peso en la
alianza que encabeza
Estados Unidos. Funcio-
narios del organismo
declararon que el plan de
reestructuracion militar
implica un gran cambio
para la union y contribuira
a resolver una larga dispu-
ta interna sobre el equili-
brio de poder. Ademas,
sefialaron que uno de los
principales objetivos del
encuentro sera el disefio
de una nueva estructura
de fuerzas mas flexible,
que responda a los desafi-
os actuales, pues ya no
necesitan efectivos para
una confrontacion tradi-
cional entre blogues, sino
que hay que hacer frente a
*otras crisis y misiones de

Estas piginas son apenas una invitacibn a reconocer
diversas tendencias y perspectivas, cuyo estudio demanda
rigurosidad e imaginacién; muy especialmente en una
época en que, como nunca antes, el potencial tecnolégico,
presente en la creciente diversidad de medios de difusion,
podria favorecer la comprensién y algunos niveles de bie-
nestar. Sin embargo a lo mejor, nunca como ahora hemos
estado tan lejos de alcanzar tales anhelos.
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TELEVISION: VIOLENCIA Y SOCIALIZACION

Jaime Robert J.*

La violencia no aparecié con la televisién ni va a
desaparecer con ella: sus raices parecen descansar en ciertas
peculiaridades de las estructuras socioeconémicas, "étnicas",
de género y nacionalidad, asi como en las construcciones
mentales dominantes e idiosincriticas sobre nuestras relacio-
nes sociales, la irracionalidad de nuestros arcaismos pulsio-
nales infantiles y ciertas disposiciones sociobiol6gicas.

La cuestiébn entonces no es debatir si la televisién
causa la violencia o no, sino si favorece un incremento de
€sta en las relaciones cotidianas, o, desde una perspectiva
menos estereotipada y mis pedagégica y humanistica, si
contribuye a la prevencién de tales actitudes y por el con-
trario potencia la solidaridad y el crecimiento personales en
el marco de una dignificacién y pacificacién de la existencia
histéricamente plausibles.

Y aqui, antes de responder, conviene recordar que la
violencia, como tantas otras expresiones humanas, es una
construccién social cuyo sentido estructural y contenidos
funcionales y disfuncionales estin espacio-temporalmente
delimitados.

A nuestros efectos, conviene hacer una diferencia ana-
litica entre lo que entendemos por violencia y lo que llama-
mos agresion. Mientras la violencia se define en funcién de
las consecuencias que sobre el supuesto estado natural de
un sistema tiene su alteracién, la agresién se define por la
intencionalidad dafiina de la accién sobre ese sistema
(Martin-Bar6, 1983)

La ventaja de la nocién de agresién descansa en la
especificacién del fenémeno a discutir: ¢Incide la televisién
en la formacién de una actitud daiiina y delictiva en nues-
tros nifos y nifas?

% Profesor de la Escuela de Psicologia de la Universidad de Costa

Rica.
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mantenimiento de la paz,
como es el caso de la
exreplblica yugoslava'.

e Observadores del con-
flicto en el estado mexica-
no de Chiapas afirmaron
que la sublevacion fue la
conclusion violenta de una
"miseria ancestral" y de los
fraudulentos manejos en
casi todas las elecciones
locales durante el presente
siglo. Ademds, sefalaron
que el principal ‘cuello de
botella® del sistema politi-
co mexicano y factor de
tension permanente es la
falta de credibilidad electo-
ral y la utilizacion de recur-
sos estatales en las cam-
panias de los candidatos
oficiales.

* En Alemania el desem-
pleo alcanzé cifras alar-
mantes, cercanas a las
experimentadas en el pre-
ludio de la Segunda Gue-
rra Mundial. Al finalizar el
aio de 1993 habian 3,7
millones de desocupados
y se estimo que esta cifra
seguira aumentando en el
curso del afo,

e Miles de habitantes de
los suburbios de Sydney
fueron evacuados para
escapar a los numerosos
incendios forestales que
rodearon a la ciudad.

¢ El presidente paname-
fio, Guillermo Endara,
afronté la peor crisis de su
mandanto tras romperse la
alianza politica que sostiene
a su Gobierno, al fracasar




