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Resumen: En el afio 2015, el Poder Ejecutivo promulgd dos — decretos,
respectivamente, en los meses de enero y abril relativos a la materia
de la contratacion publica electronica o digital.

Palabras Clave: contratos electronicos, administracion publica, derecho
administrativo, plataforma digital

Abstract: In the year 2015, the Executive Branch enacted two ordinances,
in the months of January and April respectively, concerning the matter of
electronic or digital public procurement.

Keywords: Electronic contracts, public administration, administrative
law, digital platform.
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INTRODUCCION

En nuestro pais han existido,al menos dos plataformas electronicas
para las compras publicas: Comprared, orientada al Poder Central vy
Mer-Link, actuando en parte del Poder descentralizado.

Por el decreto ejecutivo No. 38830- Ministerio de Hacienda-
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, del 15 de
enero del 2015, publicado en La Gaceta (diario oficial) No. 19 del 27
de enero del 2015, se crea el sistema integrado de compras publicas
como plataforma tecnoldgica de uso obligatorio de la Administracion
Central (Poder Ejecutivo) para la tramitaciéon de los procedimientos
de contratacion administrativa.

Recordamos que La Contraloria General de la Republica afirmo,
en el informe sobre las iniciativas que impulsan el desarrollo del
gobierno digital y de una sociedad basada en la informacion vy el
conocimiento en Costa Rica, del 21 de junio del 2012:

- Valga senalar que antes de lanzarse la plataforma digital Mer-link,
el Estado ya contaba con la plataforma Comprared, que inicio en el
2001; y, hasta el 2011 alcanzaba un costo aproximado de USD 2,3
millones.

- De lo anterior surge nuevamente el cuestionamiento de por qué no
se efectud un andlisis de los diferentes escenarios que se tenian, o se
valoraron posibles soluciones antes de invertir mds recursos en otro
sistema (se refiere a Mer link) que, a fin de cuentas, también debia
ser ajustado para integrar a otros ya existentes en las diferentes
entidades estatales.

- Al respecto, esta Contraloria no logré determinar que se haya
realizado un andlisis del costo-beneficio que demostrara que lo
6ptimo era iniciar un nuevo sistema o fortalecer el que ya estaba
implementado (se refiere a Comprared).

- Esta situacion aporta serias dudas a esta Contraloria, ya que las
razones ofrecidas no satisfacen ni respaldan el haber efectuado
otra inversion mucho mas costosa (la de Mer link), sin haberse
comprobado por qué no era posible corregir las debilidades del
sistema que estaba operando (la de comprared).
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- Este tipo de actuacion es contraria con los principios que
persigue Gobierno digital, que busca la eficiencia en el Estado
y la simplificacion de los trdmites para la ciudadania (punto 3.5.1
Existencia de multiples plataformas tecnoldgicas de compras
publicas, del informe contralor citado).

- Es necesario consolidar una plataforma tecnolégica de compras
publicas que integre todas sus necesidades (punto 3.5.1 Existencia
de multiples plataformas tecnoldgicas de compras publicas).

- La Contraloria General de la Republica afirmé que es necesario
contar con u#na plataforma electronica para las compras publicas.

- También indic6 que sin hacer un estudio de costo-beneficio,
se optara por la plataforma Mer link, que es cara (ya lleva una
inversion de por lo menos de 15 millones de ddlares en tres anos
y las instituciones publicas deben pagar por su uso); respecto de
la plataforma comprared, destinada al Poder Central, con una
inversion en 10 afios de un millon y medio de ddlares, y su uso es
gratuito para tales instituciones.

Mer link, es una plataforma electrénica para compras publicas,
originada en Korea del Sur, concretamente en la empresa Samsung.

El uso de Mer link, es pagado por las instituciones publicas que
lousan. Se viola el principio de transparencia, entre otros aspectos, por
el hecho de que no se informa publicamente cudnto pagan actualmente
esas las instituciones por su utilizacion; y, cuanto ya han pagado en el
tiempo que ya la han usado .

Por el contrario comprared es gratuita y es nacional.

Hay que recordar que el monto de las compras del Estado,
representa aproximadamente el 20% del PIB.

En resumen, la clave de lo que dijo la Contraloria General de la
Republica es:

La ausencia del estudio costo-beneficio en el contexto de una
plataforma como comprared, ya con al menos 10 anos de operacion
y el respaldo y apoyo de organismos financieros internacionales, de
uso gratuito, nacional, frente a Mer link con pocos anos de operacion
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y altamente oneroso (ver pagina web de esta Contraloria: www.cgt.
go.cr) (Romero Pérez, Jorge Enrique Las compras electronicas, Diario
Extra, 1 octubre 2013)

Los gobiernos de Oscar Arias Sinchez (2006- 2010) y de Laura
Chinchilla (2010- 2014), apoyaron la implantacion de Mer link,
debilitando a Comprared.

El gobierno de Guillermo Solis (2014- 2018), con este decreto
gjecutivo No. 38830-H- MICIT, de enero del 2015, establece la plataforma
que sera Unica para el Poder Central, basada en Mer link, estableciendo
que la plataforma Comprared tiene vida hasta el 31 de diciembre
del 2016, en virtud del debilitamiento a que fue sometida en las
administraciones anteriores del Partido Liberacion Nacional (2006 —
2014). El Partido Accion Ciudadana fue el ganador de las elecciones
presidenciales para el periodo 2014- 2018.

Porsu parte, el decreto ejecutivo- H—MICITT del 6 de abril del
2015, se publica para reglamentar la plataforma de compras publicas
Comprared. Este Gltimo decreto ejecutivo.

Este decreto ejecutivo del lunes 6 de abril del 2015, en sus
considerandos expresa:

Considerando 4°—Que de conformidad con el articulo 7y Transitorio 1T
del Decreto N° 38830-H-MICITT del 15 de enero 2015 que crea el Sistema
Integrado de Compras Publicas como plataforma tecnologica de uso
obligatorio de toda la Administracion Central para la tramitacion de
los procedimientos de contratacion administrativa, se reincorpora
al bloque de legalidad el funcionamiento del Sistema de Compras
Gubernamentales “CompraRed”, como plataforma tecnoldgica de uso
obligatorio para la ejecucion de los procedimientos de contratacion
administrativa en la Administracion Central y aquellas otras
instituciones del sector publico que deseen implemenitarlo, mientras
se realiza el proceso necesario para migrar al Sistema Integrado de
Compras Publicas, lo que hace necesario promulgar su reglamento de
uso y reformar los articulos 7, 20, 116, 117, 140, 215y 225 del Reglamento
a la Ley de Contratacion Administrativa, asi como modificar el
articulo 4 del Reglamento para el Funcionamiento de las Proveedurias
Institucionales de los Ministerios de Gobierno.

Considerando 5°—Por lo anterior, el Poder Ejecutivo debe tomar las
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previsiones para que los procedimientos de contratacion administrativa
que inicien las instituciones que conforman la Administracion Central,
a partir de la publicacion del presente Decreto, sean realizados
obligatoriamente a través del Sistema de Compras Gubernamentales
“CompraRed”, hasta tanto no culmine la implementacion y migracion
de todas las entidades de la Administracion Central al Sistema Integrado
de Compras Publicas. Por tanto, se decreta el reglamento para la
utilizacion del sistema de compras gubernamentales “comprared” .-

I.- Decreto ejecutivo No. 38830- H del 15 de enero del 2015

Considerando 1°.—Que el Ministerio de Hacienda es el organo rector
del Sistema de Administracion Financiera, debiendo promover y velar
poreluso eficientey eficaz de los recursos publicos, emitiendo normativa
técnica y otras disposiciones procedentes para el cumplimiento de sus
objetivos, asi como desarrollar un Sistema Integrado de Informacion
de la Administracion Financiera, mediante el uso de tecnologias de la
informacion y comunicaciones seguin lo dispuesto en los articulos 27,
28y 125 de la Ley N° 8131 y 3 de su Reglamento.

Considerando 2°.—Que la Direccion General de Administracion de
Bienes y Contratacion Administrativa, (en adelante DGABCA) es el
organo rector del Sistema de Administracion de Bienes y Contratacion
Administrativa, para la Administracion Central, asi como el asesor
de los sujetos publicos y privados, en materia de contratacion
administrativa; encargado de evaluar las politicas y los procedimientos
de contratacion, con la finalidad de que satisfagan el interés publico,
por lo que es el competente para establecer politicas propias en su
materia, disponiendo ademds lo pertinente para que sus sistemas de
informacion se integren a los de la Administracion Financiera, de
acuerdo a lo establecido en los articulos 99y 105 de la Ley N° 8131y 137
de su Reglamento, asi como el articulo 103 incisos b) y ¢) de la Ley de
Contratacion Administrativa.

Considerando 11°.- Que el ICE se encuentra en un proceso de traslado
de la administracion del “Sistema Electrénico de Compras Publicas
Mercado en Linea Mer-Link” a la empresa de su propiedad Radiogrdfica
Costarricense S. A. (en adelante RACSA), la cual se encuentra autorizada
para vender, en el mercado nacional e internacional, directa o
indirectamente, servicios de asesoramiento, consultoria, capacitacion
y cualquier otro producto o servicio afin a sus competencias,
exceptudandose de los procedimientos ordinarios de concurso previstos
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en la normativa de contratacion administrativa, segun lo indicado en
los articulos 9 y 23 inciso b) de la Ley N° 8660 del 08 de agosto del 2008,
Leyde fortalecimiento y modernizacion de las entidades puiblicas del
sector telecomunicaciones.

Comentario:
Este primer considerando establece que :

el Ministerio de Hacienda es el 6rgano rector del sistema de
administracién financiera; y,

la Direccion general de administracion de bienesy contratacion
administrativa, es el érgano rector del sistema de administracion
de bienes y contratacion administrativa .

Estarectoria se ejerce en la Administracion Central o Poder Ejecutivo.

Por su parte el Considerando 2°, indica que la Direccién General

de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa, (en adelante
DGABCA) es el 6rgano rector del Sistema de Administracion de Bienes y
Contratacion Administrativa, para la Administraciéon Central.

Teniendo a su cargo, la asesoria del sector publico y privado,

en el campo de la contratacion administrativa; teniendo en cuenta la
satisfaccion del interés publico.

articulo 2:

se crea el sistema integrado de compras publicas (SICOP) como
plataforma tecnoldgica de uso obligatorio de toda la administracion
central para la tramitacion de los procedimientos de contratacion
administrativa; 3, paralos actos y contratos que de ellos se deriven.

Las demads instituciones del sector puiblico que deseen implementarlo,
podran utilizar este sistema como plataforma tecnoldgica de base
para apoyar sus procesos de compras.

Comentario:

A partir de este decreto del 2015, se crea el sistema integrado

de compras publicas, de uso obligatorio para el Poder Central y en su

calidad de plataforma dice tecnoldgica, pero

de lo que se trata es de

una plataforma electronica.
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Para las instituciones descentralizadas, la utilizacion de esta
plataforma electronica, es voluntaria . Aqui la palabra tecnolégica tiene
un sentido mas amplio que el concepto electronica o digital.

Por ejemplo, la ley de compras eficientes y transparentes a través
de medios electronicos, decreto legislativo No. 36 del 21 de marzo
del 2013, publicado en la Gaceta, diario oficial, el 5 de agosto del
2014;y, vigente a partir del 6 de agosto del 2014, en Honduras, en
el articulo 16 manda que las compras publicas se hardin mediante el
catdlogo electroénico.

Articulo 3:

La empresa RACSA (Radiogrdfica Costarricense S A ) proveerd al
Estado la plataforma tecnoldgica que servira de base para el SICOR
asi como cualquier otro servicio de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TICs) asociados a la plataforma, para lo cual
suscribirda un contrato administrativo con el Ministerio de hacienda,
en su calidad de ovgano rector del sistema de la administracion
financiera, en el cual se regulardan los nivelesy términos del servicio,
que deberd operar  veinticuatro horas al dia, los siete dias de la
semana, los trescientos sesenta y cinco dias del ario.

Comentario:

La empresa RACSA es una entidad descentralizada del sector
publico costarricense, de tal modo que el contrato que se firme entre
esta empresa estatal y el Ministerio de Hacienda (que forma parte
del Poder Central o Ejecutivo) es un convenio inter-administrativo (al
interno de la administracion publica).

Este convenio abarcaria no solo el sistema de compras publicas,
sino ademds cualquier otro servicio de tecnologias de informacion y
comunicacion, con lo cual el objeto contractual queda lo mds amplio
posible.

Ademas, el servicio que se preste cubre todo el ano (en horas,
dias, semanas y meses.

Serd con el transcurso del tiempo que se comprobara la eficiencia
en el cumplimiento de este objeto contractual.
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Articulo 4°:

RACSA, como proveedor de la plataforma tecnoldgica Mer-link, que
servird de base para el SICOE deberd garantizar que ésta reivine sin
excepcion, la totalidad de los requerimientos técnicos, funcionales,
legales y presupuestarios que el Ministerio de Hacienda, a través
de la DGABCA y la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon (DTIC) determinen, incluidas las interfaces con el
Sistema Integrado de la Gestion de la Administracion Financiera
(SIGAF), asi como la asociacion al clasificador del gasto objeto y el
catdlogo de mercancias aprobado internacionalmente por Naciones
Unidas, segun criterio experto y necesidades de la Administracion, para
la ejecucion de los procesos de contratacion y el normal desarrollo de
las contrataciones bajo la modalidad de convenio marco y contratos
marco. En ese sentido, RACSA debera efectuar todos los desarrollos
y adaptaciones que se requieran en la plataforma y en el SICOP
de conformidad con los términos que se acuerden en el contrato
administrativo indicado en el articulo anterior.

Comentario:

Sele adjudica a RACSA el proveer la plataforma electrénica
llamada Mer-Link, la cual se constituye en la base para que el Sistema
integrado de compras publicas (SICOP) funcione.

Le corresponde a la Direccién general de administracion de
bienes y contratacién administrativa (DGABCA), del  Ministerio
de Hacienda; y, a la Direccion de tecnologias de la  informacion
y comunicaciéon (DTIC), determinar los requerimientos técnicos,
funcionales, legales y presupuestarios, entre otros aspectos, con el fin
de ejecutar los procesos de contratacion publicay el normal desarrollo
de las contrataciones administrativas, bajo la modalidad de convenio
marco y contratos marco.

Convenio marco: transaccion para asegurar el suministro de un
producto o servicio por un periodo de tiempo (convenio de compra
periddica o recurrente; convenio de demanda periddica; instrumento
de suministro periddico) mediante pedidos o entregas parciales a lo
largo de ese periodo. Definicion dada por la Comision de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (UNCITRAL) (Plan
estratégico para la modernizacion de las compras publicas, 2010, p. 48)
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Convenio Marco: modalidad de licitacion publica de cuantia inestimable,
para cubrir aquellas necesidades de bienes y servicios de uso periddico o
continuo, que surjan de los 6rganos o entes que utilicen CompraRed, con una
vigencia de un ano prorrogable por periodos iguales hasta un mdximo de cuatro
anos. Esta modalidad sera tramitada por la Direccion General de Administracion
de Bienes y Contratacion Administrativa del Ministerio de Hacienda, o por quien
¢ésta designe, en la cual se adjudica a uno o multiples proveedores opciones de
negocio (decreto ejecutivo No. 39065-H del 6 de abril del 2015, articulo 3¢ ).

El Convenio Marco es un procedimiento de compra, introducido a la
normativa mediante la reforma a la legislacion en materia de contratacion
administrativa en enero del 2007, mediante Ley N© 8511, contenido y
definido en el Reglamento a la ley de Contratacion Administrativa
en su articulo 115, como uno de los procedimientos para satisfacer
la adquisicion de bienes, obras o servicios de las instituciones de la
Administracion Publica, procedimiento en el que se guardan amplias
garantias de transparencia, eficacia y eficiencia.

Articulo  115. Convenio marco del Reglamento a la ley de
contratacion administrativa:

Los 6rganos o entes que compartan una misma proveeduria o sistema
de adquisiciones fisico o electronico, podrdan celebrar entre ellos
acuerdos, con el fin de tramitar convenios marco para la contratacion
de determinados bienes o servicios, por un plazo de hasta cuatro anos.

Por su cuantia inestimable, el convenio marco solo podrd ser
tramitado mediante licitacién publica, por una sola entidad y cubrirad
tantas compras como necesidades especificas surjan de los integrantes.
Una vez acordada la adjudicacion, por quien rvesulte competente,
los participantes del acuerdo podrdan hacer las érdenes de compra o
pedido, sin necesidad de llevar a cabo procedimientos adicionales.

El adjudicatario estd obligado a mantener las condiciones y calidad
inicialmente ofrecidas durante todo el plazo del convenio, salvo
reajuste o revisiones de precio

Los integrantes de un convenio marco, estdan obligados a consultarlo,
antes de tramitar otro procedimiento para la adquisicion de bienes y
servicios cubiertos por el convenio y obligados a utilizarlo, salvo que
demuestren mediante resolucion motivada, poder obtener condiciones
mds beneficiosas con otro procedimiento, tales como, precio,
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condiciones de las garantias, plazo de entrega, calidad de los bienes y
servicios, mejor relacion costo beneficio del bien.

Para todas aquellas instituciones de la Administracion Central,
la Direccion General de Administracion de Bienes y Contratacion
Administrativa, o quien ésta designe, llevard a cabo los procedimientos
de contratacion para celebrar convenios marco, para la adquisicion
de bienes y servicios que requieran dichas Instituciones, siguiendo la
reglamentacion que se emita al efecto.

Este convenio marco es un acuerdo celebrado por la Direccion
General de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa
del Ministerio de Hacienda o por la entidad publica a quien ésta haya
autorizado, con varios proveedores, en el que se establecen precios,
condiciones de compra y otras especificaciones del producto, del bien o
el servicio, que rigen por un periodo de tiempo definido.

Estos convenios marco se traducen en un Catdlogo Electronico que
contiene la descripciéon de los bienes, obras y servicios ofrecidos, sus
condiciones de contratacion y la individualizacion de los proveedores a
los que se adjudico el Convenio Marco. De esta manera, los compradores
de cada una de las instituciones publicas después de encontrar lo que
buscan en el Catdlogo Electronico, sélo deben emitir la orden de compra
al proveedor sin realizar mds tramites.

La utilizacion del Catdlogo Electronico de Convenios Marco nos
permite lograr:

Transparencia, ya que cada uno de los Convenios Marco se realiza
por medio de licitaciones publicas.

Eficiencia, debido al menor precio del producto y al menor tiempo
que se debe destinar a realizar la adquisicion.

Eficacia, permite elegir lo que se necesita a través de un Catdlogo
Electréonico, donde los proveedores y sus  productos ya han sido
evaluados (www.hacienda.go.cr , accesado 7 de junio del 2015).

Contrato marco: es aquel por el cual se establecen las
regulaciones juridicas del convenio marco.
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Articulo 5

El Ministerio de Hacienda y RACSA celebrardan un Contrato
Administrativo con posterioridad a la publicacion del presente Decreto,
el cual regulara entre otros, los aspectos por concepto de tarifas sobre
uso de la plataforma base para el SICOP

Comentario:

Se realiza un convenio inter- administrativo entre el Ministerio
de Hacienda y Radiografica Costarricense S A, luego de que este
decreto ejecutivo se publique en La Gaceta (Diario Oficial; martes 27 de
enero del 2015), con la finalidad de que mediante este contrato se
regulen lo relativo a tarifas o precios por la utilidad de esta plataforma
electronica destinada al Sistema integrado de compras publicas.

Cuando escribo esta ponencia, ese convenio no se ha dado a
conocer al publico, de tal modo que no puedo referirme a ese aspecto
de las tarifas contenidas en ese futuro contrato.

Articulo 6

La implementacion del SICOP se efectuard de forma gradual y progresiva,
conforme los lineamientos que emita el Ministerio de Hacienda a través
de la DGABCA, garantizando que se realice por parte de RACSA y en
Jforma previa, la capacitacion integral de los usuarios respectivos, seguin
la planificacion que al efecto establezca el érgano rector.

La implementacion del SICOP deberd realizarse a mds tardar el 31
de diciembre del ano 2015 y la ultima entidad de la Administracion
Central que ingrese al SICOP deberd bhacerlo a mds tardar el 31 de
diciembre del arno 2016.

Comentario:

En esta norma se establece una cronologia para que el Sistema
integrado de compras publicas (SICOP) funcione adecuadamente.

Se hace la observacion de que la puesta en la prictica del SICOP, se
llevard a cabo de modo gradual y progresivo, tomando en consideracion
que este funcionamiento del SICOP es un proceso al interior de la
administracion publica central, en donde el Ministerio de Hacienda es
el rector de la materia de la contrataciéon publica, especificamente la
Direccion general de bienesy contratacion administrativa .
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Se indica una fecha clave (jueves 31 de diciembre del 2015)
en este proceso de funcionamiento del SICOP, para dos aspectos:

a) el funcionamiento de este sistema debe estar listo a esa fecha
maxima,

b) en esa fecha citada, deben estar incluidas en el SICOP todas las
entidades de la administracion central.

Articulo 7
Restablecimiento de normativa derogada.

Una vez publicado este Decreto en el Diario Oficial La Gaceta, el Poder
Ejecutivo emitira el “Reglamento para la utilizacion del Sistema de
Compras Gubernamentales Comprared” asi como los articulos 7 en su
parrafo final, 20 en su pdarrafo final, 116 en el pdrrafo segundo, 117 en
el parrafo final, 140 pdarrafo quinto, 215 en el pdarrafo final y 225 en el
parrafo final del Decreto Ejecutivo N° 33411-H, Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.

Comentario:

En esta norma se manda que una vez publicado este Decreto en el
Diario Oficial La Gaceta, el Poder Ejecutivo emitira el “Reglamento para
la utilizacion del Sistema de Compras Gubernamentales Comprared”.
La publicacion de este decreto en La Gaceta, se hizo el martes 27 de
enero del 2015, habiéndose emitido el citado reglamento con fecha
lunes 6 de abril del 2015 (decreto ejecutivo 39065-H).

Articulo 8. -Vigencia. Rige a partir de su publicacion.
Comentario

Efectivamente, 1a vigencia y eficacia de este decreto rige a partir
del martes 27 de enero del 2015, fecha en la cual fue publicado en el
diario oficial La Gaceta.

Transitorio II:

El Sistema de Compras Gubernamentales “CompraRed” se mantendrd
vigente hasta el treintay uno de diciembre del ario 2016, paulatinamente
la Administracion Central iniciard la migracion de todos sus procesos
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de compras hacia el SICOP seguin las disposiciones que emita el
Ministerio de Hacienda.

Por su parte, aquellas otras instituciones auténomas y entes adscritos
que voluntariamente utilizan “Mer-link”, y de igual forma las que utilizan
voluntariamente la plataforma “CompraRed” podrdan seguir utilizando esas
plataformas, y en el caso de quienes utilicen CompraRed, lo podrdn seguir
haciendo hasta culminen todos los procesos de contratacion administrativa
iniciados en esa plataforma.

Comentario:

La fecha del 31 de diciembre del 2016, es la fijada para clausurar
el funcionamiento de la plataforma electrénica del Poder Central
llamada Comprared.

IL- Decreto ejecutivo No. 39065-H del 06 de abril del 2015

Por este decreto ejecutivo, se promulga el reglamento parala
utilizacion del sistema de compras gubernamentales Comprared.

Reafirmandose que la plataforma para compras publicas
electrénicas es Comprared. Por ello, se debe entender modificado el
anterior decreto ejecutivo del jueves 15 de enero del 2015, en lo que
corresponde.

De acuerdo al articulo 1, el objetivo de comprared es:

El Sistema de Compras Gubernamentales en adelante denominado
“CompraRed” tiene como objetivo primordial promover la
transparencia, eficiencia, eficacia, efectividad e integracion nacional,
regional y mundial de las compras del Estado Costarricense,
permitiendo ejecutar y dar a conocer en forma electronica y en linea
todas las etapas del procedimiento de contratacion administrativa,
incluyendo las decisiones, costos y resultados, desde su inicio
basta su finiquito, asi como dar publicidad a los instrumentos
complementarios para la realizacion de dichos procesos, tales como:
Plan de Adquisiciones, Registro de Proveedores y Registro de Pequerias
y Medianas Empresas Proveedoras (en adelante PYMES), entre otros;
haciendo accesible dicha informacion en linea para los proveedores
(inscritos y potenciales oferentes), los ciudadanos y la Administracion;
garantizando los principios de la contratacion administrativa, asi
como el pleno sometimiento a la normativa vigente.
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Comentario:

El objetivo de comprared es muyamplio, lo cual es importante.
Lo relevante para los efectos pricticos es que esta plataforma
digital, puede llevar adelante lo que aqui se propone, ya que
el pais requiere de una plataforma como la que se describe
en este numeral.

Su articulo 2 manda que:

Comprared es el medio oficial a través del cual la Administracion
Central realiza los procedimientos de contratacion administrativa
en linea, registro y consulta de informacion, permitiendo la
consolidacion de wuna base de datos comuin, respetando la
autonomia y descentralizacion que goza cada institucion a nivel
operativo. Asimismo, podrdan utilizarlo facultativamente  de forma
total o parcial el resto de las instituciones del sector publico, siempre
y cuando cumplan con las disposiciones del presente reglamento y
demds normativa aplicable.

Comentario:

Se podria indicar que anivel operativo esta plataforma es obligatoria
dentro del sector del Poder Central o Ejecutivo; o, voluntario, para el
sector descentralizado.

Lo deseable es que exista una sola plataforma electronica para las
compras del Estado; sin embargo, esa operatividad, de momento se ve
dificil de lograr a cortoy mediano plazo.

El articulo 3, b) se refiere a un conjunto de definiciones, de las
cuales selecciono la que atane ala de comprared:

Eselmedio electronico oficial a través del cual la Administracion Central
y las demds instituciones que lo utilizan, realizan los procedimientos
de contratacion administrativa en linea; asimismo, es el instrumento
mediante el cual las Instituciones del Sector Publico llevan y consultan
registros complementarios vinculados a los procesos de contratacion
administrativa. Dicho Sistema garantiza la transparencia, el no
repudio, la invariabilidad de la informacion, la autenticidad del
emisor y del receptor, asi como el tiempo exacto de la transaccion, de
conformidad con la normativa vigente en materia de firmas digitales y
documentos electronicos.
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III.- INFORMACIONES PERIODISTICAS

1.- Empleados del ministerio dan guerra a plataforma Mer-Link.

Técnicos de Hacienda obstruyen union de sistemas de compras
publicas.

Instan a Helio Fallas a relanzar uso de CompraRed para
Gobierno Central.

Exministro Ayales: presion de técnicos crecio tras primera
ronda electoral.

Una presion de meses, protagonizada por mandos medios del
Ministerio de Hacienda, acompand la decision del actual Gobierno
de frenar la implementaciéon de Mer-Link como sistema unificado de
compras publicas y estudiar la restitucion de CompraRed.

Mer-Link es la plataforma electronica de la Secretaria Técnica
de Gobierno Digital —adscrita al ICE- que la Administracion de Laura
Chinchilla seleccioné en setiembre de 2013 para absorber CompraRed,
un sistema manejado por el Ministerio de Hacienda.

La presion para que se desatienda la directriz de Chinchilla se
evidencié en un reporte de la Direccion General de Administracion
de Bienes y Contratacion Administrativa (DGABCA) (del Ministerio de
Hacienda) en julio anterior.

Esa direccion, encabezada por Fabidn Quirds, es la responsable de
todas las contrataciones publicas y de CompraRed.

En su informe, del cual tiene copia La Nacién, se exhortd a Helio
Fallas, ministro de Hacienda, a eliminar el decreto de Chinchilla y relanzar
CompraRed como el sistema para el Gobierno Central, es decir, para
compras de ministerios.

La defensa de CompraRed por parte de funcionarios del Ministerio
de Hacienda revivi6 el debate sobre cudl plataforma es mds eficiente y
transparente en las compras publicas.

Una de las diferencias entre los dos mercados es que Mer-Link,
donado al pais por Corea del Sur, tiene un mayor nivel electronico que
CompraRed, el cual fue creado en Costa Rica.
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En medio del debate estan las adquisiciones de bienes y servicios
del Estado, las cuales movieron, en los ultimos ocho anos, un promedio
anual de ¢1 billon en negocios para sus proveedores (6% del producto
interno bruto, monto casi igual al déficit fiscal del pais en 2013 , sin incluir
compras directas).

En el reporte entregado a Fallas, la DGABCA destacé que derogar
el uso obligado de Mer-Link es de “especial urgencia” e indica que la
reforma esta “redactada” por ellos y revisada”.

Ese decreto —del cual también tiene copia este diario— estaba
fechado para firmarse el 18 de agosto, por el presidente Luis Gmo. Solis,
Fallas y Gisela Kooper, titular del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Micitt).

No obstante, no se promulgd. Kooper se nego a firmarlo porque no
tenia un respaldo técnico y juridico que justificara el cambio. En su lugar,
pidi6 crear una comision para analizar el caso.

Helio Fallas reconocid que analizé las propuestas de la DGABCA
y asegurd que la idea de revivir CompraRed se debié a que no hay un
“informe reciente” sobre Mer-Link.

Actualmente, Fallas y Quirds trabajan en otro decreto para mantener
CompraRed como el sistema de compras del Gobierno Central.

El ministro negd que sus decisiones hayan sido influenciadas por la
DGABCA. “No me dejo llevar por presiones” . Le doy un ejemplo: cinco
horas en el Congreso (por el presupuesto de la Republica) éLe parece poco? , dijo.

Empero, Edgar Ayales, exministro de Hacienda, dijo que en la
institucion hay resistencia al cambio:

“El papel de los mandos medios fue siempre el de obstaculizar la fusion
de los sistemas. El peso que tuvieron fue mucho especialmente cuando se
hizo evidente de que habria un cambio de administracion. Yo le adverti
a Helio que tratarian de convencerlo de dar marcha atrds”, conto.

Ayales anadié que, en febrero, tras la primera ronda electoral, la
actitud de su gente dificult6 el paso del Gobierno Central a Mer-Link; el
proceso debia concluir en mayo.
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El ex ministro Ayales fue el tnico jerarca de Hacienda, que en ocho
anos aceptd apagar CompraRed en favor de un sistema de compras
unificado. Hoy, el aparato estatal utiliza unos 15 sistemas para comprar.

Cuestionamientos. Fallas explico que fue ¢l mismo quien dudo de
la eleccion de Mer-Link al detectar que debia hacer un pago al Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) por $100 .000 y que habia otros
programados en el ano.

El monto es una parte de los $805.000 anuales que el Ministerio
de Hacienda convino pagar al ICE, en diciembre del 2013, por el servicio
de Mer-Link. Eso eliminaria el cobro de 0,65% que sobre el monto de la
licitaciéon, pagan los usuarios de Mer-Link.

Precisamente, la DGABCA defiende que su mercado es mads
transparente porque es gratuito (se refiere a Comprared). Esa afirmacion la
objetd Ayales:

“En CompraRed se paga, pero no solo quienes lo usan, sino
todos los que pagamos impuestos”.

El informe del Ministerio de Hacienda también afirma que la
eleccion de Mer-Link busca “maximizar la rentabilidad” del ICE. La
empresa estatal invirtié $14,2 millones entre el 2010 y el 2011, para
adaptar al pais el sistema donado por Corea del Sur.

Ademis, se argumenta que la eleccion de Mer-Link fue “inconsulta
y vertical” desde la Presidencia (de Laura Chinchilla) e ignord sus
advertencias y observaciones.

Ahora, el futuro de un sistema de compras Unico es incierto. Los
diputados de la Comision de Control del Ingreso y Gasto Publico preparan
un informe sobre el tema. Ellos ya habian manifestado al presidente Solis
su apoyo a Mer-Link.

La Contraloria, que ha abogado por un solo sistema de adquisiciones,
realiza una auditoria sobre el papel de la DGABCA en el proceso de
unificar las compras publicas. (Ménica Cordero S. Empleados del Ministerio (de
Hacienda) dan guerra a plataforma Mer-link , 1 de noviembre de 2014,La Nacién , version
digital www.nacion.com , accesado 8/5/15)
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2.- El gobierno recicla Mer-link para crear sistema tunico de
compras

- Febrero 2001: Se crea el sistema electronico de compras gubernamentales
conocido como CompraRed.

- Junio 2010: La nueva plataforma Mer-Link inicia operacion.

- Junio 2012: La Contraloria General de la Republica recomendo unificar las
multiples plataformas de compras publicas estatales.

- Setiembre 2013: La Presidenta de la Republica Laura Chinchilla firma
el decreto en que establece a Mer-Link como el sistema unificado de
contratacion estatal.

- Enero 2015: El Gobierno de Luis Guillermo Solis anuncia la creacion de
un nuevo sistema de compras publicas que utilizard como base la plataforma
Mer-Link.

El Ministro de Hacienda, Helio Fallas indic6é que estidbamos sujetos
a los procedimientos del ICE (Instituto Costarricense de Electricidad)
en las compras publicas, porque (el ICE) administra Mer- link; pero
el ICE no puede condicionar al (Ministerio de ) Hacienda, (ya que) la
rectoria (en este campo) es del Ministerio de Hacienda (Oscar Rodriguez, El
gobierno recicla Mer-link para crear sistema tnico de compras, La Nacion, 16/1/15,version

electronica accesada el 10/6/15).

3.- Ente contralor ordena una sola plataforma para junio del
2016. Contraloria da ultimatum a Hacienda para unir sistema de
compras publicas. Adquisicion de bienes y servicios representa 15%
de produccion nacional.

Gobierno propuso, la semana pasada, crear una tercera plataforma a
partir de MerLink para integrar sistemas.

La Contraloria General de la Republica ordend al jerarca de Hacienda,
Helio Fallas, que los ministerios adquieran sus bienes y servicios en una
sola plataforma electronica a mas tardar en junio del 2016.

El mandato incluye la entrega de dos informes este ano que muestren
los avances en la transicion. El primero tiene como fecha de entrega el
30 de junio, mientras que el otro debera ser remitido el 18 de diciembre.
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El objetivo es que todo el Gobierno Central compre sus bienes y
servicios en un unico mercado electronico a mas tardar a mediados del
proximo ano y que la integracion de las instituciones descentralizadas
(como la Caja Costarricense de Seguro Social, CCSS) camine a buen paso
para esa fecha.

Lo anterior es parte del “Informe de auditoria de cardcter especial
sobre el proceso de transicion al Sistema Unificado Electrénico de
Compras Publicas”. Un tema que el mismo Helio Fallas revivio la semana
pasada, dando un nuevo giro al proceso que se inicié en la administracion
Arias Sanchez.

La semana pasada, el ministro Fallas anunci6 la derogacion del
decreto de Chinchilla y su sustitucién con otro decreto, que recicla
Mer-Link, para desarrollar una tercera plataforma: el Sistema Integrado
de Compras Publicas (Sicop). Esta serd operada por Radiografica
Costarricense (Racsa), una subsidiaria del Grupo ICE.

El plan del Gobierno es empezar a implementar el Sicop
antes de concluir este afo. La integracion de todas las entidades
gubernamentales al sistema estd prevista hasta diciembre del 2016. Con
ello, el cronograma de Hacienda estaria desfasado seis meses respecto
al mandato de la Contraloria.

Un paso que el Ministro de Hacienda dio a pesar de que conocia
los detalles de la autoria del ente contralor desde diciembre y se le
rechazara una solicitud para ajustar el plazo de la tarea la misma semana
que anunci6 la nueva estrategia.

El informe del ente contralor detalld6 que se valoraron las
observaciones del Ministro sobre ese documento, “excepto la ampliacion
del plazo para el cumplimiento de la disposicion” (junio de 2016).

Se busco una reaccion de Fallas al respecto, pero al cierre de esta
publicacién no se obtuvo respuesta de su oficina de Prensa.

La entrada en vigencia del nuevo decreto para la implementacion
del Sicop requiere aun de su publicaciéon en el diario oficial La Gaceta.

Desde el 2002, la Contraloria ha senalado la necesidad que el
Estado utilice un unico sistema electronico para adquirir bienes y
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servicios con el objetivo de aprovechar las economias de escala y hacer
mds transparentes los procesos.

La razodn: las compras de bienes y servicios que realiza el Estado
ascienden en promedio a ¢3,2 billones anuales. Esa cifra equivale al 15%
del Producto Interno Bruto y crece alrededor de un 7% cada ano.

Federico Castro, funcionario de la Contraloria que dirigié la
auditoria, dijo que desconocen aun el decreto que crea el Sicop y omitio
referirse a las implicaciones que tuviera con la investigacion.

“Daremos seguimiento al tema y esperaremos la entrega del
informe (de Hacienda) en junio para hacer la evaluacion”, destaco
Federico Castro.

Falta de voluntad. El Gobierno de Luis Guillermo Solis congeld
la ejecucion del decreto de Chinchilla desde junio del 2014, un mes
después de haber asumido funciones.

Para ello, suspendié las pruebas técnicas que harian que la
plataforma de Gobierno Digital adquiriera funciones claves para servir a
los ministerios. Ya para el primer semestre del 2014, el uso de Mer-Link
como mercado Unico de compras debid estar en una fase avanzada.

En noviembre, La Naciéon reveld que la presion de meses,
protagonizada por mandos medios del Ministerio de Hacienda, acompano
la decision de frenar el uso de Mer-Link como sistema unificado.

En un reporte (informe) de julio del 2014, elaborado por la Direccion
General de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa
(DGABCA) que opera CompraRed, se exhortd a Helio Fallas a eliminar
el decreto de Chinchilla y relanzar CompraRed como el mercado
para el Gobierno Central. Esa direccion es la responsable de todas las
contrataciones publicas.

La auditoria de la Contraloria confirmé que la DGABCA ha tenido un
papel importante en el tema.

“Se advierte que no se evidencia una voluntad manifiesta de
estos (la DGABCA y Hacienda) para realizar acciones mds firmes
para la consumacion del Sistema Unificado de Compras Publicas”,
indica el documento.

128



Revista de Ciencias Juridicas N°139 (107-150) Enero-Abril 2016

El reporte cuestion6 que el “apego” de la DGABCA con CompraRed
hizo “gravoso” el proceso de transicion hacia Mer-Link. “La finalidad
de la Direcciéon no debe ser patrocinar el uso de CompraRed, sino
aplicar la normativa vigente”, destaca el informe y agrega que mientras
el mercado de Hacienda esté funcionando no habrd una necesidad real
de las instituciones para migrar hacia otra plataforma electrénica.

Asimismo, el ente contralor sefalé que la DGABCA y Hacienda han
ejercido una “débil rectoria” y han “tardado en exceso” en resolver las
situaciones técnicas y administrativas para aplicar un unico mercado de
compras electronico.

Una prueba de esta realidad es que solo un 0,5% de los montos
adjudicados por compras publicas en la Administracion Central, de enero
0 a mayo del 2014, se dieron en Mer-Link.

Otro sefalamiento para Hacienda es que estd desactualizada la
informacion de los funcionarios con prohibicion para realizar compras
en las instituciones y de los proveedores que han sido sancionados por
incumplimientos.

Por otra parte, la Contraloria recomendo presentar un proyecto de
Ley para hacer obligatorio el uso de una plataforma Unica de compras
para todas las entidades del sector publico. Con ello, se quiere tener mds
control sobre las instituciones descentralizadas que realizan el 94% de las
adquisiciones publicas del Estado.

En la actualidad, una iniciativa de ley presentada por Otton Solis,
diputado de Accion Ciudadana (PAC), propone que el Estado compra
sus bienes y servicios en un solo mercado electronico. Este proyecto no
estd en la agenda del Plenario en la actualidad, pero vya tiene el aval en
comision. (Monica Cordero, Ente contralor ordena una sola plataforma
para junio del 2016, La Nacion, 21 de enero de 2015, version digital, www.
nacion.com ,accesada 10/4/15)

4.- ICE envio propuestas a Hacienda una semana después de
anuncio.

Traslado de compras publicas a Racsa se hizo sin criterio técnico.
Radiogrdfica y Micitt carecen de estudio sobre plan; Hacienda tampoco
lo facilita. Negocios fallidos de Racsa
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Entre 2010 y 2012, Radiogrifica Costarricense (Racsa) presentd
una serie de proyectos tecnoldgicos que no se concretaron. La semana
pasada, el Ministerio de Hacienda, confio a esta entidad encargarse de
una tercera plataforma para administrar las adquisiciones de bienes
y servicios del Estado, denominada: Sistema Integrado de Compras
Publicas (Sicop).

El plan del Ministerio de Hacienda de crear un tercer sistema de
compras publicas a cargo de Radiografica Costarricense (Racsa) carece
de sustento técnico.

Ese nuevo mercado electrénico para las adquisiciones del Gobierno
se denomina Sistema Integrado de Compras Publicas (Sicop). La decision
de instaurarlo la anuncié Helio Fallas, ministro de Hacienda, el pasado 15
de enero.

Segun Hacienda, la nueva plataforma usara el sistema Mer-Link como
base y pasard de ser operado por una dependencia del ICE (Secretaria
Técnica de Gobierno Digital) a una de sus subsidiarias: Racsa.

Sin embargo, los aspectos técnicos y financieros que sustentan esta
decision no estan claros.

Fallas hizo el anuncio una semana antes de que el ICE le presentara
una propuesta de servicio tecnolégico.

El documento, remitido el 21 de enero por Carlos Obregon,
presidente del ICE, ofrece dos opciones para que Racsa opere el mercado
y se garantice el equilibrio financiero del negocio.

En la primera, se plantea que los ministerios usen Mer-Link
haciéndole ajustes menores. La segunda seria desarrollar una nueva
plataforma de uso exclusivo para el Gobierno Central.

En la oferta, el ICE, pide a Hacienda formalizar un contrato para la
prestacion del servicio. También el “levantamiento y documentacion de
los requerimientos técnicos, funcionales, legales y presupuestarios”.

Para crear el Sicop, el Ejecutivo debera poner en vigencia un decreto
que derogue otro de la presidenta Laura Chinchilla , el cual definia a Mer-
Link como sistema Unico de compras publicas.
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Meses antes, mandos medios de Hacienda habian emitido un
informe a Helio Fallas haciendo esta recomendacion.

Las compras de bienes y servicios que realiza el Estado ascienden, en
promedio, a ¢3,2 billones anuales. Esa cifra equivale al 15% del producto
interno bruto.

Sin claridad. El gerente de Racsa, Francisco Calvo, reconoci6 que no
tiene en su poder un documento que respalde técnica y financieramente
la creacion del Sicop.

Esto a pesar de que desde finales de octubre participa en sesiones
para analizar el proyecto con Hacienda y la Secretaria Técnica de
Gobierno Digital.

“Como un informe no lo hay. Creo que Hacienda podria tener alguno.
Valdria la pena que le pregunten a ellos (Hacienda)”, dijo.

La Nacion pidié a Hacienda hace nueve dias los informes usados
para justificar el traslado del sistema de compras a Racsa.

Su oficina de prensa informdé anoche de que aun estidn preparando
la documentacion.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Micitt),
encargado de velar por la viabilidad de los sistemas informaticos, tampoco
posee informes que respalden la creacion del Sicop y su paso a Racsa.

Gisela Kooper, jerarca del ramo, aseguré que Hacienda recolect6d
diferentes reportes sobre las principales plataformas de compras en operacion.
“No hay un informe completo vunico para tomar el acuerdo”, dijo.

¢Por qué Racsa? Los proponentes del nuevo mercado electronico
tampoco dan una explicacion clara de por qué este se trasladard del ICE
a Radiografica, empresa que arrastra pérdidas financieras y ha fracasado
en los negocios a los que apostod para salir a flote.

Sus inversiones fallidas suman, al menos, ¢7.970 millones.

Por su parte, el gerente de Racsa, dijo que no responde por los
fracasos pasados y asegurd que los buenos resultados de esta iniciativa
dependeran del entendimiento con Hacienda y de la asignacion adecuada
de recursos.
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“Garantizarle al 100% (el éxito del proyecto), nadie lo podria
precisar”, destaco.

Por ello, el ICE advirtio, en sus propuestas, las implicaciones financieras
del proyecto para su subsidiaria. En el caso, de elegirse una plataforma de
compras diferente a Mer-Link se debera definir los requerimientos técnicos
y legales y funcionales, asi como el costo del servicio.

La ministra del Micitt negd que trasladarle las compras a Racsa
pretenda garantizar su viabilidad financiera. Empero, no respondi6 a
la pregunta de qué esta funcionando mal en el ICE para delegarlo a su
subsidiaria. (Mercedes Agiiero R. y Ménica Cordero. ICE envid propuestas a Hacienda
una semana después de anuncio, La Nacion, 24 de enero de 2015, version digital www.

nacion.com, accesado  30/4/15).
5.- Transparencia en compras publicas

Las ultimas decisiones del Ministerio de Hacienda sobre el sistema
de compras publicas son un profundo misterio.

En medio de tanta confusion, cabe preguntar si el sistema finalmente
adoptado sera tan transparente o mas que Mer-Link.

Las ultimas decisiones del Ministerio de Hacienda sobre el sistema
de compras publicas son un profundo misterio. Se trata de un esfuerzo de
larga data para dotar al Estado de un medio de contratacion transparente,
capaz de producir ahorros mediante la competencia de los proveedores
y apto para disminuir la corrupcion, pero, una vez mds, su adopcion sera
pospuesta.

Para comenzar, en ningun despacho consta el estudio técnico
utilizado como base para cambiar el curso y atrasar la implementacion
de la plataforma Mer-Link, ampliamente aceptada por las autoridades del
Gobierno Digital, cuyos buenos frutos constan en diversos proyectos de
digitalizacion desarrollados en los tltimos anos.

En el Ministerio de Ciencia y Tecnologia se informa de que no hay un
estudio completo y Unico para justificar los cambios, sino una recopilacion
de informes hecha por el Ministerio de Hacienda. En ese despacho, dias
después del anuncio de los cambios, afirmaron que todavia preparaban
la documentacion.
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En Radiogrifica Costarricense (Racsa), nueva depositaria de la
confianza estatal para desarrollar el proyecto, confirman la inexistencia
de un estudio, aunque el gerente, Francisco Calvo, declard: “Creo que
Hacienda, como ejecutora del proceso, podria tener alguno”.

Es como si no se tratara de un sistema destinado a transar ¢3 billones
al aho en compras publicas, y como si el pais no hubiera invertido ya
suficiente tiempo y dinero en estudios y desarrollo de una plataforma con
la cual la Administracion anterior y la Contraloria General de la Republica
se mostraron satisfechas, al punto de urgir su adopcion.

Pero el misterio crece cuando se pregunta por los cambios en el
sistema. En Ciencia y Tecnologia los describen como cosméticos: se
adoptara el nombre Sistema Integrado de Compras Publicas (Sicop) para
que no se le conozca por la marca Mer-Link; el encargado del servicio
no ser4 el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), sino Racsa, y se
amplio el plazo para integrar al Gobierno Central a la plataforma.

En Racsa, por el contrario, se habla de ajustes a la plataforma vy
Hacienda da a entender que se trata de un tercer sistema: una especie
de fusion de Mer-Link con Compra-Red, la plataforma utilizada por el
Ministerio, pese a las recomendaciones a favor de Mer-Link. Si a fin
de cuentas fuera solo un cambio de nombre, como lo informaron en
Ciencia y Tecnologia, ¢por qué acompanarlo de la ampliacion del plazo y
el cambio de administrador?

La pregunta conduce al mas grande de los misterios: é¢por qué
cambiar del ICE a Racsa? Mas concretamente, ¢qué debilidades detectd
el Gobierno en la administracion del ICE? Ante esa interrogante no hubo
siquiera un intento de contestacion. La respuesta habria sido del mayor
interés, porque Racsa tiene una larga historia de fracasos, desde los
$15 millones perdidos en el proyecto de computo en la nube hasta la
cancelacion del contrato con la Caja Costarricense de Seguro Social para
crear el expediente electronico, pasando por la red de fibra 6ptica para
proveer Internet ultraveloz —anunciada y jamds desarrollada—, ademds
de los $5 millones perdidos en “One play”, una iniciativa para ofrecer
peliculas y series.

En suma, las inversiones fallidas de Racsa rondan los ¢7.970 millones
y son incontables las iniciativas para intentar sacarla de apuros, pero
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Hacienda la considera una entidad idéonea para administrar el sistema
de compras publicas, por encima del ICE. El voto de confianza viene
aparejado del aplazamiento de la plena adopcién del sistema, ahora que
el Estado necesita ahorrar cuanto le sea posible.

En medio de tanta confusion, cabe preguntar si el sistema finalmente
adoptado serd tan transparente o mds que Mer-Link. El pais debe estar
atento, porque, si la claridad fuera menor, estariamos ante el mayor de
los misterios. ( Editorial, La Nacién, Transparencia en compras publicas, 3 de febrero

de 2015, version digital www.nacion.com ,accesado 10/6/15)

6.- Entrevista a Carlos Obregon, Presidente Ejecutivo del
ICE , el cual dice que los cambios a Mer-Link deben limitarse
a sus interfaces para evitar convertir el SICOP en un mercado
electronico que sélo pueda ser usado por el gobierno central.
Grandes cambios a Mer-Link no son viables.

Las compras publicas del Estado mueven ¢3,2 billones al afno.
Empero, el gobierno de Luis Guillermo Solis no termina aun de detallar
los pormenores técnicos que tendrda el nuevo Sistema Integrado de
Compras Publicas (SICOP).

El 15 de enero, Helio Fallas, ministro de Hacienda, firmé un
decreto para crear el Sicop, que tendrd como base tecnoldgica la ya
conocida plataforma Mer-Link, operada por el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE).

El documento abre la posibilidad para que Hacienda pida
cambios en Mer-Link y que esta plataforma pase del ICE a Radiografica
Costarricense (Racsa).

Cuando se realizo esta entrevista, el pasado 3 de febrero, el presidente
ejecutivo del ICE, Carlos Obregon, no tenia claras las condiciones del
contrato que consolidaria la relacion con Hacienda, ni las variaciones que
este ministerio le haria al software.

No obstante, Obregdn afirmoé que las modificaciones a Mer-Link
deberan ser minimas para no terminar creando un sistema solo para el
Gobierno Central, y que implique el uso de otra plataforma para el resto
del sector publico. La Contraloria General de la Republica ha exigido que
opere un Unico sistema de compras.
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El 24 de enero, La Nacién revel6 que la creacion del Sicop carecio
de criterio técnico. El ICE entregd a Hacienda su propuesta para dar
los servicios una semana después de firmado el decreto. El documento
advierte de que una transformacién importante a Mer-Link implicaria
desarrollar un nuevo sistema desde cero.

Desde el 27 de enero, este medio solicitd una entrevista con Fallas,
asi como informacion adicional a Obregén, pero ninguno respondio al
cierre de edicion.

Periodista: Hacienda (que opera CompraRed) queria trasladar Mer-
Link a ese ministerio. En la oferta de servicio que usted le presento, el
ICE mantiene el control. éPor qué?

Obregodn: La forma mas conveniente era que el Grupo ICE administrara
Mer-Link y prestara el servicio a Hacienda. El ministro (Helio Fallas) indico
a la prensa (cuando firm¢ el decreto) que la base del Sicop era Mer-Link.
En el inicio de las conversaciones no tenfamos claridad de eso.

Periodista: Entonces, ¢ustedes no tenian claro cudl seria la
plataforma?

Obregon: El dia que salio el decreto teniamos claridad. Lo que pasa
es que nosotros habiamos preparado previamente esa oferta.

Periodista: ¢Previamente? Sin embargo, se entregd una semana
después.

Obregon: Si, pero no hay problema. Lo habfamos remitido al ministro
Fallas anteriormente para que conociera lo que hacfamos.

Periodista: El decreto deja abierta la posibilidad de cambios a Mer-
Link. ¢Cudl sera el limite?

Obregon: Si, el decreto es abierto. Estamos de acuerdo. Hacer una
modificacion a Mer-Link no tiene que justificarse ante el ICE, sino ante el
Gobierno como un todo.

”Si se introduce un cambio a Mer-Link se crearia una diferencia entre
el sistema del Gobierno Central y el que integrarian las instituciones
auténomasy que se podria comercializar. Ese es un sistema de compras
que les podria convenir a muchos”.
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Periodista: ¢(Cudles son esos cambios y cudl es el limite para estos?
Obregon: Me gustaria mantenerme como proveedor de servicios.
Periodista: Esa es parte de su funcién como proveedor de servicios.

Obregon: Si la decision es un solo sistema de compras, las
modificaciones que solicite Hacienda tienen que ser inicamente interfaces.

Periodista: ¢Cuando finalizaran los términos del contrato con
Hacienda?

Obregon: Esperaria que se finalice este mes (febrero).

Periodista: Usted aun no tiene el contrato. Si Fallas quiere hacer
cambios relevantes en Mer-Link, ¢podria elegir 1a opcion de su propuesta
para desarrollar un nuevo sistema?

Obregon: No, esa segunda opcion no es viable. Cambiar Mer-Link
para el Gobierno Central (genera el 6% del total de compras publicas)
hace que se cree un nuevo sistema que no serviria para el resto del sector
publico, que representa el 94% de las adquisiciones de bienes y servicios.

Periodista: ¢Qué justificd pasar la operacion de Mer-Link del ICE a
Racsa?

Obregon: Racsa es una subsidiaria, la cual acercamos a la casa matriz.
Definimos nichos de negocio para cada una de las empresas. Racsa tiene
la posibilidad de orientarse a los servicios.

Periodista: Esa idea no es nueva y un ejemplo fue el expediente
electrénico a la Caja. ¢Qué diferencia esta decision de ideas anteriores?

Obregon: No estamos disparando a todo lado. Tanto asi que no
dijimos que el ICE iba a desarrollar el sistema, sino que hay un grupo
especializado en el ICE, encargado de la Secretaria Técnica de Gobierno
Digital, que tiene una amplia experiencia y las destrezas. Ese grupo lo
pasamos a Racsa.

Periodista: Racsa es un operador de telecomunicaciones no un
desarrollador. ¢Coémo le dardn capacidades?
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Obregon: El mismo equipo con experiencia y muy capacitado que
tenemos (Gobierno Digital) entr6 a reforzarla, con el objetivo de servirle
al Gobierno Central. Esto no quiere decir que Racsa no prestara servicios
al sector privado.

Periodista: Traslada un equipo con éxito enla ejecucion de proyectos.
¢Como evitard que caiga en la tendencia de negocios fallidos de Racsa?

Obregon: Cambiamos la Junta Directiva de Racsa con un presidente
que (también) es gerente de Telecomunicaciones del ICE, para amarrar
este sector con Racsa.

Periodista: En su discurso de 100 dias, el presidente Luis Guillermo
Solis dio un panorama financiero que sugiere que Racsa estaria
quebrada...

Obregon:  Se lo pongo de otra forma: Racsa se tiene que
redimensionar.

Periodista: {Qué significa eso?

Obregon: Los gastos tienen que estar acordes con los ingresos.
Entonces tiene que bajar los gastos.

(Monica Cordero; Carlos Obregdn, presidente del ICE: ‘Grandes cambios
a Mer-Link no son viables’, La Nacion, sabado 28 de febrero de 2015, version
electronica, www.nacion.com, accesado 1 junio 2015).

7.- Ministro de Hacienda guarda silencio sobre los cambios
a Mer-Link

El Ministro de Hacienda, Helio Fallas, mantiene silencio sobre las
modificaciones que debera sufrir la plataforma Mer-Link para convertirse
en el Sistema Integrado de Compras (Sicop).

El 27 de enero, entr6 a regir un decreto ejecutivo que crea el Sicop
como mercado Unico para las adquisiciones de bienes y servicios que
realizard, en una primera etapa, el Gobierno Central. El decreto establece
que el sistema Mer-Link, del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
y operado por la Secretaria Técnica de Gobierno Digital, serd la base
tecnologica del Sicop.
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El servicio serd provisto por Radiografica Costarricense (Racsa) que
absorbi6 a los funcionarios de la Secretaria Técnica de Gobierno Digital.

La Nacion solicitd, desde ese mismo dia, una entrevista con el
Ministro Helio Fallas y los funcionarios de esa institucion Alfredo Abarca,
director de Informatica, y Fabidn Quirds, director de la Direccién General
de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa (DGABCA).

La solicitud se realizd a la oficina de Prensa mediante correo
electrénico y en ella se pidid remitir los requerimientos técnicos y el
contrato que se entregaria a Racsa para finiquitar el acuerdo. El objetivo
de la entrevista era conocer cudles son los detalles técnicos y financieros
que sustentaron la creacién del Sicop y los cambios que sufriria la
plataforma Mer-Link.

Durante casi un mes, se han enviado cinco correos y se ha realizado
un ndmero similar de llamadas telefénicas a las periodistas de ese
Ministerio solicitando espacio en la agenda de Fallas.

Ademis, se pidid colaboracion a la Presidencia de la Republica
mediante un correo electrénico y llamada telefénica al jefe de Prensa,
Boris Ramirez.

Helio Fallas, ministro de Hacienda, firmoé un decreto ejecutivo, el 27
de enero, para crear el Sistema Integrado de Compras (SICOP) que toma
como base Mer-Link.

En su momento, la oficina de Prensa propuso que se enviaran las
preguntas por escrito. Este diario rechazé la sugerencia porque esa
via solo se utiliza en casos muy excepcionales, pues impide formular
consultas adicionales y ahondar en puntos de interés periodistico.

A la fecha de esta publicacion no se ha recibido una respuesta.

El decreto ejecutivo que traslado a Racsa la responsabilidad de crear
un tercer sistema de compras publicas deja abierta la posibilidad de
incluir cambios a Mer-Link.

“RACSA, como proveedor de la plataforma tecnologica Mer-link,
deberad garantizar que ésta reune sin excepcion, la totalidad de los
requerimientos técnicos, funcionales, legales y presupuestarios que
el Ministerio de Hacienda, a través de la DGABCA y la Direccion de
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Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (DTIC) determinen’,
seniala el documento.

Anualmente, el Estado costarricense invierte ¢3,2 billones en la
adquisiciones de bienes y servicios para sus instituciones, un equivalente
al 15% del Producto Interno Bruto.

(Monica Cordero, Ministro de Hacienda guarda silencio sobre los cambios
a Mer-Link, La Nacion, 28 de febrero de 2015, version digital www.nacion.com,
accesado 20/4/15)

8.- Directiva del ICE declara secreto en torno a Racsa.
Instituto blindé el acceso a datos de la empresa con base en ley de
modernizacion. Radiogrifica y el Gobierno negaron a los diputados
los estados financieros

Los directivos del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
declararon secreta la informacion en torno a Radiografica Costarricense
(Racsa).

El Consejo Directivo de la empresa publica decidié blindar bajo la
confidencialidad cualquier tipo de dato relacionado con las acciones de
su subsidiaria, durante la sesion 6.126, del 19 de marzo.

Asi lo explico, por escrito, Francisco Calvo, gerente general de Racsa,
a los diputados miembros de la Comisién de Control de Ingreso y Gasto
Publico del Congreso para negarse a entregar el resultado financiero de
la compania estatal.

Los directivos del ICE alegaron la confidencialidad, por primera vez, con
base en la Ley Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del
Sector Telecomunicaciones (N.° 8.660), promulgada en el 2008.

Dicha norma permite establecer como secreta la informacion
industrial, comercial o econdémica por motivos estratégicos, debido a la
competencia en el sector de telecomunicaciones.

Los legisladores solicitaron, en noviembre del 2014 y en abril, la
informacion de ingresos, gastos y resultados de Racsa.

“El Consejo Directivo ha considerado que la denegatoria no solo
estd respaldada por una ley especial (...), sino que pretende resguardar
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a las empresas del Grupo ICE de cualquier efecto negativo que pudiera
derivar de su divulgacion”, enfatizé Calvo en su misiva, del pasado 4
de mayo, enviada a los legisladores, de la cual tiene copia La Nacion.

Elberth Duran, director de Comunicacién del ICE, informé ayer de
que la ley faculta a la institucién a retener la informacion considerada
sensible.

“‘La fundamentacion (de confidencialidad) se encuentra en el
articulo 35 de la Ley 8.660; pero, en resumen, en el criterio del Consejo
Directivo se consideré informacion protegida por esta disposicion”,
dijo Durdn.

El velo del secreto incluso llegd hasta al Gobierno Central.

Los diputados de dicha comision legislativa también pidieron al
presidente Luis Guillermo Solis, el 23 de abril anterior, copia del Informe
anual de rendicion de cuentas del ICE y sus subsidiarias, aprobado por el
Consejo de Gobierno el dia 4 del mismo mes.

Sin embargo, el Ejecutivo también rehusé a dar la informacion con
base en la decision del ICE de declararla secreta.

Sergio Alfaro, ministro de la Presidencia, prometi6 ayer que revisara
el caso para dar una respuesta adecuada.

Como parte del blindaje, el ICE decidi6é ocultar, en el 2014 , por
primera vez en una década, los datos de Radiogrifica de sus estados
financieros auditados.

Racsa tiene varios afos de enfrentar una critica situacion financiera
y ha necesitado del rescate de su casa matriz. En el 2012, recibi6é un
préstamo de $30 millones por parte del Instituto.

Asimismo, ha invertido millones de recursos en proyectos fallidos
como las cdmaras de vigilancia en carretera, una nube empresarial,
Expediente Unico de Salud o la comercializacion de television digital.

Entre los negocios actuales de la empresa, estan la administracion de
la plataforma de compras publicas Mer-Link, asi como un nuevo sistema
de este tipo que estd por crearse. También vende servicios de conectividad
a empresas privadas y el sector publico y servicios de informacién con
Fullmovil, entre otros.
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Cuestionamiento. Legisladores de la Comision de Control de Ingreso
y Gasto Publico criticaron la decision de confidencialidad tomada por la
Directiva del ICE.

“Un ente publico, propiedad de todos los costarricenses, tiene
el tupé de negar informacion. Es parte del oscurantismo en que se
manejan las instituciones publicas”, afirmo el parlamentario oficialista
Ottodn Solis.

Anadi6 que no es valido negar informacién, con base en el tema de
competencia, si lo pedido no tiene relacién con competencia.

El liberacionista Antonio Alvarez considerd que los datos financieros
de las empresas publicas, e incluso de las privadas que cotizan en bolsa,
no son confidenciales en casi ningun pais.

Con el fin de obtener la informacion de Racsa, los congresistas
convocaran a la contralora, Marta Acosta, para que se refiera al informe
DFOE-IFR-IF-04-2015. En dicho documento, la entidad hizo un estudio
de la sosteniblidad financiera de Radiogréfica.

“Presionaremos a la Contraloria General de la Republica, como 6érgano
auxiliar de la Asamblea Legislativa, para que nos d¢ la informacion a nosotros los
diputados”, anuncio el libertario Otto Guevara.

Acosta aseguro este jueves que ird al Congreso si es convocada, pues
actualmente hay una investigacion abierta sobre Racsa.

“Desde luego que asistiré, siempre y cuando se resguarde la
confidencialidad de la informacion a la que estamos todos obligados”,
dijo la funcionaria.

Los diputados también impulsarin un proyecto de Alvarez para
que se detalle que la confidencialidad en el Grupo ICE es solo en temas
industriales, mercadeo y no la financiera.(Oscar Rodriguez, La Nacion, 22
de mayo de 2015, version digital , www.nacion.com, accesado 30/5/15).

IV INFORME INTERNO DEL MINISTERIO DE HACIENDA

Sistema  integrado de compras publicas (diciembre
2014). (Direccion general de administracion de bienesy contratacion
administrativa; ), Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion)
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Cronologia de eventos en el tema de compras publicas
2001. Naci6 la idea de Compr@red que se implementa en el 2002.

2006, 8 de mayo. Se constituye como dependencia de la Presidencia
de la Republica, a la Comision Interinstitucional de Gobierno Digital
(CIGD), presidida por la primera Vice Presidencia de la Republica .
La CIGD fue creada mediante Decreto Ejecutivo No. 33147-MP del
2006 como un “6rgano de definicion politica de alto nivel que
diseria y planifica las politicas publicas en materia de gobierno
digital y de compra de equipos de computacion y software que
realizan las instituciones del sector publico”.

2006, 8 de mayo. Se constituyd como dependencia de la Presidencia
de la Republica, a la Secretarfa Técnica del Gobierno Digital (STGD),
mediante Decreto 33147-MP (Ministerio de la Presidencia).

20006, 5 de diciembre. Se firm6 Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional entre el Gobierno de la Republica y el Grupo ICE.

2007. Mediante el Decreto Ejecutivo No. 34093 se delegd en la
Primera Presidencia de la Republica, la “responsabilidad politica de
conduccion de la Secretaria Técnica del Gobierno Digital”.

2007. la STGD formulé una estrategia para modernizar la
contratacion publica, la cual incluyé entre otros, el proyecto de
compras del estado dentro del Plan de Accién 2008-2010 | .

2008, 9 de mayo. Se firm6é Memorando de entendimiento entre
las Republicas de Corea y Costa Rica, con el fin de desarrollar
programas de colaboracion en el tema de administracion publica de
adquisiciones.

2008. 8 de agosto. Se promulgd la Ley de Fortalecimiento
y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley 8660.

2008, 1 de diciembre. La Contraloria General de la Republica emitio
“Informe sobre el estudio realizado en relacion con los sistemas de
compras electronicas en el sector publico”. DFOE-SAF-13-2008.
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2009, 18 de marzo. Se firmd “Convenio Marco entre el Public
Procurement Service del Gobierno de la Republica de Corea y el
Ministerio de Planificacién y Politica Econémica del Gobierno de
la Republica de Costa Rica para el establecimiento de un sistema
electronico de contratacion publica en Costa Rica”. Este Convenio
dona a Costa Rica el codigo fuente del sistema de compras publicas
electronicas denominado KONEPS y se nombra al ICE como
administrador del Convenio Marco .

2009, 18 de marzo. Se firmé la “Carta de Compromiso entre el
Instituto Costarricense de Electricidad y la Agencia Gubernamental
Public Procurement Service cuyo objetivo principal es obtener el
acompariamiento, asesoria y capacitacion en la implementacion
del Modelo de Compras del Gobierno de Corea”.

2009. Entr6 en vigencia el Reglamento de la Ley de Fortalecimiento
y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones el cual en el Articulo 1 especifica que: “El
ICE... sera el ente del Estado costarricense, encargado en forma
exclusiva del desarrollo de proyectos de Gobierno Digital (para
lo cual considerara) los lineamientos que emita la Comision
Intersectorial de Gobierno Digital, y coordinar con la Secretaria
Técnica de Gobierno Digital.”

2009. Con el Decreto No. 35139-MP-MIDEPLAN, en el Articulo
2, se designo al ICE “como la Secretaria Técnica del Gobierno
Digital” con fundamento en el Convenio Marco de Cooperacion.
Interinstitucional entre el Gobierno de la Republica y el Grupo ICE,
firmado en el afo 20006.

2009, 6 de abril.1a STGD (Secretaria Técnica del Gobierno Digital)
inici6 operaciones amparada en la estructura organizacional del ICE.

2012, 21 de junio. 1a Contraloria General de la Republica emitio
“Informe sobre las iniciativas que impulsan el desarrollo del
Gobierno Digital y de una sociedad basada en la informacion y
el conocimiento en Costa Rica”, DFOE-IFR-IF-5-2012. Este informe
llamo la atencion a las autoridades competentes, toda vez que el
ICE “carece de competencias para incidir en los demds 6rganos
publicos a fin de desarrollar el componente de gobierno digital”,
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pues el Ministerio de Hacienda es el 6rgano rector del Sistema de
Administracion Financiera.

2013, 17 de setiembre. Se emiti6 Decreto Ejecutivo 37943-H-MICITT,
mediante el cual se cred el Sistema Unificado Electronico de Compra
Publicas (SUECP), como plataforma tecnoldgica de uso obligatorio
para la Administraciéon Central.

2013, 20 de diciembre. Se suscribi6é Contrato Administrativo entre el
Ministerio de Hacienda y el Instituto Costarricense de Electricidad
para la implementacion y el uso del SUECE No. 2013000080.
En el Contrato se especificd que el Ministerio pagaria al ICE un
monto global de USD 805.000 por todas las transacciones que
la Administracion Central realizara en la plataforma tecnologica
durante el ano 2014. A la fecha la Administracion Central no ha
generado ninguna transaccion en esta plataforma.

2014, 21 de mayo. El Ministro de Hacienda solicito al Presidente
Ejecutivo del ICE “documentacion relacionada al sistema de
compras en linea” .

2014, 26 de mayo y el 18 de junio del 2014. La Presidencia Ejecutiva
del ICE respondié al Ministro de Hacienda mediante Oficios 0060-
324-2014 y 0069-334-2014.

2014. 26 de noviembre. La Presidencia Ejecutiva mediante Oficio
0060-0446-2014 detall6 el modelo tarifario de plataforma tecnoldgica.

2014. 26 de noviembre. El Ministerio de Hacienda present6 al ICE
una hoja de ruta con dos alternativas:

a) EIICE transfiere total y planificadamente Mer-link al M Hy
b) ELICE da servicio via Mer-link al Sector Publico.

2014. 26 de noviembre. El Presidente Ejecutivo del ICE optd por
la opcidon b: proveer al Ministerio de Hacienda de una solucion
tecnologica de informacién y telecomunicaciones para el tema de
compras publicas para la Administracion Central.
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En este informe se establece una hoja de ruta , con los
siguientes aspectos:

HOJA DE RUTA

Analizar la normativa legal vigente, derogatoria de decretos
relacionados, la rescision del contrato y su adenda, asi como
promulgar la nueva normativa.

El Ministerio de Hacienda contrata al ICE-RACSA como proveedor
de servicios.

El Ministerio de Hacienda iniciard el proyecto de transicion de
CompraRed al nuevo sistema mediante un proceso incremental
paulatino.

Proponer un borrador del contrato administrativo.

Elaborar y firmar un nuevo contrato de servicios administrados entre
el Ministerio de Hacienda y RACSA.

Conformar equipos funcionales y técnicos de Ministerio de Hacienda.
Generar el reglamento de uso del nuevo sistema.

Verificar las pruebas de las funcionalidades: interface con SIGAF,
contratos marco y convenios marco.

Elaboracion y desarrollo de planes de capacitacion en el Sistema
Integrado Compras Publicas.

Implementar un plan de divulgacion de la plataforma de compras.
PRINCIPIOS PARA LA TOMA DE DECISION

El Ministerio de Hacienda es el rector en materia de compras publicas
para la Administraciéon Central.

El Ministerio de Hacienda define las reglas del negocio que debe
satisfacer cualquier sistema informatico de compras publicas.

Los mecanismos que el proveedor utilice para brindar el servicio son
responsabilidad del ente contratado.
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4. El Ministerio de Hacienda iniciara la transicién al nuevo sistema
mediante un proceso incremental paulatino.

5. Desarrollar un plan de capacitacion que debe ser atendido como
parte de la solucion por el proveedor del servicio de plataforma.

6. El Sistema de Compras debera estar implementado al 31 de
diciembre de 2015, y el plazo maximo para que la ultima entidad de
la Administracion Central se traslade a éste seria el 31 de diciembre
del 2016.

7. Promover transparencia en el proceso de migracion, generando
los informes a los actores de control que sean necesarios (control
politico y control externo), en forma oportuna.

CONCLUSION

Debido al debilitamiento a que fue sometida la plataforma del
Poder Central, Comprared, en los gobiernos del Partido Liberacion
Nacional (administraciones del 2006 al 2014), se fortaleci6 la plataforma
electrénica de laempresa Samsung, de Korea del Sur, llamada Mer link .

La decision del gobierno del 2014- 2018 (Administracion del
Presidente Guillermo Solis) fue la que se observa en los decretos
ejecutivos No. 38830-H-MICITT del jueves 15 de enero del 2015,
publicado en La Gaceta el 27 de ese mes y ano; y, 39065-H del lunes
6 de abril del 2015, publicado en La Gaceta No. 162 del jueves 20 de
agosto del 2015, que hemos comentado.

Lo deseable es que exista una sola plataforma electrénica para las
contrataciones publicas de toda la administracion estatal. Sin embargo,
parece que ese buen deseo no se vislumbra como real .

Sera el futuro el que mostrard que parte de esta ruta se ha
cumplido.

Mantendremos esta linea de investigacion para publicar los
resultados que se materialicen en el porvenir.
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