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INTRODUCCION

ncia del tema de este trabajo, “La teoria interaccio-
cida bajo el nombre de “teoria del etiquetaje”,
da por el interés que desperté en nosotros el
sido uno de los tres temas del VII Congreso
iminologia realizado en Belgrado en setiembre
t lugar porque el hecho de que un Congreso
ocupara de ella, hacia suponer que era impor-
s opiniones y los argumentos que se manifestaron
ongreso nos dieron la impresién de que implicaba
a vez novedosas y pasionantes, mientras que al
n0s preguntabamos cémo podria aportar algo real-

una teorfa basada sobre el concepto de interaccién,
~en psicologia social y en sociologia. Finalmente,
un nimero cada vez mayor de criminélogos se
o0s, nos llevé definitivamente hacia la decisién
tema.

sefialar que, a pesar del nombre que se le ha
teraccionista” no es una verdadera teoria. Si
~teoria” un conjunto sistemitico de leyes cientificas
verificadas, el interaccionismo no es ciertamente una
€S ni siquiera una conjunto sistemético de hip6te-
- esfuerzos hechos por algunos autores, entre los
a Arnold M. Rose, el interaccionismo sigue
serie de conocimientos un poco dispersos, ex-
, de investigaciones de campo, y por la otta,
iol6gicas sobre la naturaleza del hombre y de
Interaccionismo no aspira a ser una explicacién
ociedad, ni sobre la criminalidad. No versa mas
- puntos especificos de la realidad social. Natu-
€n €l implicita una concepcién sobre la sociedad
‘Anteraccionistas rechazan explicitamente las criticas
hecho de no aportar una sistematizacién teérica,
€l fin que petsiguen. De tal modo, se la llama “teoria
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ogo. Dennis Chapman ha sido escogido porque
os no estudiados por Becker, lo cual hace que
cierto modo, complementaria de la de aquél;
10s escogido porque su libro ha disgustado fuerte-
iin6logos tradicionales y ha sefialado, por lo tanto,
nto entre éstos y los interaccionistas. Chapman tiene,
el mérito de haber esbozado un conjunto cohe-
nes que podrian ayudar a que el interaccionis-
dia una verdadera teoria.

do necesario presentar primero el esquema de
la teoria interaccionista en sociologia general,
M. Rose. Esa seri la manera de ubicarnos frente
. Becker y de Chapman teniendo una perspectiva maés
eraccionismo (capitulo I). Enseguida, como se trata,
r, de ofrecer una presentacién de los principales
orfa interaccionista, examinaremos las fuerzas que
ey penal y su aplicacién al sujeto desviado, segin
- (capitulo II); luego estudiaremos la dindmica
- la inmunidad penal, desde los ambientes inmunes
constituye una de las Gltimas consecuencias de la
dad: la prision (capitulo III), para finalmente
ipales aportes de la teoria interaccionista y las
investigacién sociol6gica (capitulo IV).

interaccionista” por una pura convencién terminolégica. Sin
bargo, no estd descartado que en el futuro llegue a constituir
verdadera teoria, al menos en el sentido de un conjunto sistey
ticamente organizado de hipétesis. No estamos lejos de ahi, o,
lo veremos en las piginas siguientes.

¢Cudl es, entonces, el interés que representa esta Supuey
teorfa para la sociologia y, especialmente, para la sociologia ¢
minol6gica? Ya lo hemos dicho: es importante establecer s
atraccién que produce entre tantos crimin6logos se debe o ng
hecho de que sea realmente innovadora. En cierto modo, la j
portancia de la teoria interaccionista radica en que ella es para|
criminologia lo que la anti-psiquiatria es para la psiquiatria. py
quiere decir que la teoria interaccionista ha puesto en tela de dy
a la legislacién penal, a la policia, a los tribunales y a los criy
no6logos, al descubrir el subjetivismo que caracteriza el trabajo
todos ellos, y al sefalar, por otro lado, los procesos sociales g
transforman a algunas categorias sociales en conjuntos de hombs
inmunes, mientras que otros cumplen el papel ritual del “chi
expiatorio”. Esto tiene, claro estd, graves consecuencias politica
la desmitificacion del crimen ha tenido como resultado la toma ¢
conciencia de que la ley penal se presta a la represién politic
disimulada. Pero, ademis, la teoria interaccionista plantea d
problemas cruciales al crimin6logo: un problema metodolg
que lo obliga ahora a ampliar el marco de referencia de las invél
tigaciones criminolégicas, y un problema moral: el de su cri
lugar como cientifico social, situado en medio de la encrucijaé
que forman el delincuente y la sociedad.

B0
» L5

315 ];-;.f

CAPITULO I

RIA INTERACCIONISTA SEGUN LA SISTEMATIZACION
DE ARNOLD M. ROSE

Como el interaccionismo es mds una corriente que una teo I-
los autores interaccionistas son numerosos y sus puntos de vi
muy variados. Sus nacionalidades son, también, diversas. Por co
guiente, es dificil reunir la bibliografia y sintetizarla sin desnatu
zar el pensamiento de cada autor. Por ello, hemos escogido dos
tores para presentar sus obras mds /n extenso, y dar asf una idea 0¥
concreta de la teoria interaccionista. Hemos escogido al norte:!f“‘?? oy
ricano Howard 8. Becker y al britinico Dennis Chapman, Esta ¢ o alidad, el interaccionismo en sociologia general es mas
cogencia obedece a varias razones. Becker es uno de los prime i de las ciencias sociales que una teoria. Se trata de
interaccionistas; ha hecho aportes considerables a esta corrien®
y se ha cuestionado sobre la naturaleza de la teorfa interaccionis

y sobre las consecuencias que ella acarrea tanto para la sociolog

ogia criminolégica, el interaccionismo estd hoy cerca
en una teoria, en el sentido de un sistema de hipé-

render esto, no puede ser méds que conveniente y
el interaccionismo en general segin el esquema de
1

- Rose “Human Bebavior and Social Processes”, Routledge and
1971.
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amiento humano y la vida social se suponen en

ato continuo: se supone que la vida social estd en

no en equilibrio;

los objetos de estudio de .natutaleza social se supone

una 'significacién social y se supone que son in-
el individuo, lo cual deriva a su vez d'e.la

3::0; que el hombre vive en un medio simboélico

e union entre él y el medio fisico.4

ideas, de supuestos, de-puntos de acuerdo entre los autores; eg
resumen, una cierta manera de entender la realidad socia] .'-
fue sino hasta 1962 que el profesor Arnold M. Rose, de la Uy,
sidad de Minnesota, emprendi6 la tarea de formular de una Mag
fa sistemdtica los principios de la corriente interaccionista. N, .f
ralmente, una tal sistematizacién es necesariamente abstracta, po;
el profesor Rose debib dejar de lado las infinitas particuiarida
de los estudios y trabajos de investigacién interaccionistas A
mismo tiempo, debi6 llenar lagunas, poniendo de manera explicy a3 il WS
las ideas originalmente subyacentes. " 2demas de rasgos comunes hay también limitaciones

in i ioni 3 ios i cionistas ignoran a menudo
Segin el profesor Rose, el interaccionismo se ubica entre vy Rose, los estudios interac gn

teorias que se han desarrollado de una manera irregular, partie
a veces de una sola idea, o de una formulacién amplia pero parc
0 de estudios aislados, pequefios o grandes. Es por €so que eny
los pioneros de esta corriente hay toda una pluralidad de cientifig i
sociales, especialmente de sociélogos y psicosociélogos, entre Iy
que se mencionan, principalmente: Edwin Lemert, James Mai
Balwin, John Dewey, Charles Horton Cooley, William 1. Thoma
Florian Znaniecki, Robert E. Park, George Herbert Mead, Ern
W. Burgess, Herbert Blumer, Everett C. Hughes y Louis Wirth!
Rose sefiala todavia una rama independiente cuyo origen alen
se encuentra en George Simmel y Max Weber.3 A esta divers
de fundadores se agregan, en 1962, la falta de una conciencia &

pertenecer a la corriente interaccionista y la ausencia de una fot
mulacién sistemética. Sin embargo, habia ya bastantes lazos t
ricos y metodoldgicos como para emprender una sistematizacion
intentar una agrupacién de los trabajos situados sobre el caminl
interaccionista. ]

encias biogénicas y psicogénicas sobre el comporta-

esos inconscientes del comportamiento;
iones de poder entre personas 0 grupos.>

o, lo que mejor distingue a la teoria interraccio-
ideas basicas y algunos principios que, de ac.uerd(;)
onismo, rigen la vida del hombre y de la_soaeda 1
os pueden contemplarse desde el punto de vista anall
1) o desde una perspectiva cronol6gica o “genetica

SECCION I

$ PRINCIPIOS VISTOS ANALITICAMENTE

La teorfa interaccionista tiene dos vertientes: la de la soci o
lizacién del nifio (“teoria de la interaccién simbélica™), y la de ¥
organizacién y de los procesos sociales.

ria interaccionista busca una explicacién basada sobre
ticas particulares del hombre. Este tiene, respecto de
, semejanzas que han permitido el de'sarrollo de otras
les como el “behaviorismo” o “conductismo”. La teoria
nista parte, por el contrariO: de algunas suposic;gnes o
5 que subrayan los rasgos especificamente humanos. De gzas
“derivan algunas conclusiones, como se vera enseguida.

Ademds, sobre el plano metodoldgico hay algunas caracter!
ticas comunes a los interaccionistas:

a) Las investigaciones reposan mds sobre la observacién de .
vida cotidiana que sobre la experimentacién bajo condicion?
artificialmente controladas;

2 Ibidem, preface.
3 Ibidem, pég. 3.
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» oara servir a la comunicacién, se llaman simbolos
Se diferencian de los signos naturales porque estoi
i i ioui : ' B it i la misma respuesta en e
La primera premisa es la siguiente: “El hombre vive tant, = # : instintivamente silke)emli;e comunicacién.PAdemés, %
un ambiente social como en uno fisico, y puede ser estimu[ado_ : L y en el que mrrzcles A e
actuar ya sea por simbolos o por estimulos fisicos. Un simbolq | ¢ por signos na o iI:iva o i i
define como un estimulo que tiene una significacién aprengiy © _ goc.aSIOMdeil b i :gientras s g
y un valor, y la respuesta del hombre al simbolo es mas fung lamiento ‘fei antespel comunicador o, detesming el
i S i tsicy g lcmente influye sobre él, pues el recep-
los 6rganos sensitivos”.6 El significado del simbolo es equivaley o del otro, ?0 :do 0 b gest,o gl 8
a la definicién dada por el diccionario relativa a la manera segg  de signi ic om{m s Relar® oy b
\ecomsh ot stlmpghfaniiogs = s @nsecuqt:lcm;l accfmunicador y el receptor contribuyen
16 10 i contentdo : .
;:;io; e;j E‘c ;sglilsaon o la atraccién que las gentes sienten respeg BNl rol” acarrea Ta consecuencia de que e'l sujeto
2 ' se imagina cémo el receptor percibe el mensaje.?

§ 1.—El hombre y el ambiente simbélico.

Casi todos los simbolos son aprendidos por el hombre g
diante la comunicacién (interaccién) con otros. Por eso, los si
bolos tienen significados o valores ‘comunes compartidos por Iy §
miembros de la sociedad. Todo ello es posible gracias a la capag
dad simbdlica del hombre, que le es peculiar porque es el tnig
ser que tiene un érgano vocal complejo y un sistema nervioso t it
que le permite acumular los significados y los valores de un grig 8
nimero de simbolos. Las caracteristicas anatémicas y fisiologics B
le permiten vivir en un mundo tan simbélico como fisico.8

iicacion simbdlica y el aprendizaje.

supuesto es éste: por medio de la comunicacién
| hombre aprende una gran cantidad de significados y
go consiguiente, de maneras de actuar, de los otros
: ‘asi que se puede suponer que la mayor parte del
del hombre es aprendida. El comportamiento se
través de la comunicacién simbélica que por “en-
_En otros términos, hay una cultura (un conjunto de
y de. valores) compartida por los miembros de la so-
guia el comportamiento individual.11

§ 2°—El hombre y su capacidad simbélica.

El segundo supuesto se basa sobre la idea de que el hombs
tiene la capacidad de estimular a sus semejantes de maneras difé
rentes a aquellas mediante las cuales él mismo es estimulado. ¥
decir, que el hombre puede hacer que otro evoque significados ¢
valores que quizds él mismo no acepta. De acuerdo con Georf
Herbert Mead, Rose explica la comunicacién simbélica de los ho o8
bres en relacién con la comunicacién de los animales. En efecto, ¥
comunicacién humana implica a veces el fenémeno de que é
hombre que comunica con otro puede servirse de la “toma de ol
(role-taking); es decir que puede tomar (mentalmente) el rol dd
otro, ponerse en su lugar. Los simbolos aprendidos que requicre!

de este tercer supuesto que Rose formulau la “Pri-
osicién (Deduccién).12 Seglin esta primera “proposi-

¢ uladas lama
nes” form Rose son del género de las que Merton 1
s sociolGgicas ml;‘l’:s"' e comprenden amplios postulados. Estos
los tipos de va.ti;ﬁes que hay que tomar en cuenta, pero
cudles son las relaciones concretas entre esas variables. Las orien-
gicas generales, los mismos que las “proposiciones”, no requieren
demostradas pues su funcién es heuristica. Sobre las orientaciones so-
8enrales, cfr. Robert Merton, ‘‘Teoria 3 esiructura sociales”, E.CE.
1965, pégs. 97 y ss.

6 Ibidem, pég. 5
7 Ibidem.
8 Ibidem, piéigs. 6 y 7.
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cion”, por el aprendizaje de una cultura el hombre es capaz g
predecir el comportamients de los demis, y puede también ad,,
tar su propio comportamiento al comportamiento de los otros
previsto. Esta proposicién se basa sobre la “toma de 10l” y sohy,
las expectativas del rol y de comportamiento. La existencia de
cultura explicaria la integracién social, en lugar del “alma Coleg
tiva”, del “pensamiento del grupo”, o de la “tendencia al equil;,
brio funcional” de la escuela funcionalista.13

§ 4°—El individuo, el rol y la estructura.

Seguidamente, Rose presenta el cuarto supuesto: “Los simbg.
los, y los significados y los valores a los cuales ellos se refieren,

amente y jerarquizados, constituyendo un conjunto. La
 de si mismo como un conjunto de “mis”, como un todo,
Una vez establecida, la concepcién de si mismo (el
e asumir caracteristicas que tal vez no deriven de los
titutivos.

: acuerdo con Mead, el “yo” es la respuesta del organismo
udes de los otros; el “mi” es el conjunto de actitudes
ituds™) de los otros que uno asume. Es decir, el indivi-
partes de si mismo que son los reflejos de sus relacio-
demids. Los otros hombres pueden “tomar el rol” de
s y, de este modo, predecir el comportamiento de.l’ indi-
relacion. Hay otra parte del sujeto (la concepcién de
algunas de cuyas actitudes constitutivas no son necesa-

no tienen lugar Gnicamente en el seno de pequedias unidades, sing
que a menudo se encuentran en conjuntos, a veces grandes y com.
plejos”.14 El término rol es entonces un conjunto de significados i
de valores, unidos los unos a los otros, que guia y dirige el com-
portamiento individual en una situacién social dada (el rol de

médico, de colega, de amigo, etcétera); el término estructura o |

un conjunto de valores y de significados que gobierna una situa-
cién social dada, y que comprende todas las relaciones entre los
toles individuales, y que son partes esperadas de la estructura. Las
estructuras pueden ser pequefias o grandes, temporales o perma-

nentes. Por ejemplo, un comité, o incluso una sociedad o un
estado.15

De ahi deriva la “Segunda Proposicién (Deducién)”: el in-
dividuo se define asi mismo y define los otros objetos, acciones o
caracteristicas. Aqui, Rose retoma las ideas y la terminologia de
Mead: el “mi” es la definicién de si mismo como actor de un rol;

adas en la cultura. El “yo”, siendo personal, no es
nte de la cultura, pero puede ser conformista o des-

\
pensamiento.

gg].nnto supuesto: “El pensamiento es el proceso mediante
posibles soluciones simEéIicas y otros cursos futuros de.la
examinados y pesados seglin sus ventajas y .desventa]as
apreciadas de acuerdo con los valores del sujeto, y una
s escogida para la accién”.17 Segiin Rose, el pensamiento
oceso simbolico que permite al hombre ubicarse imagina-
frente al futuro y hacer ensayos imaginarios sobre posi-
ciones. Este procedimiento le permite evitar riesgos, pues
ible no utilizar realmente el “ensayoerror”. De la

hay pues un “mi” para cada rol. Algunos roles son valorados
mds positivamente que otros; los 8rupos en los que desempe
namos los roles altamente valorados son grupos “de referencia”
Los diferentes “mi” individuales pueden ser mirados por el inds
viduo no como objetos separados, sino que los puede petcibif

13 Ibidem pdgs. 11-12,
14 Ibidem, pdg. 12.
15 Ibidem,
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nera, el individuo puede trasladar -simbélica{nente el
presente, con el fin de escoger y dirigic sus acciones del
€ y del futuro. Es asi que el hombre, al Sust{t:ulr e% : ensayo-
por el pensamiento, puede escoger la solucién més rapida-
que si tuviera que efectivamente hacer los ensayos, y puede
la mejor solucién y no solamente la primera que fu:iicxfme;
reduce los riesgos acarreados por los ensayos pricticos.

pég. 12,
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SECCION II la cultura no es internamente consistente, y el indi-

e desplazarse de una cultura o de una subcultura
, cual crea expectativas culturales conflictivas para
Ello resulta en que el individuo tenga la posibilidad

entre modelos de comportamiento conflictivos y
también definir nuevas soluciones extraidas de la
n de antiguos modelos;

LOS PRINCIPIOS VISTOS “GENETICAMENTE”

El contenido de la exposicién “analitica” puede también g
desarrollado de uno modo “genético”, es decir, linealmente desq,
el origen, partiendo de la socializacién del nifio.

Son cuatro los supuestos incluidos en esta concepcién, ¢
cierto modo cronoldgica, de la teoria interaccionista, segin Arnoj
M. Rose.

ca también que cada vez que el individuo encuen-
ultades para conformarse a las expectativas cultu-
ede innovar dentro de los limites de la tolerancia

§ 1°—El hombre y la cultura.

ismo simbdlico no niega la influencia de los
ogénicos y sicogénicos sobre el comportamiento, a

Primer supuesto: “La sociedad (una red de individuos qu que no cstén incorporados a la teotia 19

interactiian) con su cultura (los significados y los valores adjunto
por los cuales los individuos interactian) precede a todo individug
que exista.18 El hombre no adquiere su verdadera calidad human
més que dentro de la sociedad; desde que nace, debe aprender los
comportamientos esperados por la sociedad y adaptarse a ella. Sis
embargo, los lazos entre el individuo y su cultura no llegan a cons
tituir un verdadero determinismo cultural abosluto, porque:

- I : I - - -
subraya finalmente que estos matices no niegan la im-
supuesto bisico segtn el cual cada hombre nace en
en movimiento y es socializado significativamente en

iento que empata con las expectativas de su cul-

a) Una parte de la interaccién entre los individuos se desarrolls - izacion.
a un nivel no cultural, al nivel de los signos naturales, d
suerte que una parte del comportamiento aprendido es univer:
salmente humano y no especificamente de alguna cultura;

b) la mayoria de las expectativas culturales son més para lo8 2 primera fase es la del aprendizaje sicogénico, que no se
roles que para los individuos, y para algunas situaciones m# iferencia de los procesos de aprendizaje de los otros anima-
que para todas las situaciones, conservando el individuo pe 1 como el condicionamiento o el “ensayo-error”, de
otra parte alguna libertad de escogencia entre roles y situ® que el nifio deviene “habituado™ a una cierta secuen-
ciones; comportamientos y de acontecimientos;

do supuesto de la exposicién “genética” indica que
e socializacién puede ser considerado en tres fases:

c) algunas expectativas culturales tienden miés a la diversidad
que al conformismo;

d) los significados culturales, al contrario de los valores, ind¥
can posibilidades de comportamiento, y no presiones o ¥
gencias;

segunda fase, el nifio desarrolla, por la experiencia,
idad de imaginarse situaciones, objetos o personas que
presentes, y a designarlos por simbolos. El signifi-
simblico de los gestos y de las palabras se aprende en
eraccién con otros sujetos ya socializados;

18 Ibidem, pdg. 13.
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) a partic de ahi, el nifio continta aprendiendo nuevos sigp:
ficados y valores a través de la comunicacién puramente Sity

bélica, mediante la analogia o la combinacién de significady,

anteriores. A medida que su vocabulario aumenta, el njz
es capaz de aprender con una rapidez creciente; es asi qy,

la cantidad de lo aprendido puede aumentar a lo largo g, ‘
toda su vida, aunque tipicamente el nifio llega a un niyy.
de socializacién mis alli del cual no hay més que aprendey
a menos que se desplace a otra cultura o subcultura. El apre,.
dizaje llega a un nivel insuperable cuyos limites dependey
de la inteligencia y de las disponibilidades de tiempo del nifig
pero en realidad probablemente ningfin nifio aprende tay
rapidamente como es capaz una vez que dispone de un voc
bulario adecuado. Los limites de la inteligencia no son pues

una barrera para la socializacién, salvo para los nifios retrs
sados. Pero si hay barreas externas y emocionales.21

§ 3%—Las subculturas.

El tercer supuesto: “La socializacién no tiene lugar sola

mente en la cultura general, sino también en varias subculturas’ 2
Puesto que la sociedad no es completamente homogénea, hay grupos
que tienen sus propias subculturas en las cuales el individuo es.

socializado.

§ 4°—La socializacién y la imposibilidad de olvidar.

El cuarto supuesto establece que aunque en los antiguos
grupos las expectativas culturales o los significados pueden dejarse
de lado, en el sentido de que caen mds abajo en la escala relacio-
nal, sin embargo no se pierden ni se olvidan.23 Segtn la teoris
simbdlica interaccionista, el hombre no olvida jamis, y la memo

ria es una integracién de significados y valores adquiridos o pre-
existentes. Eso importa que el hombre es el resultado de su propi?.

vida, de toda_ su experiencia, social o individual, directa o adqui
rida por medio de la comunicacién con otros seres humanos.24

21 Ibidem, pégs. 15 y 16.
22 Ibidem.
23 Ibidem.
24 Ibidem.
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. e supuesto acarrea varias consecuencias interesantes:
i6n entre la experiencia y el comportamiento se con-
. como algo altamente complejo; esta complejidad es debi-
intervencién del aprendizaje simbélico;

so de individuos que aprende por simbolos, segin la
simbolica interaccionista, tiene una cultura con una
. Por lo tanto, no hay un grupo puro (sin cultura)
eda servir de grupo de control universal en las expe-
de dindmica de grupo, porque todos los grupos desa-
n inevitablemente una cultura;

rque nadie puede “desaprender” nada, aunque sea posible
ar el aprendizaje (reaprender), y porque el concepto
i mismo es el sentido mds importantes para el compor-
ento del hombre, este concepto de si mismo, una vez
ido, afectard el comportamiento individual a todo lo
de su vida. De lo cual deriva esta consecuencia, tan
portante para la teoria interaccionista en sociologia crimi-
, de que si un individuo se concibe a si mismo en un mo-
dado como un alcohdlico, como drogadicto, como un
al, o como quiera que sea, jamis eliminard completa-
esta imagen de si mismo, e inclusive, aunque fuese
do mediante el aprendizaje de nuevas imdgenes de si
nismo, la tentacién de beber “un trago”, o de tomar drogas,
) la tentacion de robar alguna cosa, tendrad para €l una sig-
i6n diferente de la que tendria para un sujeto que no
ya autodefinido jamés como alcohélico, drogadicto o
al. El hébito psicogénico puede ser quebrantado, pero
imagen de si mismo no se olvida nunca.2s

l es, de acuerdo con este breve repaso de la sistematizacion
Arnold M. Rose, el nicleo de la teoria interaccionista.
-mismo Rose lo ha subrayado, todas estas premisas no se
A en todos los psico-sociélogos o socidlogos llamados inte-
S, ¥ quizd no haya ni una sola obra que las acepte todas,
Ta implicitamente. AtGin mas: el trabajo de Rose no es mds

2 Pigs. 17-18.
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tesde un punto de vista parcializado: se trata, segtin ellos,
2cibn de medidas racionales, para la defensa de la
1dida, sobre el delincuente, ya sea para eliminarlo,
1o con el fin de convertilo en un “buen hombre
; gédaptado. De hecho, las leyes penales no son crea-
das racionalmente, ni objetivamente: son tan relativas
ente. Su fuente es politica, social y econémica. La
de las leyes penales tiene lugar en medio de una
ones de poder y su aplicacién constituye en si misma

que un esbozo, en el que quedan algunos puntos
Por ejemplo, la definiciégu de lo qg::mes En sign?f?ci:ilg ;f:)ﬂeiiag
tante clara, y los supuestos y suposiciones requieren ser explica
mis completamente. No obstante, hay que reconocer las difiCulta
que presenta la tarea de hacer destacar, sin inventarlos puntos 4
acuerdo alli donde los cientificos no han escrito con el propé i
de ponerse de acuerdo como miembros de una escuela o de , & .
:(c::::infl:ntff de Rer{satrlaiento. Si hoy hay una “teoria interaccionista” . .
lologia criminolGgica, y si ahora hay socio-crimin6logos o i
:fa éignt:{flcan como interaccionistas, es en gran medida grgacias : Jiie pode: e;are’ " Esmdl?l . eld%%: .h‘:llél af;‘:;
ajo de Rose. Es muy posible que haya permitido construir yg, B canudic de I sociologis crimi ca
teoria mds s6lida en sociologia criminolégica. En todo caso, en il B i de ctudio de e ooians, 5e Ie deben tam
que nos concierne, el ensayo de Rose servird como punto de refe. e e b i s
rencia para analizar las obras de Becker y Cha maxI: il B D e
un poco de luz sobre lo que ha venido a );er hol;r la cgnﬁ:rrl?eei(;h B e hacersedidghincile!;ite, Ytsobre 1?
e Ea, < j A i i vidual. n este €nsayo,
raccionista en relacién con la delincuencia, " ade;rcf:eur:gﬂzglslegz;e::tnos fundamentales de {os

+ Becker: el proceso de creacién y de aplicacién de las
es (seccién T) y el proceso simbdlico interaccionista

CAPITULO 11
acion personal (seccién 1T).

HOWARD S. BECKER

Y LAS FUERZAS DE LA POLITICA CRIMINAL SECCION 1

. Alhacer la indicacién de las limitaciones de la teoria interac-
cionista, Rpse indic6 que una de ellas era la falta de atencién
a las relaciones de poder entre los individuos o entre los grupos,
pero agregd enseguida: “Algunos autores, poco numerosos, de
este vo}l{men, han considerado que era necesario introducir facto
res pOIlth(:S en su andlisis. Asi, parece que ciertos interaccionistas
contemporineos comienzan a llenar esta laguna de su tradicion
tebrica”.1 Howard S. Becker se encontraba precisamente entre esos
autores. Pocos criminGlogos antes que él se han preocupado de las
relaciones de poder que se sitdan detrds de la creacién de las leyes
penales y de su aplicacién. En general, los criminélogos tradicio-
nales aceptan las leyes penales como datos dados, como hechos
consumados, y a partir de alli estudian el proceso de socializacion
del delincuente, el problema del “paso al acto” y, finalmente
cuando llegan al problema de la aplicacién de la ley penal, lo

" LA CREACION DE LAS REGLAS PENALES
Y SU APLICACION

mos ver la desviacién y los outsiders que personifican
pcién abstracta, como una consecuencia del proceso de in-
n entre personas, algunas de las cuales; al s_erviao de sus
_intereses, hacen y aplican las reglas, y detlenen-a otros,

servicio de sus intereses respectivos, han cometido actos
etiquetan como desviados”.2 Ello produce un agrandamiento
eto de estudio de la sociologia criminolégica en la medida
tradicionalmente, los crimindlogos se han preocupado sola-
los que violan las leyes penales. Para Becker, es igual-
portante estudiar a quienes hacen las reglas y a quienes
D porque, segin €l, la desviacién es creada por la propia

1 Thidem, pig. X del prefacio. itd S, Becker, "Oussiders”, The Free Press, New York, 1973, pig. 163.
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sgciedad, mediante la fqtmulacién de reglas que habrin de
violadas, y mediante su aplicacién a los particulares que sers.
entonces, etiquetados como desviados.> De esta manera, nos v .
conducidos a replantear el tema de la desviacién social en el co
texto mds general de la sociedad global.

1. las relaciones entre grupos o entre personas, frecuen-
te desplegadas por medio de simbolos, se hallan en el
de la vida social. Ella estd, por consiguiente, en el
la desviacién considerada en su contexto social; es
e la desviacién no comprende solamente la accién
ante; ella esti también constituida por la accién
otros actores sociales. Es la desviacién como accién co-
que supone, por un lado, que cada persona actia
en cuenta lo que los otros han hecho, hacen o harén,
lado, que dependeri de los demis el definir como
o que se ha hecho. He aqui la naturaleza interaccio-
desviacién.

§ 1°—E! desviado y la definicién de la desviacién.

Para apreciar el alcance y las consecuencias de este enfoqye
hay que tener en cuenta los conceptos de “sociedad” y de “da
viaci6n como accién colectiva”’. Para Becker, hablar de “sociedad
(o de "sistema social'") implica:

1) Que los hombres son capaces de comunicarse entre ellos y
de desarrollar simbolos que son generalmente comprendidog
y sobre los cuales pueden desarrollarse comprensiones y defi
niciones comunes acerca del ambiente;

2) que las gentes que viven en grupos desarrollan tipicamente
modos de actuar en conjunto, que persisten en el tiempo, de
tal suerte que podemos hablar de costumbre, de usos, o de
cbdigos que caracterizan un grupo dado; -

3) que los grupos humanos estin tipicamente diferenciados, §
que sus miembros reconocen la existencia de varios tipos de
personas. Se espera que cada quien se comporte de un modo
apropiados al tipo de persona que representa;

4) que relaciones sociales definidas se desarrollan entre los tipos
de personas reconocidas en el grupo, de modo que podemos;
hablar de los roles creados por una cualquiera relacién, y d¢
las reglas que regulan la interaccién entre las personas qué
desempeiian esos roles;

5) que los subgrupos y las relaciones sociales dentro de uf
grupo dado se afectan reciprocamente de una variedad d¢
maneras, lo cual explica que la sociedad se caracterice po* e
una interdependencia de sus partes, de modo tal que lo queé
ocurre en una parte de la vida social afecta a toda la s
ciedad.4 En suma, la interaccién esti en la base de la soci®

ste y los otros.

que se refiere al aspecto de que cada quien acta toman-
ta la conducta de los demds, “las personas actdan, como
y Blummer (1966, 1969) lo han aclarado, conjun-
lo que hacen con el ojo puesto en lo que los demads
en 0 harin. Uno trata de acomodar su propia linea
las acciones de los demds, precisamente del mismo
cada uno de ellos adapta sus propias acciones en de-
 que espera que hardn los otros. El resultado de todo
‘acomodo puede llamarse una accién colectiva...”.
, al usar las palabras “ajuste” y “acomodo”, sugerir
sacifica de la vida social, ni la necesidad de que
5 caigan bajo las exigencias de la vida social. Solamen-
decir que la gente, ordinariamente ,toma en cuenta lo
: alrededor y lo que, problamente, ocurrird después de
decidido lo que se va hacer. El ajustamiento puede
nido por el hecho de decidir que, como la policia
mirar aqui, yo pondré la bomba allé..”>

' . .y -

contemplamos la desviacién como una accion colec-
inmediatamente que las personas actlan con un 0jo
las respuestas de los otros involucrados en la

3 Ibidem, pigs. 8 y 9; ““The other side”, The Free Press, New York, 1967. pig. *

4 Howard S. Becker “Social Problems”, John Wi & rorks
e p ety ms”’, John Wiley and Sons, London-New Yo
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B) . —La desviacié ! eti, ie. : 4 o g
) T T IR ado, y €l resto de la sociedad, dividida quizd ella
jos grupos. Ambos sectores son vistos en una rela-

Jementaria. El uno no puede existir sin el otro...”.11

r tal motivo que las teorfas que buscan la_explicacién
desviados en la sicologia individual del desviante no
‘de mantenerse en pie: la desviacidén es una actividad
la cual, ademds del desviante, participan los que ins-
6n de las reglas, los que las crean, y todos los que,
6n, descubren, detienen, acusan y juzgan al desvian-
no que los miembros de la sociedad que aceptan y confir-
igma que se aplica a quien no se conforma a las normas
poder considerar la desviacién solamente desde el
sta de la sicologia individual, tendriamos que contar
ro milagroso de formas de la patologia para explicar
mplejas de actividad colectiva que observamos”.12

tercera consecuencia es el abandono de la definicién
como la simple violacién de una regla social. Ya
ubrayado, la desviacién como proceso colectivo incluye
onas que son calificados de desviados sin haber, no
rantado ninguna regla.

La desviacion, y la consecuente definicién de un indi-
‘desviado, son la manifestacién de relaciones de poder.
teraccionistas de la desviacién, como las teorias inte-
en general, ponen atencién a la manera como los actores
definen uno al otro y, como definen su medio ambiente.
0 una atencion particular a las diferencias en el poder
; sobre la manera en que un grupo alcanza el poder
de ¢l para definir cdmo los otros seran mirados,
lidos y tratados. Elites, clases gobernantes, jefes, adultos,
caucdsicos —generalmente grupos en posiciones superio-
enen el poder por el control sobre el modo en que
efinen el mundo, sus componentes y sus posibilidades,
que por el uso de formas de control mas primitivas.
control basado sobre la manipulacién de definiciones y de
Opéra mas suavemente y cuesta menos... Cuando estu-
mo los empresarios morales llegan a hacer que se hagan

Por otra parte, hay que notar que no todas las violacigy,
objetivas de las reglas son sefialadas como desviantes, como t, "
poco lo son todos sus autores; inversamente, no todos los que ol
vistos como desviantes han efectivamente cometido actos desy;
dos. Varias consecuencias se derivan de esta afirmacién:

on

il

_ a)—En primer lugar, hay dos tipos de desviaciones ¥ des
viados. Estén los que han violado una norma por el cumplimieq;
de algiin acto desviado, y estin los que son definidos y etiquetad
como  desviados. Las dos categorias no coinciden exactaments
porque hay individuos que, objetivamente, violan las leyes Y q
sin embargo, no son acusados ni juzgados como desviantes (es Iy
“cifra negra”, bien conocida por los criminélogos) ;7 pero esti;
también quienes son etiquetados sin haber realmente perpetrado uy
ag:o desviado.8 El cuadro sigiuente,9 explica lo que acabamos de
afirmar:

TIPOS DE COMPORTAMIENTO

COMPORTAMIE
co“ggﬂl};m’im QUEBRANTADOR
ENTE DE NORMAS

Percibido como desviante Falsamente acusado. | Desviante puro

No percibido como desviante | Conformista, Desviante secretoll

—

b)—La desviacion no puede ser explicada basindose sol#
mente en las caracteristicas intrinsecas del acto o del sujeto desvid
do. “El nuevo enfoque la contempla siempre y en todo lugar com?
un proceso de interaccién entre al menos dos clases de personast
aquellas que cometen (o de las que se dice que han cometido)

7 Cfr., por ejemplo, Pinatel, a “"Crimilogie” 06
§ Oty Jean "'Crimilogie”, Dalloz, Paris, 1970, pig. 1
9 Ibidem, pig. 20.

10 El comportamiento desviado secreto es el que de acuerdo con sus fstic®
objetivas es pasible de los procedimientos de descubrimiento mmmc::t:te ;:.1565‘06
en prictica y de ser definido como desviante si llegara a ser conocido por %
que tienen a cargo la aplicacién de las reglas; Ibidem, p. 187.
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. demds condiciones siguen siendo las mismas. Sin embar-

d es mucho més compleja, y se hace dificil aplicar los
serales del valor a las numerosas situaciones reales. Por
como los valores son tan vagos y generales, es ademds
Jucir de ellos reglas opuestas que, no obstante, no con
mismo valor. Las reglas mismas son con frecuencia sus-
= ser interpretadas de muy distintas maneras. El proceso
cuando la regla es deducida del valor: hay que aplicar-
nes especificas.1?

que respecta a la creacién de las reglas, éstas no derivan
y autométicamente de los valores. En la vida sodial,

en de otro modo; debe haber alguien que asuma la
perseguir su creacién. He ahi la tarea del empresario

las reglas y c6mo los aplicadores aplican estas reglas en cy
particulares, estudiamos entonces el modo en que los superiores b
cualquier descripcién que sea, mantienen sus posiciones. Para’ h
plicarlo de otra manera, estudiamos algunas de las formas de op,.
si6n y los medios por los cuales la opresién llega al “status” g
“normal”, “cotidiano” y “legitimo”.13 En resumen, la sociologia N
!'leva}da a reconocer que un aspecto esencial de la desviacién
la imposicién de definiciones —de situaciones, de actos, o de p
sonas— por aquellas suficentemente poderosos o suficientemeer'
legitimados para hacerlo”.14 "
Se abre asi, para la sociologia de la desviacién, el terreno g
los fenémenos politicos al extender su objeto de estudio. En esil
campo, se mueven los actores sociales, constituidos por organi
ciones, grupos o individuos, que persiguen sus propios intereses ecol
némicos, politicos o morales. Nos limitaremos a los “empresarioy
morales”, que conducen su accién sobre el proceso de la creacién
de las reglas penalesls y a los actores que tienen a cargo suyo
la aplicacién de dichas reglas.

mpresario moral tipico, aunque no sea el dnico, es el
Becker le llama asi porque hace de la creacién de las
“mision sagrada”. Su lucha aparece, a sus propios 0jos,
guerra santa.!8 Las motivaciones del cruzado son com-
“éticas; para ¢él, existe algin mal que hay que combatir
de nuevas reglas o de la reforma de las que ya existen.
_“g&ﬁeralmente persigue la imposicién de su propia moral
4s. Sin embargo, muchos cruzados tienen también inte-
arépicos: segin ellos, la reforma de las leyes hard que
as se porten bien desde el punto de vista moral y que
seré beneficioso, pues aportaré algo a su bienestar o evi-
s formas de explotacién humana. Los “Prohibicionistas™
ol, y los abolicionistas de la esclavitud en los Estados Uni-
gtin Becker, buenos ejemplos de esto, pues trataban de
hombres una vida mejor mas que de imponerles simplemen-

al. Unidas por su inspiracién filantrépica, cruzadas dife-
apoyan a veces reciprocamente. Es entonces cuando se
uzada que se solidariza con los movimientos de reforma
on los movimientos en favor de los trabajadores, con los

os que buscan la proteccién de los nifios o de las mu-
e trabajan. Pero he ahi que Becker retoma una importante
6n formulada por Gusfield: este tipo de reformismo moral

§ 2°—Los empresarios morales.

Becker retoma la definicién de Parsons, segin la cual “un
elefnento de un sistema simbélico compartido que sirve como cri-
terio o norma para la seleccién entre las alternativas de orientacitn
que son intrinsecamente abiertas en una situacién, puede llamarse.
un valor”.16

Es a partir de ahi que podemos reconstruir el anilisis de
Becker sobre el rol de los empresarios morales. En efecto, segin
Becker, a pesar de la definicién dada, los valores son gu’ias dé-
biles para orientar la accién, puesto que las normas de selecciét
que contienen son utiles para escoger entre varias lineas de accio?

13 "Outsiders”, pig. 204-205.
14 Ibidem, pdg. 207.

15 La creaci6n de reglas es con frecuencia una em irl
i presa moral, y el que la dirif
es vlentonccs_ llamado por Becker “empresario moral”, ponqueylo qc{:e e:npl'fn
es la creacion de upa nueva parte de la constitucion moral de la sociedad
su codigo de lo hueno_ y de lo malo. Hay también empresarios morales qué: §
ocupan, no de la creacién de las reglas, sino de su aplicacién, Ibidem, pég. 145

16 Cfr. Ibidem, pdg. 130, donde se cita a Talcott Parsons “"The social system”, The

Free Press of Glencoe, 1951, . 12; en es 47 : ey s
de Occidente S.A., Madrid, 19;2.31:&3. o pafiol: “El sistema social”, Revi

, pég. 130 a 133.
pég. 147-148.
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pone de relieve el acercamiento de una clase dominante haciy
que se hallan situados mds desfavorablemente en la estru 3
social y econémica, lo cual trae como consecuencia que los Cruzady,
agregan al poder derivado de la legitimacién de su posicién mor)
el poder que derivan de su posicién en la sociedad.19 '

Por otra parte, Becker hace notar que muchas cruzadas
rales obtienen apoyo entre personas cuyas motivaciones son Meng,
“puras” que las del cruzado. El cita dos ejemplos: algunos indyg.
triales apoyaron la “prohibicién” porque pensaron que les propgy,
cionarfa mano de obra mds décil; a veces se escucha el rumor de
que los grandes intereses del juego en Nevada apoyan la opogj,
ci6n a las tentativas de legalizar el juego en California POrque
eso perjudicaria sus negocios, que dependen en mucho de la clie.:
tela del suroeste de California.20

Una de las caracteristicas del cruzado moral es la de preocu
parse mas por los fines que por los medios de su emptesa. Cuandg
llega al punto en que hay que formular reglas especificas, recurre
frecuentemente a los expertos. El jurista, cuya especialidad es la
formulacién de leyes, juega con frecuencia el papel de experto,
pero el psiquiatra es también, cada dia miés, llamado a desempeiiar
ese papel. Sin embargo, lo esencial es que el cruzado no se mete
en las cuestiones de detalle y que cuando deja asi la formulacién
especifica de las normas en las manos de otros, abre, de ese modo,
la entrada a los intereses particulares de aquellos quienes van 2
dar forma a la regla en lugar suyo. La empresa se altera entonces
por influencias extrafias.21

‘cual haya que hacer algo. Se convierte en un descubridor
corregir, de reglas que formular. Becker no trata el
zado que fracasa en su misidn original, pero podria
e las consecuencias son similares: la posibilidad _de
‘upa nueva causa permanece en pie, pero hay también
dad de que el cruzado derrotado endurezca su posicién
-rta a su vez en un “outsider” (desviado). Naturglmente,
dria, del mismo modo que el cruzado que ha triunfado,
y retornar a sus actividades normales.

ay casos en los que la cruzada da nacimiento a una gran
1. Resulta entonces mas ficil encontrar nuevas causas
zada triunfante. Una solucién frecuentemente utilizada
randar su meta.. Es asi como la "National Founda.tloz_l,
e Paralysis” se convirti6 en “’Ihe National Foundation
vacuna antiploliomelitica fue inventada, para encargarse
s problemas de salud.22 Cuando la cruzada fracasa en Ia
n de la meta original, es probable que siga uno .de estos’.
: su organizacién puede convertirse en un fin en si
do entonces la preocupacién de sus m1e}-n_13ros su man-
), 0 puede apegarse rigidamente a una misién de menos
popular, para finalizar arrinconada, gls_lflda, ensimisman-
1 posicién extrema y hostil, una posicién de “outsider”.
hecho, pocas cruzadas logran crear nuevas reglas y, por
crear nuevas categorias de desviantes. Cuando lo lo-
plantea el problema de la observancia de esas reglas.
lecimiento de nuevas agencias y de nuevos oficiales es a
la consecuencia de la creacién de nuevas normas. Otras
las antiguas agencias las que toman a su cargo la aphc.a—
las leyes. De todos modos, en lo que concierne a la desvia-
1, las fuerzas de policia representan el punto de llegada de
ida moral. Se hace entonces necesario comprender las mo-
' los intereses de la policia para captar b‘i‘en c'émo, son
as reglas que crean nuevas categorias de “outsiders”.

it

U0

El éxito o el fracaso de la cruzada acarrea importantes
consecuencias. La cruzada puede convertirse en una ocupacién habi-
tual, casi profesional, para el cruzado. El que se ha comprometido
intensamente en una cruzada, que le da su trabajo y su tiempo co?
dedicacién, se queda, cuando la cruzada triunfa, sin pada qué
hacer; el interés que ha guiado hasta ese momento sus actividades
desaparece. El cruzado que se encuentra, de esta suerte, desorien-
tado, puede entonces redefinir su vocacién, generalizar su interés §

encontrar en otra parte un nuevo problema, denunciar otro md 5 ejecutores de las reglas. (“Rule enforcers”).

\unque reconoce en algunos policias un interés verdadera-

19 Ibidem, pég. 149.  moral, Becker afirma que es més probable que los policias

20 Ibidem, pég. 150,
21 Ihidem. 0, pig. 153,
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se caractericen mejor por tener una visién mds “objetiva” y g
tanciada” de su trabajo. Enlo que concierne al policia, el contenjy
de la norma es menos importante precisamente porque su trah
es el de ejecutarla. La norma le provee un trabajo, una profesig

una razén de ser (sic). Por consiguiente, hay dos intereses

condicionan su trabajo de la aplicacién de las normas: por un lad,
debe justificar su posicién, y por el otro, debe ganarse el respetg

de aquéllos sobre quienes tiene que actuar. ,
Para justificar su posicién encuentra estas dos dificultades.

debe demostrar que el problema considerado, cualquier que se

todavia existe, porque hay infracciones que ocurren; por otra pa

debe demostrar al mismo tiempo que sus esfuerzos son eficaces,
Necesita demostrar que el mal que se supone que debe combatj

esta siendo efectivamente combatido apropiadamnte. Las agenciay
de aplicacién de normas alegan, sobre todo cuando solicitan ayuds

financiera, que se esti mds cerca de la solucién del problema y, 5
la vez, que éste es cada vez mas dificil de vencer y que hay que

renovar y acrecentar los esfuerzos por controlarlo.23

En lo que se refiere al respeto que el policia espera de los
demds, él puede creer que lo necesita para cumplir bien su tra
bajo. Es por lo cual una parte de las actividades del ejecutor de
normas no se dirige a la aplicacién de éstas, sino a obtener coer-
citivamente el respeto entre aquéllos sobre los cuales actfia. Uno

puede entonces ser etiquetado como desviante, no por haber vio-

lado una regla, sino por haberse mostrado irrespetuoso hacia el

ejecutor. Este sobrepasa a veces los limites legales en la basqueds
de respeto, y se sitve de medios coercitivos ilicitos, como la pro-
vocacion, empleada para poder enseguida utilizar la fuerza contrd
la respuesta violenta del ciudadano ultrajado, siendo el empled

de la fuerza en ese caso un medio de imponer respeto.24
Una observacién plena de consecuencias para la teoria int&

raccionista es la que recae sobre el vasto poder discrecional de 105

ejecutores de las leyes. Este poder discrecional es a veces el resul
tado de hechos que, en realidad, escapan a la voluntad del ejecw
tor. Por ejemplo, la falta de recursos puede conducir al polici®
sabiéndose incapaz de controlar todas las situaciones, a establecef
prioridades, a atacar los problemas m4s urgentes, mientras que !*

23 Cfr. Ibidem, pig. 156-157.
24 Cfr. Ibidem, pdg. 158.
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otros problemas queda diferida. Es, en suma, una
jonal, desprovista del fervor moral del creador de
Eso supone la utilizacién de criterios de seleccién sobre
el ejecutor escogerd a quién y cudndo aplicard las nor-
esto, el ejecutor se hace primero una evaluacién de la
de las diferentes reglas y de sus infracciones. Su
uede depender también de las presiones a las que estd
En resumen, el ejecutor de las reglas hace su oficio de
sJectivo; es decir, que impone la etiqueta de desviante
siduos selectivamente. Depende de circunstancias extrafias
a si el que sea o no etiquetado como desviante quien ha
un acto desviado. La deferencia testimoniada al policia,
des de escapar de las otras fases de la represion, la i
oridades del ejecutor, no son mds que algunos ejem- a
!

4

actores externos de los que depende el etiquetaje, a

—000— i

] estudio de la desviacién aparece ahora mucho més com- |
. antes. Resulta claro que otros actores, ademds del des- 7
ienen en ella, porque la desviacién nace de la interac- |
a entre los que incumplen la ley (o de quienes se

), y el resto de la sociedad, incluyendo a los ciudada-

os y a los empresarios morales. Encontramos en este

Becker un encuadramiento del tema que se sita (ideas

‘menos) en el esquema de Rose. Reconocemos ahi los

. W. 1. Thomas en la medida en que las definiciones de

iones, de las cosas y de las personas constituyen un punto

foque interaccionista de Becker. De hecho, el tema

arios morales gira alrededor de las preguntas: ;Quién

poder de definir quién es desviante?; jcudndo lo hace y
‘condiciones?

extensién del tema de estudio de la sociologia crimino-

a el terreno politico no es un aspecto deleznable, pero

cil encontrar precedentes en la literatura sociolégica y

ninoldgica. Sellin, por ejemplo, ya habia llamado la aten-

la importancia de las posibilidades diferenciales de for-

, pgs. 159 a 165. '
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s de policia y de los tribunales ha sido sefialado por
on.32

obstante, para que haya desviacién, se necesita también
. ya sea que haya verdaderamente quebrantado las
es, ya sea que se le llame desviado sin que “objetiva-
sea. De cualquier modo, la desviacién, como experiencia
' tiene también un lugar importante en el enfoque de

mular y de imponer normas como i i6 i
qultu:al inteina.26 Eso no ebsta Par;nz:;::‘fe:lta rfg:::ed:ol?iedﬁmmad
&rilig:rn;?rfiesa sea una contribuc_ién importante 'ilr.lepll"‘:l'rniteem:P o
o e mrl_xslm cotx_l una perspectiva dinimica. El enfoque e
B 0 tiempo, el mérito de replantearlo dentro
estratificacién social, que no debe ignorarse,

pias
i

El proc i
proceso de la creacion de la desviacién mediante la C
; Teq

SECCION II

EL DESVIADO

dificultades; d
€s; después, se trata de elevar el problema a nivel de " s : 1 o nen e 1
sabemos que a ap icacion de una reg a tene ugar

el deber del ejecutor oficial el aplicarla: es su oficio.
or frecuencia, el ejecutor lo hace porque un empresario
definen alghn interesado, le llama la atencién sobre la perpetra-
In€n a veces los problemas sin una base objetiva: uno puede in desacato a la norma. Si no hay quien denuncie, quien

’ : en grite “Al ladrén”, probablemente ninguna accién

da.33” Aunque es posible, como ya se ha dicho, que la
e una norma pueda tener lugar sin que haya habido
6n por parte del sujeto, lo contrario es lo que en rea-
- regularmente. Desde el punto de vista del desviado,
e Becker muestra varios aspectos complejos de las rela-
licas que se desarrollan entre el desviado, las reglas

¥ sus ejecutores.

 andlisis multivariado supone (metodolégicamente) que
factores operan simultineamente para producir el efecto.
las cosas ocurren de otro modo y los factores actian a
 después del otro. Por esa razén, Becker propone un
secuencial para el estudio de la desviacién individual. El
‘de “carrera”’ corresponde al modelo secuencial. Tomado
dios sobre las ocupaciones, este concepto designa una

26 l n CK! ) ”, SOCla Scle'ﬂce RC““Ch cD'I.ln
] ’
Ihﬂrsteﬂ Se l! ture, ro Iﬂ‘ I’ﬂd crime F} I

New York, 1938,
27 “Social Problems”, pég. 29.
28 Ibidem, pégs. 11 5 T
29 "Criminalité et repressio

Boudon et Lazarsfeld % en France depuis un siecle (1851.1959"
Pig. 57y sa T Lanalyse des processus sociaus’”, i{ou:loég snzel:gi;?xedg?o!:

30 "Criminologie et scj, I asgid niatr
Pigs. 226227, T Pemitentizire”, Thémis, PUF, Paris, 1972,

H. Sutherland y Donald Gressey “Criminology”, 8 edic, J.B. Lippincott
v York, 1970 (Primera edic. 1924), pdg. 132 y s.s.

8r0 and crime’ (1941), in Wolfgang y otros editores, “Sociology of
‘and Delinguency’, John Wiley and Sons, New York, 1970, pigs. 419
» Pdg. 129,
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de ocupaciones; implica la existencia de “contingencias”, que .
los factores determinantes-de los cambios de posicién (movi[ida'
ya sean estructurales o personales (cambios de perspectivas
motivaciones, de deseos del sujeto).34 De ahi deriva el uso g
Becker hace del concepto de “carreras desviantes” (“deviant '
reers”). Para empezar, él plantea el problema del primer p
Es decir, el problema de la comisién de una infraccién 3 |
reglas. Hay que sefialar a este respecto que no podemos encongy,
la explicacién especifica de la desviacién en las motivaciones gy
sujeto. Por lo menos, no podemos diferenciar al desviado del g
no lo es basindonos en sus motivaciones porque, en realidad, o
hay nadie que no haya jaméds deseado cometer una infraccién. |,
cuestion verdaderamente importante es la de saber por qué hy
individuos que, dada la impulsién desviante, no llegan a g
hechos, mientras que otros, teniendo la misma impulsién, si pasag
a los hechos.35 La respuesta se encuentra probablemente en d
grado de insercién en la vida normal o convencional. En efecto, ls
socializacién produce un proceso de compromiso progresivo en un
red de conductas. Uno no puede abandonar una “linea” de cop
ducta, porque otras “lineas”, en las que hemos puesto algin interés
se verdn afectadas. El individuo normal no tomard drogas porqué
eso perjudicaria sus intereses familiares, su reputacién o su ests
bilidad en el trabajo. De esta manera, conducimos nuestra vids
sobre un camino de compromisos progresivos con la sociedad com
vencional. Porque creemos conveniente mantener estos compromé
sos, cada vez que tenemos la posibilidad de hacer algo desviado, I
conveniencia o la comodidad inclina la balanza hacia el lado
convencional del comportamiento. Naturalmente, hay marginalest
seres que han sido socializados en una subcultura marginal, ¢
que no estin compenetrados en una ocupacién que necesiten maf*
tener, y que son entonces més libres de seguir sus impulsiones $i?
tener en cuenta las reglas convencionales. Pero ese no es el caso &
la gran mayoria sensible a las consecuencias de la desviacién.

. Becker se interesa especialmente en aquel que hace de
desviaaén.una linea de conducta permanente, un modo de vids !
que organiza su propia identidad alrededor de un modelo de 0%

ite. Es aqui donde apreciamos la utilidad del modelo
Becker. Sigamosle sobre dos planos diferentes: el
de si mismo del desviado, y el de los controles sociales.

agen de st mismo.

dios sobre los estereotipos (Chapman) o sobre las
ociales (Kutchinsky) se insertan en la via abierta por
amente, el punto de llegada de la carrera del desviado
en correspondiente sostenida por los otros y por él
de los pasos fundamentales de esta carrera es el tran-
“experimentacién” esporddica, al mantenimiento de
d desviada permanente. Uno de los mecanismos que
o es el desarrollo de motivaciones e intereses desvia-
os en parte, Becker coincide con Sutherland cuando
muchas de las actividades desviadas parten de motiva-
nente aprendidas y “normales”, y que no es sino en el
interaccién con desviantes mis experimentados que el
a disfrutar de la desviacién.37 En otras palabras,
de motivaciones y de intereses desviados esta ligado
miento del placer obtenido en la desviacién. El lado
la desviacién se aprende, y no se aprende sino me-
nteraccién con otros desviados. Lo que comienza por
so a probar algo nuevo, termina por convertirse en
establecido por algo ya conocido y ensayado... Se
es motivaciones y deseos dirigidos hacia un fin desvia-
prendido la desviacién. Resumiendo: el individuo apren-
par en una subcultura organizada alrededor de una
ada.38 Encontramos de nuevo, en Becker, la adop-
foque culturalista de Sellin. La desviacién tiene caracter
sive si es practicada secretamente; los medios de comu-
masas sustituyen a la interaccién “cara a cara”, para
dividuo diferentes areas de la conducta desviada. Esto
punto de vista que opone a Becker y a Sutherland,
éste no hay més que el aprendizaje desviante en el
OS primarios.39

34 Ibidem, pég. 24.
35 Ibidem, pigs. 26-27.
36 Cfr., ibidem, pig. 26-27.

2. 30, Sutherland y Gressey, op. cit., pig. 76, puntos 8 y 9.
", pég. 3031,
¥ Gressey, op. cit., pig. 75, punto 3.
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_ Pero la interaccién no tiene lugar tnicamente entre el py,
desviado y los antiguos; también se orienta hacia los no desyizy !
La posibilidad de ser detenido y etiquetado como desviante sz}
uno de los pasos esenciales de la carrera desviante, y sitia a] g
vxfido frente a los demds ciudadanos. Aunque el ser detenjd
etiquetado depende mis de los otros que de lo que uno realm-
h_aya hecho, puede ocurrir que el individuo que logra no ser de
bierto se reconozca a si mismo como desviado y se impong, 3
mismo la etiqueta. El arrepentimiento y la auto-puncién no 3
extrafias a esta posibilidad que algunas veces se realiza. “
ocurrir también casos de los descritos por los psicoanalistas, en |
que el individuo, deseando ser aprehendido y castigado cufnple .
acto desviado de una manera tal que pueda ser descubierto.

El hecho de ser efectivamente detenido y etiquetado es pleg
de consecuencias para las futuras actividades sociales del individy
Yy para su propia imagen (“self-image”). La més importante
esas consecuencias es el cambio profundo de su identidad ptb
Cometer la accién prohibida y ser detenido pablicamente le colog
en un nuevo status. Se descubre ante los otros como un sujet
diferente del que era. Sobre este aspecto, Becker recoge alguncs
conceptos de Hughes: los caracteres principales y los caractere
auxiliares del status, por una parte; los status principales y los
status subordinados, por otra parte.40 "

La distincién entre los caracteres principales de status y lof
caracteres auxiliares, corresponde a la idea de que hay un “carde
ter clave™ para cada status. Asi, el “caricter clave” para el sta 35
de médico es la posesién de un titulo y de una licencia para
prictica de la medicina; pero otros caracteres se agregan, en 4
sociedad norteamericana, al médico: la mayoria de la gente’ espefd
del_ médico que sea de la clase media superior, blanco, de sexo m:
culino y protestante; se supone de una vez la existencia de est®
caracteristicas en todos los médicos. Igualmente, el “carécter clave
depl desviado puede traer como consecuencia que se agreguen aut®
miticamente al sujeto otros caracteres indeseables —auxiliaf®
éstos— asociados al caricter desviante principal, cuyo valor si™
bolico es asi generalizado.

~ Un proceso semejante tiene lugar en lo que concierne 2 "
distincién entre los status principales y los status subordinados. ¥

de prioridades. Hay status dominantes; por ejemplo,
d norteamericana, el status étnico es uno de los priori-
enencia a la raza negra se impone sobre todo otro
médico, de la clase media 0 mujer, no evitard que la
gratada, primero que todo, como negra. Segin Becker,
esviado es uno de esos status principales: cuando uno
como tal, se le trata, primero que todo, como desvia-
ificacion de desviado sobrepasa las otras identidades

i}

eralizacién de un cardcter o del status desviante, prac-
los otros actores sobre la persona del desviado, tiene una
aplastante sobre su imagen de si mismo, porque desen-
ceso de “la profecia que se cumple ella misma™ (“self-
rophecy”). Dicho de otro modo, la definicién de la
mo desviada, pone en marcha varios mecanismos que
persona sobre la imagen de desviado. En primer lugar,
la tendencia a cortar las relaciones con los grupos
es. Siguiendo los ejemplos dados por Becker, el hecho
do piblicamente como homosexual puede impedir al

plir su trabajo en la oficina, inclusive aunque haya
‘todas sus habilidades profesionales; igualmente, el
‘1o haber afectado las habilidades del drogadicto para
su trabajo, pero le puede causar la pérdida del em-

0, el homosexual o el drogadicto pueden ser llevados a
otras reglas; es asi que, privados de un empleo “respe-
buscardn ocupaciones no convencionales, en las que
importante ser homosexual o drogadicto. En el peor de
robarin para sobrevivir. Es, en suma, un fenémeno de
parte del mundo convencional. El tratamiento impuesto
puede acelerar el proceso. Las medidas tomadas contra
s son, frecuentemente, represivas; el castigo y la pri-
la droga pueden empujarles a formas extremas de
sociedad estd constituida de un modo tal que provoca que
‘de accién individuales deban regularmente concordar.

40 "Qutsiders”, pigs. 32-33.
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Por ejemplo, algunos tipos de trabajo suponen un cierto esti]
vida familiar: para triunfar, hay que ser casado, pues es O
veces una condicién necesaria para subir en la escala social <3
campos de actividad no concuerdan, pueden surgir difiq:]lSl "f
Un homosexual puede tener tropiezos para casarse y, en con tades
cia, sus posibilidades de triunfar en el trabajo son ’susce tilifm
fracasar. Se plantea entonces la posibilidad de que es[;e hes &
sexual busque, por medios ilegitimos, la manera de alcan -
meta. _Bt::cker coincide aqui con el enfoque de Merton Sobar 5
fmmzorr;la P h(:;l l:. ;inedida en que ésta conduce a la bﬁsquedr:
s socialmente legitimo ios ilici i .
L i lifitas,éss por medios ilicitos, debido a la f;

;. las redefiniciones de la situaci6n hechas por el desviado,
demuestran los propios estudios de Becker sobre los
. de marihuana y los misicos de baile. Esto serd objeto
mentarios posteriores.

;' esté también estrechamente ligado al encuentro del
© 1 otros desviantes, lo cual constituye el Gltimo momento
2, segin el modelo secuencial de Becker. La integra-
0 la aceptacién consciente de la integracién ya ope-
re sin afectar el concepto que el desviante tiene de si
'momento es a veces sefialado por la toma de conciencia
0 se tienen amigos que no sean desviados. En todo caso,
4 el reconocimiento de si mismo como desviado, lo cual
una sensacién de alivio: el conflicto interno queda asi
demés, los miembros de la organizacién comparten
tuacion objetiva de ser socialmente desviantes. La sensa-
fe comtn, la necesidad de afrontar los mismos pro-
-n pacer una subcultura desviante constituida por un
sobreentendidos y de perspectivas sobre el mundo y
do como uno debe actuar, asi como un conjunto de
La pertenencia al grupo solidifica una identidad des-

! Beck:er tiene el cuidado de sefialar que la detencién del de
v'xftdo no siempre le empuja a afirmarse sobre la via de la de
cién. Después de haber citado el caso particular de los muchach
prostituidos que se entregan a los homosexuales adultos res 3
de quienes el estudio hecho por Albert J. Reissé4 de-ﬂn.l,f:straP ..I'I-
no se comprometen en la desviacién homosexual de una ‘.I-.;
creciente, en parte porque su propia subcultura se los im -I-‘=
Becker llega al anilisis del punto de ruptura. Hay, segi éIP
punto donde el desviado primario considera las con;ecuggia fut
ras de su complicacién en la desviacién, y hace una esco -I-:f
puede entonces regresar a las actividades convencionales ogrein
grarse en el prpgresivo proceso de la desviacién.45 Los estud
hechos por Christian Debuyst y Julienne Loos sobre nifios m.-:
lescentes que roban, confirman la existencia del problema Yde :
escogencia.46 Sin embargo, hay que subrayar que el anlisis de %
problemas en términos de escogencia puede conducirnos a un ot
cepto simplificado del proceso, pues en otras ocasiones ha s
desllzar_mento de la conducta conformista a la desviada siny
(eil c%e.s(;uado se Elantee conscientemente la necesidad de t:)mar gites:

;;:;st:) sn. :é;dr:e:lal‘;, el pt::lso adla via desviada estd ligado a otros € gundo lugar, la constitucién de una organizacién des-

s ruptura de los controles sociales simbélicos ® sduce como consecuencia que el individuo aprenda a con-
desviacién con menos problemas. Todas las dificultades a
“debe ahora hacer frente han sido ya afrontadas y resuel-
sus camaradas desviantes; en esto cuentan especialmente
iones que le permitan evitar la aplicacién de las normas
Finalmente, cuando ha llegado a un punto tal en que

o nstitucién del grupo desviado se manifiesta, primera-

“el desarrollo de una tendencia a justificar y a raciona-
aciones desviadas. Puede llegar hasta construir una
sviada, sostenida por publicaciones periédicas o libros.
 legales, historicos, 0 psicolégicos pueden propotcionar
ira la justificacién. Es asi que los homosexuales publi-
sobre ¢l cardcter “normal” y no patolégico de la
ad, organizados altededor de conocimientos biolégi-

43 Becker, Ibidem, pdgs. 35-36, Merton, op. cit. capts. 4 y 5.

e et a0
Becker, “The other side”, pig. 131 703.51.961}’ pégs. 102 a 120, reproducid® ©

45 "Outsiders”, pég. 37.

46 "L'enfant et Iad, . .
i :.s. Vadolescent woleurs”, Dessart, Bruxelles, 1971, pig. 63 y 5%

'.J"ZI'O”;H";”, Pﬁg- 38 |
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el retorno a.ia vida convencional es mucho més dificil, s

tra ya prpclxve a continuar una vida desviada. Se en,cu: -y

tonces, dispuesto a volverse contra la sociedad para rentr ‘
)

para rechazar sus reglas, para rechazar las instituciones conyg!

nales y el mundo convencional entero.48

§ 2°—La carrera del desviante y los controles sociales.

C.la.l

en el estudio de Becker en el que aquel que se esti convirt

en un fumador de marihuana pasa del aprendizaje a
deldif;lmado a aprender a percibir los efegtos, de}ah(iiealfl ‘
a disfrutar los efectos de la droga, todo ello a través de o
ceso de interaccibn simbélica.49 Pero el estudio mds run
desde el punto de vista simbdlico y de los controles

“El uso de la marihuana y el control social”.50 Es el modelo

cuencial, visto del lado de los mecanismos que hacen inefectivos]
poderosos controles sociales, o de los mecanismos que, al contrag
representando a los controles sociales impiden el pas:'J de un B8

dio al otro del modelo.

Becker distingue tres fase :

vista del fumador %ll:e marihuan:: (i‘il 'Edlgglf::&tg ?Sdei l.ells o
vencional, el usuario regular.5t A cada una de estas tres E:;;lzo
ponden varios controles sociales que se hacen cada vez menos ¢
tt:_vo:s para impedir el paso de una etapa a la otra o que, al cof
ario, logran impedir el trinsito de un nivel al otro. Los "-:'
pales de ellos son: el control por la limitacién del aprovisi'
gum.to y del acceso a la droga; el control por la necesidad &
esviante de alejar a los no fumadores del descubrimiento de
‘]‘:lo; Fl cont1:ol mediante la definicién del acto como inmoral-
sociedad dispone, naturalmente, de medios de control mis pe de
rosos, como la aplicacién del poder mediante sanciones y castig®
pero el control seria dificil de mantener si siempre ht?biese ¢

48 Ibidem, pigs. 38 y 39.
49 Ibidem, pégs. 41 y 58.

50 Cap. 4 de "Outsiders”, reproduci :
e bl ucido también en Armold M. Rose, op. cit.

51 “"Outsiders”, pig. 61.
52 Ibidem.
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Es la razén por la cual se emplean otros meca-

] mas sutiles.

del control es compleja, porque la sociedad es,
. Hay subculturas que tienen sus propios medios
controles se topan con los controles convencio-
onen fines opuestos a los de la sociedad global.
je entonces alejarse de la guia de los controles
cuando se conforma a las normas y a los controles

ol por la probibicion.

)] uso de la marihuana, el control del primer nivel,

siento, se manifiesta primero €n las leyes que

6n y la venta de la droga, bajo severas penali-

rtante de esto €s el peso simbolico de la existencia

cién. La droga no es accesible en los medios sociales

Por eso, la droga se encuentra por primera vez €

grupo marginal. No €s sino después que uno se ha

bo que las fuentes serdn accesibles. En los medios

yana ya se consume, no pasara mucho tiempo sin

llegado reciba la ocasién de fumarla.

os proporcionan, pues, la ocasién del inicio, pero
la posibilidad de convertifse en un usuario oca-
aré la droga irregularmente. A ese nivel, cuando ha
atir placer por medio de algunas experiencias anteriores,
droga estara en funcion de su disponibilidad. La per-
marihuana cada vez que esté en contacto con Otras
ue puedan proporciondrsela. Desaparecida esa Opof-
consumo desaparecerd.

usuatio ocasional quiere convertirse en un consumidor
necesitard una fuente de abastecimiento mads
que los contactos aleatorios con otros fumadores;
onerse en relacién con gente que haga el comercio de

: que establecer “contactos”.53 La compra de la
braficante permite al usuario adquirirla menos cara y dis-

a cantidad suficiente para un uso estable y duradero.

-]

Abidem, pigs. 63 y 64.
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mpe cuando el sujeto llega a la conclusion de que
marihuana sin que otros necesariamente lo sepan,
2 que puedan ser las sanciones aplicables si lo llegaran
el del uso ocasional de la droga, el fumador prote-
itando fumar delante de los que no son fumadores.
e las condiciones suficientes para fumar la droga
la compartan con él fuera de la presencia de los no
in embargo, esta solucién no le permite sobrepasar el
uso ocasional, porque el mundo de los no fumadores
fumadores no estin tan netamente separados. El uso
droga llevaria ciertamente al fumador a situaciones
éxito, el t ; 1€ no {a evitar la presencia de no fumadores cuando

o, = JCmOr sera revisado a la Iy, fecto de la marihual.:la. Debe, pues, contentarse con las
las que se encuentre solo o entre fumadores.

bastardn.ss Cuando el pm;algunas precauciones de sentido comfe uso regular de la droga supone la ruptura de las relacio-
' ates entre el fumador y los que no son, o una actitud

e diferente de parte del fumador en lo que concierne
cia de otras personas: llegard a la conclusién de que
ener el uso de la marihuana “delante de las narices de
fuman”, sin que se den cuentas El uso regular se
posible gracias a un cambio de las relaciones sociales
el obsticulo hasta entonces existente. Por ejemplo,
te, las personas no dejan su casa para entregarse a la
. pero cuando uno deja su casa por alguna otra razbn,
ces posible fumarla, estando alejado de los parientes
$ 0 de los amigos.

0 quiera que sea, quien hace de la marihuana un uso
encontrara, tarde o temprano, en medio de personas
fuman, sobre todo cuando viva en una ciudad. Esta situa-
oporcionara la ocasion de aprender a desenvolverse en la
reconocido como un desviado. Si no lo logra, o si, por
no se integra completamente en la subcultura de los
sin tener mas contacto con el mundo convencional, no
ces pasar al estadio del uso regular.

trola sus propi 0 brevem | limitan el ha
08 €O . : T ente, las personas limitan uso que hacen
i Tportamientos en el mism? tihuana proporcionalmente al grado de su miedo, sea
sta 0 no, de que los no fumadores que son importantes

trarl i1
arle y ser percibido por él como una persona fiable, 4 Ny
’ 035 8

que no son ficiles :

: para alguien que no ti

0 (s,
ocasionales con otros fumadores, 2 medidtlene mis que rejyg

a2k g . e el reflejo d )
Hay un tipo de aprovisionamiento en iadae::?\fel P

uso, y lo i imi
=0 ¥ 10s mecanismos que limitan la disponibilidad de la drog

necesari .
tan el acceso a la droga P ! e los mecanismos que lmk
el individuo deviene ser efectivos. Al mismo tiempo

mds sensi : _
grupo de fumadores. ble a los mecanismos de control del

B)—E! control del secreto.

54 Cfr. pdgs. 64 y 6. - T
idem, pig. gs.
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_mental. El uso de la marihuana seria una manifestacion
srmalidad del sujeto; serfa un sintoma. Pero es posibie que
e en la subcultura desviante razones ya hechas de previo,

;pa:a ella puedan d'escubrir que consume drogas y de que
s(: tanti;), ellos reaccionen de modo punitivo. Este tipo d:{ Co’ Poy
Sonq‘;icnglta a medida que el fumador descubre que sus temn;r |
oS ue no son i : . legl vy -
habito como suyscgptible de se: iﬁ;ﬁas’g a medida que concibe nes, en las que la desviacién obtiene el apoyo nece-
consumo puede tener et acHime ::u 0 en secreto. Cada nive] de. su continuacién.>8
sado su concepcién sobre los peli 5 L:uanlqo- la persona ha rey En suma, los controles a nivel de la prohibicién, del secreto
tal que haga posible el consum o,._§° s implicitos, de una mang 3 noral operan distintamente en funcién de las’ fases de la
| desviado. Se trata de controles que funcionan simboli-
‘en la interaccién entre el desviado y las demdés personas.

delo secuencial de la carrera del desviado comporta un
auto-identificacién o de cambios del concepto de s
la influencia del flujo de la pertenencia al grupo de
sviados a la pertenencia del grupo desviante. En el curso
eso, el desviado redefine varias veces la situacion y la
él tiene de si mismo. Cada vez, aprende a jugar su rol.
2 0 lo que hace depende en gran parte de lo que los
en delante de él o de lo que él espera de ellos. En el
el comportamiento de uno y de los otros se hallan las

es.
s organizado la exposicién general del enfoque interac:
Becker alrededor de dos polos: la creacién y la aplica-
s normas, por un lado, y la carrera del desviado, por el
0S 2 ver con mis detalle algunos problemas que se sitiian
 polos, y que han sido sacados a la luz por Dennis

C) —E! control moral.

s Socﬁgh seglitn Becker, un tercer tipo de control: el moral

norteamericana, las nociones moral ionild
mantienen la creencia de kil 18

que el hombre es responsable de su b
Ejst:a.r y de que es capaz de controlar su col:nportamjentou l;’1
m::lflgmente', el estereotipo del fumador de marihuana consid;eractlmE :
mor:} ;nds;u{eto 11:1(:;113;.2 Edle controlarse, choca con las concepcione:‘
a sociedad. El estereotipo del fumador impli 'I
morale ; r implica !
;nhlbzaones y las coacciones se relajan, las barrerasP morg;lees ;
;3;}{;&{1, cc;nsfﬂtuyzndo el desorden y la sexualidad su resu[tad:

as, el fumador se convierte en escla
: avo de la dr '
entrega voluntariamente a ell e
‘ a. Naturalmente, est i

un obstaculo para las gente e 3

n s que deseen utilizar la d El pri
Cipiante ha aceptado durante I i S P
un cierto tiempo el estereoti :
ocur i icipaci P
venc;:;nc?n firecuenc‘fa que su participacién en los grupos Pno Eaﬂ'
i a TS € ensena a no rechazar a priori una actividad cuak
tha vistasc::l :rr:)t;?te porque sefa convencionalmente condenada. Asf
as personas fumando la droga o baj fectos

puede reducir la fuerza del contr : 2 Aesarrol
puede re ol. Por otra parte, él :
u : parte, él desarrolla
:] uszlflizacm;ms. E.oqlparg la marihuana con el alcohol, para afirmaf
o ay o 1;;;5 abitos iguales o peores que el de la marihuana ¥
Sqida,dsm tl-om; a.rfgo, no son pt.ohibidos; que puede controlar la nece-
ensayog’ - sectos; que tiene buenos efectos, y hace inclusive
para demostrarse que puede parar el vicio cuando quiera-”

Par i
ver el Pr(?bl::lltmuar ¢l consumo, el fumador debe, a veces, reso
cobceliciil a que le Plant.ea la “teoria” psiquidtrica. Seglan estd
pcion, el uso de la marihuana tendria lugar a causa de algi®

CAPITULO II1

DENNIS CHAPMAN
Y EL UMBRAL DE LA INMUNIDAD

libro de Dennis Chapman aparecié en 1968 bajo el titulo
gy and the Stereotype of the Criminal” (*'La sociologia y
tipo del criminal”).’9 Chapman se ubica en la corriente
ta cuando reconoce la influencia de Durkheim (“'solida-

56 Ibidem, pédg. 72.

57 Cfr. Ibidem, pigs. 73 a 76. Pigs. 76 y 77.

k Publications, London, pdg. 260, 1968.
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rid d i Aee 1]

Ge‘zrgeo&%%ni\c{iag{ mecaniea”), ‘de Weber (“la burocrac,

y sobre tod (el otro generalizado") d Tacia™y =
odo por su enfoque netamente int, ¢ W. 'L Thopgg

La formulacié i ‘b
- s .

n de su tesis y de su modo analiticcfgl yessutlj1 Ol
aStany

condenas en la sociedad es controlada por factores
¢ procesos sociales que dividen a la sociedad en
criminales; dicho sencillamente, la condena recae
es y los desposeidos. Segiin Chapman, el “crimen”
cioe ramiento, definido en tiempo y lugar, de una perso-
mi ue Cisap , casos con otra persona victima), con la policia,
ds de cerca algunf)s: aspectos del tgma,lai\]ﬁbm de Becker y y los magistrados, lcE:s jueces(y los jur)ados. Tod:fso estas
ROS interesa en 8 85 causas en el sentido cientifico (sic).62 Es decir que
existe sin ellas. Dicho en otras palabras, ademas del
» accién, del objeto de la accién, de su resultado, del
lugar de la accién, es también importante para la
n legal del crimen que la accién sea observada, de-
‘acusada, remitida a los tribunales, y que haya un juz-
a condena, una apelacion y una confirmaciéon. La
variacién de todos estos tltimos factores pueden ser
la determinacién del crimen.63 En verdad, nos parece
no hace claramente la diferencia entre “‘causa” y
necesaria” o “eficaz”. En todo caso, las variables que
tores importantes para la definicién de un hecho cual-
criminoso, no del hecho en tanto tal. Ello no obsta
esde el punto de vista de la teoria interaccionista, se
randar la concepcién del crimen haciendo aparecer los
juegan en la definicién del hecho. Esta definicién estd
te ligada a la creacién del estereotipo del criminal;
consiguiente ligada al control del aparato de difusion
ya mencionado, y a la aplicacion que de €l hacen los
s abogados, los policias y los politicos. Siendo asi, Chap-
que los estudios criminoldgicos no toman suficiente-
enta el concepto de “funcién latente”.64 El crimen es,
n, funcional para el sistema social. Grupos sociales
son tratados distintamente por actuaciones que son, sin
' idénticas. Algunas categorias de personas son tratadas
inales de una manera desigual con respecto a otras ca-
porque la persecusién del crimen es desigual. La identi-
de una clase criminal y su aislamiento permite reducir la

ghﬁ; 1_de la inmunidad (seccion 1)
que constituye ) Chuvo expiatorio” e !
trabiio yen, en nuestra opinién, los (seC?On 1),

jo de Chapman. » los puntos sobresalientes dd

SECCION 1

EL cA4
RACTER GENERALIZADO DE LA CRIMINALIDAD

d y
€ que el crimen es un fenémeno

esa ini i
ddpzlla-adas. La tnica diferencia entre
incuente ( conviction™). La ex- '

pig. 4.

ot el
60 Ibidem, pédgs. 2 y 18.
pég. 6.

61 Ibidem, pdgs. 3 a S5y 19 a 24

108
109




hostilicad social contra las clases
gentes mds desfavorecidas quienes
cumplen una funcién ritual de
grupos de personas que han, no obs
ticamente criminal, son liberados
mecanismo permite al sistema soci

criminalidad es, pues, funcional p

€se contexto sociolégico se encu

de Chapman, la creacié :
e acion de estereotipos de delin
de los medios de comunicacién d cuentes. El py

a las cu_encias sociales se refiere
aas sociales son ung parte del

sociedad se adaptan y son controladas’

minales es selectiva, es

importante

“chivo expiatorio” (seccién II1).

et LA
65 Cir. Ibidem, pig. 4,
66 Ibidem, pig. 18,
67 Ibidem, pig. 12,
68 Ibidem, pig. 22,
69 Ibidem, pig. 23,

110

poderosas y dirigirla hag
siendo entonces estigma :
chivo expiatorio”. As;
tante, actuado de un mo,d
de la agresividad socis
al conservar su estabiliq
ara el sistema.65

Segiin W.I. Thomas, cuand

nes como reales, estas situaciones s

Clap
0 ide

ad, e

o las personas definen sify,q
€ convierten en reales en syg .
¥

entra, a todo lo largo del angjia

€ masas no se descuida alli.

c:specialmente, afirma: °
sistema simbblico por el cual |
“las ciencias sociales:

e 1te entonces analizar la brecha de
idad que separa a los “criminales” de los “no criminales’

(seccion II) y, por otra parte, enfocar el papel del criminal como

SECCION II
MECANISMOS DE LA INMUNIDAD

anismos de la inmunidad pueden considerarse desde
sta opuestos: desde el punto de vista de los procesos
en diferencialmente la inmunidad (pardgrafo 1°), y
e vista de los factores que, al contrario, contribu-
tar la inmunidad al provocar la definicién de un hecho

. (pardgrafo 2°).
 clases sociales y la distribucién diferencial de la

ad.

central de la obra de Chapman estd constituida por
ue, a pesar de que el sistema legal esti presidido por
de la igualdad ante la ley, de hecho las cosas ocurren

e de otro modo. La acusacién, la persecusién y el tra-
las infracciones dan a pensar que el comportamiento
es un rasgo de los grupos de baja posicién en la socie-
a de igualdad es generalmente aceptada por los socié-
o punto de partida para sus estudios. Pero, la igualdad
7 es alterada por muchos factores que derivan todos de
de la sociedad en clases y del dominio de las clases
uperiores sobre el control de la ideologia. Eso no quiere
en su totalidad la ideologia sea creada, conscientemente,
~de un proceso de dominacién o de explotacién, sino
es medias y superiores propagan lo que es para ellas
a de creencias. Tampoco es correcto considerar a las clases,
‘superiores como si fueran un solo grupo unificado. Hay
las clases, y la inmunidad se extiende diferentemente
grado. En un plano prictico, los origenes de la inmuni-
numerosos. Incluyen, entre otros, las diferencias relativas a
ncia policial en los sectores de la clase de los trabajadores
sectores de las clases medias; la distribucién diferencial de
acidad; el acceso de las clases medias a la inmunidad institu-
el hecho de que los miembros de estas clases sean tratados
ente por la policia y los tribunales que los miembros de la
abajadora. Todo eso reduce las posibilidades que tiene una
L de la clase media de ser perseguida, hallada culpable y
A a prisién. En eso consiste el rasgo distintivo del estereotipo
inal. (En lo que se refiere a la investigacién cientifica, el
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La libertad se hace con frecuencia efectiva gracias z la
del individuo a los diferentes sistemas sociales cerrados,
b privado, la familia y la escu_el'a, que levantan sus
steras que los separan de la policia y de los ex?ragos.
ue se encuentran dentro de los sistemas priva oS,
cét?ttol de las autoridades de varias maneras. aneg
mas dificil que la policia descubra un crimen con; .
en el interior del sistema. Luego, incluso si la policia
; comportamientos que 1o son punibles a menos que

estereotipo plantea el problema de que la inmunidad benefic
sociblogo, quien la goza inconscientemente).

Para ilustrar esta tesis, Chapman afirma que todo crimey
un comportamiento que involucra al actor y a la policia, de mqy."
que, permaneciendo iguales las otras condiciones, una diferenci o
la distribucién de la policia con respecto a los particulares puegy
favorecer a un grupo més que a otro. Segin la policia, la vigilang,
se determina por la cantidad de crimenes constatados en un sectg,
pero segin Chapman, esta explicacion podria invertirse: la cang os piblicamente. En tercer lugar, 13-. prueba del hecho
dad de crimenes constatados seria determinada por la intensidag ho mis dificil cuando ha sido realizado en un lugar
de la vigilancia que la policia practica. Hay alli, segln €1, un ele B de la presencia de testigos dispuestos a contar lo
mento de la profecia que se cumple a si misma.

" En este sentido, la posesién de una casa tapiadfa, rodej-
De acuerdo con Chapman, pues, la distribucién diferencig] es. constituye una zona de privilegio. Ese factor ¢ a‘i
e ; ’ g . , 2 ) ; la posicion soct
de la inmunidad es sobre todo una cuestibn de clases sociales como tantos otros, Va parejo con
porque es siguiendo los criterios de la estratificacién social que ¢ del propietario.
individuo se inviste de inmunidad. Dicho de otro modo, son e
poder, el prestigio, la propiedad, los que, en general, determinan
el acceso a la proteccién contra la aplicacién de las reglas penales.
Esos factores actGan a través de los mecanismos concretos que
Chapman analiza, pero encontramos la dificultad de que s
exposicién es poco sistemdtica porque considera algunos de los
mecanismos bajo titulos diversos: la distribucién diferencial de la
privacidad, la industria, la institucién, las fuerzas armadas, 1
inmunidad relativa de las clases medias y superiores, la bancarrota,
“otra estratagema financiera” y “el crimen de cuello blanco”. De
hecho, bajo el titulo “la inmunidad relativa de las clases medias ¥
superiores”, estudia otros procedimientos que no son diferentes,
por su naturaleza, de los primeros procedimientos tendientes a 12
impunidad. La bancarrota y “otra estratagema financiera” cabed F
también en el concepto de “crimen de cuello blanco” (white collaf sticos. lo cual da la ocasién de dar una ayuda siste-
crime). Por esas razones, es metodolégicamente conveniente reof B cols ’ -g del problema. Sobre la base del estudio de
ganizar la exposicién de la siguiente manera: la distribucion dif¢ xf h s;)fuc:i s ang Employees” (1962). Chapman llega
rencial de la privacidad, la industria, la institucién, las fuerz? e tn *Offen ersl istema de justicia privada, que existe en
armadas, el “crimen de cuello blanco”, y otros procedimientos de he quf,;c}i;s :::’::e la éantidad de infracciones come-
inmunidad relativa de las clases medias y superiores. i g:?a‘;nfjibric as y la cantidad de infracciones llevadas al

iento de los tfiblm31357° segfm la POSiCi(')ﬂ jerirqmca de

ia g

a industrid.
aan analiza la industria como un ambl.erzlte proéeectfur
s de los ejecutivos y para algunos tr?baja ores.cueng;r;
atro de las grandes sociedades mdu_stnz_llfes, s cl:n -
de discriminacién que remite a la justicia publica : 1?35
‘que trabajan por un salario por hora, mientras q?s o
remunerados mensualmente son entregados a un S iy
a privada que se instaura dentro del estab1ecmm:n::'ot;ld{“:l
ado sustituye la acusacion oficial por lad:esll o
te por medio de reducciones regulares de a_te Pa gst;
os graves, se permite al infractor que renunci o
otras consecuencias; otras veces, 1a infraccién esd m:
10 una senial de alarma que denota la existencia de p

A)—La distribucién diferencial de la privacidad.

La posicién social de las personas podria ser medida, sa!/¥’ K
algunas excepciones, segiin el iempo pasado en lugares pﬁhll“’s  Ibidem, pégs. 61 a 64.
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C)—La Institucién .
ara designar las conductas criminales de los hombres

y de los burbcratas. Sutherland fue justamente uno de
en estudiar la inmunidad que rodea a ciertos grupos
Chapman integra a su enfoque la bancarrota como
imientos a los que recurren los hombres de nego-
. iarse de los bienes o de los derechos ajenos de una
frandulenta, sin tener que responder ante la justicia penal.
el mundo de los negocios es, a Veces, favorable a
ciones que son juzgadas como si fueran puramente
merciales, pero hay que matizar el enfoque de Chapman,
. ocasiones se ve que la bancarrota no siempre escapa
de la justicia criminal. Pero, es también cierto que
stico de una empresa puede servir de cortina para
rtamientos que, de otro modo, serian considera-
" La bancarrota es un ejemplo, lo mismo que lo que
ma “otra estratagema financiera”: es la utilizaci6n
conocimientos confidenciales sobre el desarrollo de los
una empresa, de los que s€ dispone gracias a la posi-
ocupa en ella, para hacer variar el precio de las accio-
sociedad, o para beneficiarse del cambio del precio.
£ provecho de la especulacion, o el especular directamente.
. no siempre el autor escapa de las leyes penales, pero
enudo eso es lo que ocurre. Cuando Chapman llega a la
ci6n del “‘crimen de cuello blanco”, aparte de la bancarrota
atagema financiera”, retoma textualmetne las afirma-
therland, de las cuales la primera es: “La criminalidad
anco es la criminalidad real; consiste, en todos los casos,
cién de la ley criminal”.73 Sin embargo, hay que enfa-
la definicién de Sutherland sobre el “crimen de cuello
a sufrido una evolucion: en sus altimos trabajos, Suther-
del criterio de la violacién de la ley, siendo entonces
lidad de cuello blanco la violacién de cualquiera regla
‘No es, sin embargo, menos cierto que los hombres de ne-
i _Ins altos funcionarios de la burocracia del Estado se pro-
el estereotipo de buenos ciudadanos y con el poderio

La proteccion de la instituci
: i cién es el titulo bajo el
B e
> idades y las organizaci i
fesionales. Algunas d e - ones comerciales y .
- e esas instituciones estin comprometi Y pro,
. L .
ij?rircrlseif:l 121101_“31 convencional: la Iglesia debe Pare(l:jer v.rirtt::xﬂcil ol
1S Ha , inteligente; la profesién, competente; el comezc'sa;
sentic;;lie;t}; PSIGS, intereses morales y financieros ;iue se agrelo- ho
Bilias eels de cohesién del grupo y a la necesidad de mai
s ng?; Pughc;—s, para posibilitar la tendencia a mag
as de desviacién en el interi e ol
Qo e restithcthcl S 1 ) erior de la institucigg
. - ace posible para el infractor -
Fggc:leme a los delitos contra la propiedad, su situaciénendéo ._
]de%as uclllasirmpeI dcfl fefenc:adqr’ porque ciertamente los miemcb'
némica maysml'n Zu:s lgs sup_:::;: > d(ilsptinen de una capacidad ;-
2 I miembros de las clases inferiores. Fi
Eeﬁh tsuocli?ﬁ ;q;:igis cmzs de dar una satisfaccion ecofu:)rrﬁlca i
P ; en iciarse de su sist i 5
ticia. : stema privado de jus-
la!?glesL?a ;I;itacgoues Ie; que caen bajo la li)nterveru:i(f::n de
es de que la policia las descubra, son tratadas conll

pecados 0 como probl
de persecucién Iel; al.?fmas de salud mental, en lugar de ser objeto

D) —Las fuerzas armadas.

Las :
medio de infxl;?xmm?flasm}gsaia:s’ como ambiente protector, son o 0
reglamentos disci TR ien sabido que las fuerzas armadas tien
por militares esté:? BN los e las infracciones cometid
El procedimiento tm‘?ftﬁ de sanciones especificamente militares:
fracciones caen bajo la éfn estd ahi previsto. Es decir que estas i
tores sustr ) sqlphna militar, lo que permite a los infra®
aerse de la accién de la justicia convencional.72

E)—El “crimen de cuello blanco”.

Como lo sa . '
cuello blanco” o k;nhl:(e)scz?f;flgrgos, "le concepto de “‘crimen ;"f : pig. 67 y 68
ime” fue creado por Edwin ™ : ’
respecto la critica hecha por Tappan, “Who is the criminal’, en
y otros, “'Sociology of Crime and Delinquency”, John Wiley and Sons,

71 Ibidem, pdgs. 64 a 66.
oIk, 1970.
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estereotipos, para determinar la accién de sus setvicios
ados y la persecucién legal de los ladrones. Estas po-
en a los miembros de las clases medias y superiores,
se muestra una inclinacién a permitir el reembolso
del hurto, o la devolucién del objeto hurtado. Se parte
o de que las gentes de clase media no tienen necesidad
que, por consiguiente, no roban. Al contrario, las perso-
clases inferiores tendrian una tal necesidad. Hay tam-
Y inacién a disminuir las consecuencias legales del robo
netido por miembros de las clases medias, y a buscar
s o mentales para explicar su conducta.?7

que ?bﬁflneil de su posicién “social, 1o mismo que de los Prog
mientos de la justicia privada de las organizacion U
tan servicio. 5 e vl Preg,

108
i

F)—Otros procedimientos de inmunidad ;
medias y altas. - relativa de las lagqy

Inllﬁldad'.

a) Desde la infancia los miembros de 1 i

: : d as clases m .
superiores disfrutan de una cierta inmunidad en las escueel;s‘m
—o0o0—

estudiado hasta aqui los elementos del sistema que
da d ; nar la inmunidad en favor de ciertos sectores de la
cerrailolad:s ;::ei:éuli?:e tsiltj;ilmales . ooy del mug ) Pero en la sociedad hay gentes que no disponen de

4 © Sy A0S viven uny garte Importante: que, todo lo contrario, sufren la accién estereotipa-
ciado por la existencia de barreras : la policia y de los tribunales. Por su actitud selectiva, la

g materiales: es una comunidad i i k

prlvaqa'ﬂue pone, frente a la justicia piblica, los-obstcalos do s tribunales crean delincuentes, seglin Chapman.
reParctIxaon desigual o diferencial de la inmunidad. La escuels
Privada es uno de los mejores ejemplos d S
deila inmimidad 1 J jemp e la reparticién desigual

apel de otros actores sociales.

de Chapman versa sobre la policia, los tribunales, y

| b) El aborto es otro aspecto so
influencia de los medios de imgzdnidad.bfmtgoscuaei Zebol;gyf; tzl '
el ilegal, muestran la accién diferencial de la ;nmunidad P(g:r lo
que respecta al aborto legal, su posicién de clase y su po.der ect
ndémico Ilacgn mas accesible a la paciente solvente el aborto POE
razones “psicol6gicas”, mientras que ello es mis dificil para 12
pla(:lg;lte que tiene que dirigirse a Ja seguridad social.76 Y en cuant®
:s zim rto ilegal, es evidente que, a veces, Ia supresién del embaraz0
spon ;:-unto que depende de los medios econdmicos de que ¢

il 9) lI.a inmunidad diferencial se encuentra también en 108
urtos a las tiendas. Ciertos almacenes mantienen una politic®

idea central de Chapman sobre este tema es que la policia
inales no son tan objetivos como se piensa, y que la dis-
ellos hacen entre los delincuentes y los no delincuentes
fal ni tan racional se cree,78

N0 no se trata aqui de repetir todos los largos desarrollos
man consagra a este tema, bastard citar las maneras més
s en las que la policia tiende a distorcionar la defini-

“delincuentes:

@rra 75:
8. 98.

75 Chapman, ibidem, pig. 70, 71.
76 Ibidem, pig. 70.
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técnicas de interrogatorio para obtener la confesién,
mbién en el descubrimiento y procesamiento de los
La definicién del sopechoso como delincuente depen-
frecuencia de que confiese su delito, lo que no
¢ y lo cual, implicitamente, conlleva una seleccién.87

a) La actividad de la policia tiene influencia sobre 13 g
tribucion desigual de la aplicacién de las leyes penales pogy”
la identificacién de los delincuentes depende del éxito que g
tenga en su descubrimiento, detencién y procesamiento, lo cug)
siempre variable.79 .

b) Las actitudes del policia y el estereotipo del crimjpy
pueden determinar que él decida o no emprender pesquisas sglyp
un hecho cualquiera, en funcién de las caracteristicas de clase socjy
del sospechoso.80

c) Las estadisticas criminales demuestran que el éxito g
la accion de la policia varia en funcién de los tipos de delitos1
d) La vigilancia policial y, por consiguiente, la efectividayg
de la policia, es variable seglin las diferentes zonas.82 '

policia se sirve también de la técnica de poner evi-
inantes para poder detener a la persona escogida.8s

- : estos procedimientos son tomados por Chapman de
de la vida real, para demostrar que la policia juega
deramente activo en la “creacién legal” de los deli-
delincuentes. Los tribunales no carecen tampoco, por
s influencia sobre el proceso del delito.

e) La prevencion se opone a la funcién de detener y de pet
seguir a los criminales. Donde hay una buena iluminacién de laf
calles y vigilancia regular, la policia no provoca mds que un des
plazamiento de los crimenes y de los criminales, pero no reduce st
cantidad.s3

f) La policia mantiene relaciones con el medio criminal
que alteran su acci6n.84

g) Una de las técnicas que la policia utiliza es la de creaf
o mantener condiciones favorables a la perpetracién de crimenes @
de delitos para poder arrestar a los infractores, en lugar de preve
nir su realizacién, lo cual podria hacerse ficilmente.85

rimeramente, los tribunales, sobre todo cuando son
por un jurado, tienen un gran poder discrecional para
leyes penales sobre los acusados; juegan, pues un
ivo que no carece con frecuencia de una cierta carga
Muy a menudo, la accién de los tribunales es ins-
imagen del esterotipo del criminal. Segin Chapman,
‘una gran diferencia entre el hecho de pronunciarse
ilidad, de un lado, y la prueba de los hechos, por
pabilidad es sometida al juicio subjetivo de los ma-
e los jurados.89

h) El policia se convierte a veces en un agente provocadd

para transformar un delincuente potencial en uno verdadero, %
el fin de enseguida perseguirlo.86

S penas pecuniarias y las penas privativas de libertad
efecto diferenciador segln la posicién econémica del
“Las personas econémicamente desfavorecidas van a la
mayor frecuencia que las personas adineradas, porque

79 Ibid., pig. 20. ledios para pagar las multas.90

80 Ibid., pig. 102 y 103.
81 Ibid., pig. 104 a 108.
82 Ibid., pig. 108 a 114.
83 Ibid., pig. 114 y 115,
84 Ibid., pdg. 117 y 118.
85 Ibid., pdg. 119.

86 Ibid., pdg. 120. En Francia, la jurisprudencia se ha negado a admitir la I
defensa contra la provocacién manifiestamente ilegal de los policias, 2r&%
tando que las actuaciones de la policia se presumen legitimas.

122 y s,

142, Hemos constado, en Costa Rica, la utilizacién de esta técnica
la policia en cuanto a los traficantes y a los drogadictos de marihua-
al individuo, se le ponen cigarrillos de marihuana en los bolsillos
o, para después “descubrirlos” y llevar la prueba al tribunal.

98y ss. y 148 v s.s.
151,
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parato, que no es més que una caja vacia. En este
i6n de la victima es netamente delictuosa, y el esta
ha hecho mas que aprovecharse de ella.

C) La victima.

_ El andlisis de Chapman pone asi, en evidenci i6n o
!ectfva_ de la policia y de los tr%l)aounales. Dos crime;:s’ ?d?)cscgn-'
mdgr}ticos son susceptibles de reacciones distintas de parte "-’;
policia o de los tribunales, segin el tipo de infraccién de ok
!:rate y segin las condiciones sociales que rodean el hechg e
mfracto_t. Ademis de las relaciones entre el infractor y la pojje.
o los Frlbunales, el delito comporta casi siempre una relacic‘mPOh
el del_mcuente y la victima. Este tipo de relacién es muchas "-'1'
dfesguidafio por la criminologia, en el sentido de suponer qu 3
victima juega un papel pasivo. La victima “inocente” es laqzeE 3 2
sentacién estereotipada, que atribuye al delincuente un pa
terminante. En realidad, la victima es algunas veces la causaped '#
u_lfraccnéni y en todo caso, el delito no puede ser bien compren;j
il;lrato:il;ar C;a;; ac;lc:s:nta. He aqui algunos ejemplos, sacados de Iy

otros casos en los que la victima provoca un per-
para poder luego explotar al delincuente bajo la
una acusacion. Infracciones no provocadas pueden con-
al mismo resultado.93

na cuarta categoria de infracciones provocadas por la
jerne a las infracciones en las que ésta se pone a si

situacién que la hace susceptible de un delito. Com-
asociados a perturbaciones mentales como la histeria
4n Chapman, comportamiento de ese tipo.94

Encontramos finalmente la categoria de las infracciones
. Ja sociedad tiende a proteger a la victima, a pesar de
egue un papel activo. Sin embargo, este papel activo de
. le acarrea a veces consecuencias embarazosas. Aqui,
ta las infracciones contra la moral, la prostitucion, el
ornografia y de drogas, y la venta de bebidas alcoh6-
ancias ilegales.95
 paginas siguientes, Chapman proporciona ejemplos
. todas estas situaciones. Lo que es importante €s que
interaccionista del delito estd presente en todo. Asi
nunidad es la manifestacion de la posicién social del
etencidn, el procesamiento y la condena son también
¢ las relaciones que el delincuente mantiene con la so-
2 dindmica de estas relaciones es en numerosas veces de-
~por la imagen social del delincuente; dicho de otra
‘determinada por el estereotipo del delincuente.
a bien: el estereotipo del delincuente estd ligado a su
ncién social, cual es la de dirigir tensiones sociales hacia
ente. Entonces, éste se convierte en el “chivo expiatorio”,
o desculpabilisante de los no delincuentes. A todo lo
el proceso, la profecia se cumple a si misma: si se cree
entes que tienen una cierta marca de “x” clase son capaces

o]

| a) Hay toda una categoria de infracciones provocadas por
la victima, en las que el criminal y la victima, y a veces otras ol
sonas, se har} involucrado en un comportamiento continuo de tipo
sado-masoquista. Estos comportamientos desarrollan una agresis
vidad creciente, y cuando un cierto limite de intensidad es sobre:
pasado, resulta una agresién seria o la muerte de un miembro
grupo. Estos comportamientos implican una relacién interpersons
intensa en la cual el azar es el que decide quién serd el criminal §
quién serd la victima. Muchos delitos violentos, entre los que 3

b) La segunda categoria estd integrada por h 1l Ios
que el fie_lmcuente explota la malicia o lags mter?(gonegcggfi;uoﬁ
de la victima. El fraude es una de las formas en que se encuentf®:
esta situacién92 En Costa Rica conocemos bien la estafa de |
maquina de billetes: el delincuente hace creer a la victima que
méquina que le ofrece sirve para falsificar billetes de banco, |
para demostrarlo introduce por un extremo un papel en blanco; !
por el otro saca un billete legitimo que previamente habfa coloc? ¢

91 Ibid., pdg. 153 a 154,
92 Ibid., pig. 154.
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de la criminalidad. He aqui, més detalladamente, los rasgos

de hacerse delmcuentes, cuando se IBS impone la etl:q][( f 10Nnes man
Cta 3F ' an las
N 1 'que obstacullz' 1 unci € ifiestaS:

delincuente, se confirma de ese modo la profecia

En la vida civil, el ciudadano es usualmente miembro
ia, de un grupo de trabajo, de un grupo de vecinos, de
d local que tiene un amplio margen de intereses de
variedad infinita de relaciones sociales. La mayor
adultos mantienen relaciones socio-sexuales permanen-
s y, habitualmente, heterosexuales. En la prisién, por
, las relaciones sociales son temporales, obligatorias
ejemplo, en la residencia dentro de celdas), las cate-
ad son estrechas y las relaciones socio-sexuales son ex-

sivos. Serin la confirmacid minal m
on del estereotipo del crim; 1
' _ iminal, y jyg, i exual
’ g ot

zlueix:;tgix;i :Ei et:jquetaje es una funcién inversa de las fuentes de ol
N uol Spone para rodearse de inmunidad, Las te ;. Jue
¢ que la delincuencia acarrea, la reaccién contra la 11510-

estructura socio-politica de la sociedad civil es demo-
liamente permisiva (aunque hay elementos autorita-
encuentran en la industria). En la prisién, los sistemas
alli se encuentran se clasifican desde las normas sim-
toritarias con analogias militares, hasta sistemas auto-
alistas. Desde el punto de vista de los oficiales, el
la prisién es una forma de sociedad total autoritaria
zas armadas, a las cuales el soldado, el marino o el

aire se adaptan.97

La influencia de las normas de la sociedad militar sobre
la prision y los efectos de los sistemas sociales totales

SECCION 111
EL CRIMINAL, 1A PRISION Y LA VIDA CIVIL

Cuando se sobre
Pasa el umbral . ' __
e egada fecuete del procso, pens s e shmnincn o
!:L'atzunie;'ll‘t’.)a Pl‘l:llorgees h_oy et rincipal medio de rePreslif‘;to .‘
penal. atribuye a Ia Prisién la funcin & conv)r; it

ciudadanos. Basindose en | :
i T 0s estudios de Do emn T
f:;‘i_’:esf?mmumty » 1958), de Gresham sy;f::d(.‘.:.}he e ("Iny pacidad de sus miembros para adaptarse a la vida civil
» 1958), de Terence Morris Pauline Morrj ot al descubierto. El problema de ajustamiento del prisio-
, o Dagy del oficial de prisién son de la misma naturaleza.98

“P = »s
(“Pentonville”, 1963) y de Goffm-an (Asylums”, 1961 ), Chip:
1.IE.[ sistema de “'status” de la vida civil estd basado sobre

, sobre la ocupacién y sobre la participacién en los asun-

idad. Todo ello tiene poco que ver en la prisién, y
limitada de oportunidades de trabajo en la prisién
mds al trabajador no calificado que al profesional. El
los prisioneros es sometido a la influencia externa de

de regeneraci o
es méf que gllé:f:ltjflfo loi b}:;lStone:os. En realidad la prisién 0 ot 200
tribucién diferencial dfzz mm'n (351[1:113 rgc csg T ity e s A .
ad y de los proc iales dé -
procesos sociales w Pdgs. 202 y 203.
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isi i an la efec-
icacia de la prisién es medida segun 12 €
--Y * :l:fcse los prisli)oneros. Es decir que el primer

: i la segu-
™ : de hecho, el mantenimento de
S yaloracion s,

1.

los sindicatos que se le oponen porque puede reducir las .o
lidades de empleo o de remuneracién de sus miembros.9

e) Otra diferencia entre la vida civil y la vida de la ppg,
recae sobre las posesiones personales. El prisionero tiene o}
posesiones personales y el uniforme es su Ginica vestimenta, |y .
es, ademds, temporal. En la vida civil, la personalidad se o,
niza ampliamente alrededor de las posesiones que expresan de yy
manera evidente intereses y emociones personales.100

I sistem isi6n ti | individuo
i la prisién tiende a hacer que € IBCHER
ey ell: ;i etie?lcﬁ: -+ redudir la atraccién de la vida civil

. acabamos de exponer tiende, segan el qn.féoqqei
 mostrar dos cosas: la primera €s q\'le.la prisi ndic-
i & ambivalente, que representa la tragica contra &
jli' intenciones humanitarias de lalreada;;;traecsxiva
Gt iedad, y la naturaleza repre
gl - %'la. s%laicfl:ultzdo es que el individuo
eso de degradacion de su iden-
rcas que lo hacen coincidir
inal. Es, de nuevo, la p:ofeciadque PseFi
065/ el criminal juega el pa]
jhacnenienes ?:eprisién de una ju'stj.ficaCfén
esta justificacion forma parte de las expresmr;sass:in:i
' sacrifican ciertas categorias de individuos en ool
nto del orden moral de la soae(:idad:' de lac;n;:e i 4
e sido destruidas ~para
a” gyenqie: igagros itucion es tolerada “‘para proteger
¥

res virtuosas’ 106

f) La religi6n es otro aspecto en el que se manifiesta la djg
rencia entre la vida civil y la vida carcelaria. En la prisién g
individuos siguen en mayor namero los servicios religiosos y mag
tienen un contacto maés estrecho con los miembros del clero.101 =

8) Las prisiones son ejemplo de la institucién totalitaria;
prisién es un sistema social total. Los individuos que se hallag
dentro se encuentran aislados de la sociedad en la que el sistems
totalitario o total existe. El sistema total provee la satisfaccion de
las necesidades del individuo. Puede medirse la incidencia del sis
tema total segiin las horas, los dias, o los afios que el individug
vive alli aislado del mundo. Se puede medir también segin d
grado en el cual la comunicacién entre el sistema total y el mundo
exterior se halla rota.102

.
~misma
aiPiatorio” y provee 2

h) Contrariamente a la escuela, que aisla al nifio para espe:
cializarlo e integrarlo a la sociedad, la prisién implica un pro
ceso de “desocializacién”. Este proceso de desocializacién ha sid0
esquematizado por Clemmer, quien ha mostrado las etapas, desd
el estadio del prisionero sujeto brevemente a los factores de “pf
sionizacién”, hasta la plena adaptacién a la cércel.103

i) Desde el punto de vista de la administracién, segi®

CAPITULO IV

. )ORTES DE LA TEORIA INTERACCIONISTA

emos extraer los aportes mds importantes de la

S ! tada por Becker y
Sykes, los centros penitenciarios tienen varias funciones que cuf® accionista tal y como zs:c[:::sznomimgo separar: los
plir: la de guarda de los prisioneros, la del orden interno, la ¢ : fitfon “scie - api) l?)s que conciernen la utili-
la autoconservacién, la del castigo y, en (ltimo lugar, la de 12 molbgicos (seccion ) ¥ ¢

t e la teorfa en el campo de la investigacién sociolgica (sec-

99 Ibid., pig. 203 y 204.
100 Ibid., pig. 205.

101 Ibid., pég. 206. _
102 1bid., pdg. 210. bid,, pag. 220 y 221 infra, 22 supre.
103 lbid., pdgs. 211 y 212, E

125
124

#

_ad £



SECCION

LOS APORTES EPISTEMOLOGICOS

Los aportes epistemolégicos que se desprenden del intery,

cionismo se manifiestan en dos planos dif i i
: erentes: estan, prim
mente, los que afectan directamente a la sociologia crin’ligoléga-
Ca

o al sociélogo (pardgrafo 1°), y luego, encontramos los aportes

8§ 1%:—La sociologia y los valores del socidlogo.

La intervencién de los valores del soci '
profesional habia sido discutida hace ya b:ggg:ggge;;;osu trmEIalo
Weber. 107 Sin embargo, la cuestién no estd todavia totalmef:lct)e cl »
en sociologia general, en la que numerosos sociélogos no uie:I 3
0 no pueden seguir la tesis de Weber. En sociologia crimin(?lé i:n
el asunto' es todavia mas dificil, porque, con mucha frecueﬁci:'
aspectos éticos y politicos se mezclan. Por eso, Becker ha creido
necesario atacar lo que €l llama el “sentimentalismo”. El soci6logo
es sentimental cuando evita o se niega a estudiar un tema cual uiegra
porque teme que sus investigaciones afecten sus simpatias qerso-
naies.‘ Esta actntud. puede incluso ser inconsciente. Pa.raPBﬂckeI; hay
;.Ios tipos de sentimentalismo: el sentimentalismo de los crimind-
ogos tradicionales que no quieren estudiar més que al delincuente
que no se cuestionan sobre el papel de la sociedad, de la licia:
de los tribunales, de los poderes piblicos y de las clases noP%eIM-
cuentes. Es el sentimentalismo llamado “positivo”, que altera los
;studll(:: y las investigaciones de la socio-criminolc,:gia tradicional.
bero ly también otro tipo de sentimentalismo: el de quienes atri-
uy-elczl a “responsabilidad” de la delincuencia exclusivamente 2 13

gle ad. Este género de sentimentalismo no es mejor que el otro-
mo lo dice el mismo Becker, “seria una locura proponer . .. qu¢

todo lo que hace
s ? sex?l s un homosexual resulta de que lo hayan llamado

107 w Ebef 1““- La ‘J"Bﬁ'.d como 0“‘16 en Eﬂ!"ﬂ.f d' laﬂ'o‘ﬂ ia cou'lﬂWF
 Diyne L3 s . 4
raned’, E dl <. 1 {‘] uncz !loc‘ SJLI Bucelonl, 19; 2l 56 i P‘F

108 “"OQutsiders”, pdg. 179.
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personalmente la conviccién de que Chapman no
"¢ del sentimentalismo “‘negativo”, porque a todo lo
exposicidn, uno se encuentra enfrente de una argumen-
subraya cada vez que puede las condiciones sociales
s del proceso de etiquetaje y el acceso a las fuentes de
pero el desviante no €s puesto en tela de duda. Uno
impresion, al leer a Chapman, que el desviante no hace
yente nada de parte suya para convertirse en delincuente,
“nada distinto de lo que hacen los no delincuentes. El
de “carreras” del desviante utilizado por Becker tiene jus-
el mérito de destacar que, €n la relacién simbélica que se
entre el desviante y la sociedad, ésta juega un papel ver-
.te activo, sin negar ,por otro lado, que el desviante
contribuye con algin tipo de conducta.

sar de sefialar ambos tipos de “sentimentalismo”, Becker
en una sociologia “libre de v i

alores” porque el soci6logo s
de sustraerse a su propia subjetividad en lo que se refiere
ogencia del tema de sus investigaciones y 2 la escogencia de
a5 o de las instituciones al servicio de las cuales pone sus
su opinion, esencial, es

atos. Sin embargo, lo que es, en
de lo que sus valores

litica no fracase a causa
dido al sociblogo ver.109
cuestibn del sentimentalismo es tanto més importante
que, precisamente, la teoria interaccionista ha sacado a la
‘conyuntura politica de la delincuencia. Es necesario que el
‘se mantenga firme para no verse arrastrado por las
ideol6gicas. En verdad, los criminélogos interaccionistas
los primeros en descubrir el trasfondo politico y clasista
inalidad. A principios del siglo XX, algunos crimindlo-
tas |lamaron la atencién sobre este tema,110 pero la manera
lo han hecho los interaccionistas ha penetrado, por primera
amiento de la criminologia moderna. Frente a la pers-
politica de la delincuencia, el interaccionismo contribuye
punto de vista renovador para la sociologia criminolégica,
' —hay que destacarlo— aunque Becker y Chapman hacen
contra la sociologia criminoldgica tradicional, ellos creen,
de cuentas, en la sociologia. Al contrario, otros crimin6logos

. pdg. 198.
ejemplo, Bonger, Colajanni.
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rocesos de “‘socializaci6n” o de “desocializacion”
mental o del delincuente en el seno de grupos restrin-
instituciones totalitarias pero, al menos segin Becker y
man, la carrera del desviante comprende las relaciones
viduo y la sociedad, relaciones que desbordan el circulo
los grupos restringidos o de las instituciones de “trata-
interaccién que se encuentra en la base de la carrera
e se extiende hasta los grupos “secundarios”, hasta las
_' es sociales impersonales, especializadas o indirectas, que
“en la gran sociedad moderna. En otros términos, la
ape los “otros”, frente al delincuente, no €s necesariamen-
sede ser potencial, simbélica, an6nima. Es por eso que,
er y seg@in Chapman, la ideologia de clase y los medios
ién colectiva, son determinantes en el estereotipo del
'y en la carrera moral de cada desviante.

han afirmado que _el problema de la criminalidad no es mj

un problema politico y que, por lo tanto, la ciencia scocia;ls
tiene que hacer al respeto. Lo cual es perder de vista que la mif
d-cl mqélogo debe estar por encima de los grandes proces
ciales, incluso de los procesos politicos. Es ese el sentido dos
mado de Becker contra el “sentimentalismo”. g

§ 2°:—Los aportes conceptuales.

Evidentemente, las contribuciones del interaccionismo
numerosas, aunque uno se limite a las obras de Becker y de
man. Por ello, no pretendemos presentarlas todas. No expondr
mas que las que significan la invencién o la modificacién de el
nos conceptos clave de la sociologia y de la criminologia: la ¢ o
del d.esvnante, la empresa moral, los controles simbc':lico; la ?1 ¥
:.:;ic;én del delincuente, y lo que llamaremos “cifra negr; de do e

3 !

presa moral.

A .
) La carrera desviante. . incuestionablemente, de una contribucién preciosa
{a. La expansién de la sociologia criminolégica sobre
sociales que rodean la creacién de las leyes ha tenido
_poner en evidencia a los grupos de “presién” O de
e se dedican especificamente a la creacin de las leyes
) tanto que fenémeno politico, su estudio no es nuevo.
, novedoso, es que los criminblogos se den cuenta de
omulgacién de las leyes penales estd tan condicionada
como la promulgacién de cualquiera otra ley (lo cual
go, bien evidente) y que tomen esto €n consideracién
dian la delincuencia. Dicho de otra manera, la socio-
olégica no es mds que una especialidad de la sociolo-
ca. Ahora bien: el concepto de empresa moral es un ins-
a el estudio de la dindmica de las presiones sociales
an en la promulgacién de nuevas leyes y en su apli-

La transferencia del concepto de “carreras” de i
P:of?SEO_ﬂes al estudio de la des‘l?iacién se ubica alreilfisiﬁd:ii Ci 0
Es dificil afirmar quién ha sido el primero en utilizarlo, pero
todo caso, son los interaccionistas, entre ellos Becker qui 5
lo han desarrollado en el andlisis de los procesos simbdlicos de I
criminalidad y de las enfermedades mentales. Levinson 3
llagher11l y Goffmanl12 han extraido de sus estudios sobge
enfermos mentales un esquema temporal que concuerda con d
concepto de “carrera” o de “carrera moral” que han utilizado. S¥
estudios son contemporineos de los de Becker sobre los msicos /
sobre los fumadores de marihuana, y unos y otros han sido pu ‘
cados en Estados Unidos entre 1961 y 1963, "3

El concepto de “carrera” no calza bien isiones
;recucntementc arbtirarias, entre la psicologia so¢:1c":::il ylz;sa Sgilgllogi’-'-
or una parte, los estudios hechos con la ayuda del concepto h#® parece seguir implicitamente el enfoque de Weber
ocracia.113 En efecto, aspectos tales como la conversién

izacién misma en un fin, el apego de los funcionarios

111 "Sociologia del enfermo mental”, Amo e
- rrortu, Buenos Aires, 1 iginal & A ey .
iees, 1971 (Origlt y mantenimiento de la organizacién, el desplazamiento

inglés, 1961).

112 "Internados”, Amorrortu, Buenos Aires ipi ‘
’ N » B , 1973 (Original i “Asylum®
1961; hay también unk version. rancess), “Siigma, Amoworm: Bucnos A%

1970. "Ecomomia y sociedad”, F.CE., México, 1969 (T. II, Cap. IX).
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de fines, son todos ellos puntos que habian sido explicitapy,
formulados por Weber. Ello no impide que su aplicacién a] ol
de creacién de las leyes penales plantee nuevas cuestiones a
por ejemplo, los movimientos de opinién piblica puestos en
por las empresas morales y la influencia de estas empresas
quienes tienen la tarea de hacer ejecutar las leyes y de practic, |
represién penal. Y, atGn asi, el concepto de empresa moral no L
sido totalmente explotado. Este concepto se mantiene siempre [jq-
de consecuencias tebricas para la investigacién cientifica.

turacion del delincuente.

mérito de interaccionistas como Clemmer y Goffman

ado la funcién desadaptadora y alienante de la pri-
s hospitales psiquidtricos. Chapman se hace eco de estu-
sobre este tema e integra esos aportes a su enfoque.
nologia de Clemmer, el mismo proceso deﬂde.culti:traac:fl
aptacién al medio produce el hombre ptlSOanf:’.dO )
ita el nombre; lo fundamental es que la es:tadm en
tituye un eslabon importante de la cadena. Ahi se desa-
£g0 proceso que termina por arrancarle al hombre sus
s vitales con la sociedad, y que ha_ce.de él, al contrario,
asimilado al sistema total del establ_ec;mlcznto penitenciario.
os de deculturacién o de desocializacién son la denun-
las funciones “latentes” de la prisién; son una advg_
a la ideologia que hace de las prisiones un lugar te
* de “readaptacién” o de “resocializacién” a favor dtan lo
eros como de la sociedad global. El concepto de decul-

salido de las investigaciones sobre las cdrceles y sobre

G a enfermos mentales, y permanece todavia en el
ato de los investigadores que contintan descubriendo el
curo de los centros penitenciarios.

C) Los controles simbélicos.

Era conocida, en sociologia criminolégica, la clasificacigy g
los medios de control de la conducta humana: controles forgma.
e informales.114 Los controles formales son aquéllos que se ap
sobre las leyes y sobre los organismos oficiales; los informales
los que derivan de la cultura. La aplicacién y las sanciones de

tltimos son asegurados por la puesta en movimiento de reacciog
sociales culturalmente previstas, pero no oficiales. Ademis,
controles informales son frecuentemente acatados por el individ
de motu propio, porque han sido interiorizados por él y llegan
este modo a constituir parte de su personalidad, de modo tal

no hay ya mis necesidad de activar los controles formales patd

forzar al sujeto a conformarse a las reglas sociales. ra negra de doble via.

| s
cifra negra es un concepto desarrollado por los criming-
nombrar el desfase entre la criminalidad real y la crimi-
patente. La criminalidad aparente se representa porl.l;’as
oficiales, ya sean del Ministerio Piblico, de la po u:éa
tribunales. En todo caso, hay siempre un buen nimero de
la mayoria, segtin piensan los crimindlogos— que escagx;
imiento de las autoridades. Es decir, que el mundo _fe
todavia, en gran parte, secreto. Naturalmente, -la.a ra
intea dificiles problemas respecto a nuestros conocun];entoi
delincuencia, tanto sobre el plano teérico como sobre ;
odolégico. Aunque no puede ser totalmente dominada
imin6logos, al menos son ellos conscientes de su ex;st%l-
0 por consiguiente de ser prudentes en la ‘formubacx n
ados de las investigaciones criminol6gicas. Sin em ar‘ic:;
negra juega también en sentido inverso, y es lo que

La teoria interaccionista ha afinado un poco mas el estud
de los controles sociales. Por una parte, Becker ha ligado amb
tipos de control al esquema secuencial de la carrera moral del
viante; es decir, que ha dado una perspectiva dindmica a] estud®
de los controles sociales. Por otra parte, Chapman ha subrayad®
muy claramente la contra-partida de los controles sociales: 12
fuentes y los medios de la inmunidad. Chapman ha demostra®h
que limitarse al estudio de los controles sociales es no ver aﬂ
que la mitad del problema porque, en efecto, hay en la socieda®
categorias sociales cuyos miembros disponen de medios para P
manecer en la sombra de Ja inmunidad, mientras que hay ofr®®
que, identificindose al estereotipo del criminal, atraen sobre €%
la aplicacién de los controles formales,

114 Sykes, G., “El crimen y la sociedad”, Paid6s, Buenos Aires, 1967.
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interaccionistas han hecho ver. En efecto, si es cierto que

parte, muchas de las infracciones escapan del conocimient .
autoridades, también es cierto, por otra parte, que por 01 e
de los estereotipos y de la utilizacién del control socifl0 - ey
de definiciones y de estigmas, hay no delincuentes qu{:.-”:th e
emba’rgo, investidos de la etiqueta de delincuentes. No seson‘ §
su niimero, pero se sabe que existen. Son los “chivos expiat .
cuya existencia plantea a los crimindlogos los mismos rolgr
teéricos y metodolégicos que la cifra negra, pero en sentid}::) in:, "

o de la teoria interaccionista a la sociologia general
solamente obras como la de Schur!ls que analiza sus
sociolégicas generales, sino también ilras consagfa-
"de temas particulares. Es justamente el caso de los

traspuesto la utilizacién de los conceptos clave de
“ccionista en sociologia criminol6gica, a otras ramas.
s la obra de William B. Helmreich, quien utiliza el
empresas morales bajo el nombre de “cruzadas”
por Becker), para efectuar una andlisis de las orga-

Esos son, en suma, algunos de los aportes que la teoria ;
los negros de los Estados Unidos de América.116

raccionista ha hecho a la sociologia criminoldgica. Ella tien, |
gnsrno tiempo, una vocacién de crecimiento. Es lo que analizar'
e:vi:ln?nte ;:n la siguiente seccién en la que también verem

ntual utilizacién en un pais del “terc ¥
i p er mundo” como es |

ciones totalitarias.

to de institucién total o totalitaria es uno de los
ollados por la teorfa interaccionista. Tiene un
SECCION II icacién muy \Irzgto porque, desde el principio, ha com-
inicamente las prisiones y los hospitales psiquidtricos,
los buques, el ejército, los campos de concentracién.
ha ampliamente utilizado en sus estudios sobre los
ticos, y Chapman lo ha integrado a su enfoque
nes. Es también aplicable a las escuelas, sobre todo
dos o internados.

joenes sociales.

pa algunos crimindlogos se han concentrado sobre
“etiquetaje”’, y se han impuesto la tarea de descubrit
psicosociales que dirigen el establecimiento de los
de las imégenes sociales, tanto del delincuente como
es. En realidad, se trata de vias ya abiertas por la
en cuanto a los estudios de opinién, de estereo-
ades. La tnica diferencia es que hoy son los cri-
que se interesan en €so, haciendo sus investigacio-
e esquemas interaccionistas. Pueden citarse Kutchins-

LAS NUEVAS POSIBILIDADES DE APLICACION
DE LA TEORIA INTERACCIONISTA

Haremos una pre@tadén de las nuevas vias de utilizaci
g?:n tse abrex; a la teoria interaccionista (pardgrafo 1°) antes ¢
earnos la cuestién de su posible utilidad pais cof
Costa Rica (pardgrafo 29). '

§ 1%—Las nuevas vias.

El mteracc.iogismo ciertamente ha llamado la atencién sobf
;e:n; (.1“: la cnmm910gia no hgbia jamés puesto en duda, ¥
T c;a or.nuevas vias para la investigacién sociolégica. Hay 42
origin ;511:1 :;g %ue:t()do’ que aunque la teoria interaccionistd:
i e g o ogl? general, tiende a regresar a ella de 25
i i e e\;os enfoques, mejor afinados. Es el caso de |
Si bar g Cf“z:tdas y sobre las instituciones totalita®

mfem djzagro’ ella ha sefialado, al mismo tiempo, la necesidad
lgaft?a mzorno 125&95 temas, pertenecientes a la sociologia crimin®s
y el papel de lal;n i%cet?rensa:fx iales, la administracién de la )

eviant Bebavioy': Iis sociological implications”, Harper and Row,
1, 177 pigs.
 Crusanders”, Harper and Row, New York, 1973, 186 pigs.
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g;:::gg-ﬁscmdmav:a,n? Robert, en Francialls y Versele, ¢ o . 2dos ocurre que la delincuencia se encuentra en ella
' estructura etiolégica y contextual distinta, y, por la
la teoria interaccionista deja por fuera fendémenos
cuya investigacion es prioritaria para alcanzar un
, por lo menos aproximado, de la delincuencia en Costa
, pacién en que el sector agricola y la poblacién cam-
un lote grande de la realidad social, no se puede
ocer la delincuencia sin analizar aspectos como las
ales que provocan las relaciones entre las ciuda-
0, y los movimientos migratorios internos, ademads
de produccién econdmica, la estratificacién social y los
seidos de la poblacién, el mercado de trabajo y el
‘el crecimiento no planificado de las ciudades, y las
de una industrializacién dependiente de capitales y
extranjeros, entre otros temas.

D) E! procedimiento penal.

Desde que el interaccionismo idenci
) | puso en evidencia el capz
sg:nlfectln.'r.;l d;:l trabajo que efectian la policia y los tribunz a
asis de las investigaciones se ha vuelto hacia el anélisis defs" -:'
ceduml ento penal, especialmente en lo relativo a la elaborac )
al pronunciamiento de la sentencia (“'sentencing”). Es el pa ,
g{}portante de todo el proceso de filtracién que significa I:c‘lso
imentos penales. Sobre este tema, después de Sykes,120 otro b
contu'nilado a desr_mt:xf.lcar a los tribunales y sus decisiones en .
como la de Radzinovics y Wolfgang y la de Cressey y Vé’ard.

ghi. 5 )

§ 2% dﬁ” :::i‘dgz; de la teoria interaccionista para la criminology
s ' ase bien, sin embargo, que postular las limitaciones
interaccionista no es afirmar su inutilidad. Queremos
aellos aspectos que ella deja por fuera nos parecen
a la criminologfa costarricense, pero que requieren
to de los analisis de tipo interaccionista. Hoy no po-
co aspirar a tener una idea clara del problema delictivo
sin cuestionarnos acerca del papel que juegan las
es, la policia, los tribunales o los demdis mecanis-
aje e inmunidad. No podemos alcanzar una visién
los hombres delincuentes presci diendo del concepto de
viante y de todas sus implicaciones. Pero si queremos
er que nos negamos a llevar los conceptos de la teoria
a los extremos absurdos a que han querido llevarlos
inblogos que pretenden que el problema de la delin-
nicamente un problema de discriminacion y etiquetaje,
0 de que una minoria ha llegado a sostener la pero-
que lo que hay que hacer €s eliminar las normas

acabar con la delincuencia.

amos que las normas, los estereotipos y el etiquetaje son
nportantes en la problematica criminologica, pero
que son importantes las conductas, y los factores
de las conductas, que se hallan detrds del hombre y
ad, de esas dos antitesis de cuya interaccion surgen el
»deﬁnmencia.

Josa nCsomo acabamos de verlo, la teorfa interaccionista es rig
ecuencias para la investigacién socioldgica, y especialmen
ggra tﬁ;] investigacion criminolégica. Tiene un valor hel:Jristico
dlS(.:lJ e. Sin embargo, hay que considerar que ella es resul
e investigaciones llevadas a cabo sobre temas o aspectos
lares de sociedades concretas. Es decir, que los aportgsecctle laE: teo
interaccionista son extraidos de una realidad social concreta
realidad es la de algunos paises industrializados, princi almente
tos Estados Un{dgs de América. De ahi Provien:: una l?mitacién
Euoa;;o R? su utilidad para un pais “en vias de desarrollo” com
. ca y como son, en general, los paises de América Latiod
Siendo la sociedad costarricense diferente de aquéllas de los pa ¢

117 “La g.er;':sp{{ﬁr:s d; la déviance et de la criminalité”, Neuvieme conférence »
teurs i e recherches criminologiques, Strasbourg, Nov - Déc. 1971

118 "La sociologie emtre une crimi 7 08
PR s e adiiy ﬂﬁgl{sg;;x fﬂ;g}e;;r:;gepa‘ gf; acte et ume criminl I

119 Versele, Carlos-Severin " Justi ) 16
T T Ty Ty AR A A . So Broxes

120 Melvin P. Sykes. s des i
1975 175 p“y;a The Administration of Injustice’, Harper an Row, NeW ¥

121 u‘?ﬂ ,‘:.‘:i_";‘;}‘{“;, ihervia: glvg?ggmg. “The Criminal in the Arm* Sl
g, ome hd Sl o TR S 11 P8
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también destacarse el valor simbélico del etiquetaje

Y en verdad es ésa la correcta interpretacién del inter
Al
te: hay alli un ritual que la comunicacién social erige

3_1:;20. 39 l}:gpio gérmino definitorio —la interaccién— denot
isibn dialéctica de la criminali A 1 ]
crimin6logos norteamerin‘:::::gzn jjgiai’n ac;;airiﬁal iﬁn llegado la fuerza coactiva de la sociedad, al mismo tiempo
Hegel ni por Marx —lo cual explica la utili 1 " NO pasag € necesidad catarquica. El estereotipo del delincuente
izacién del congecst _ o de comunicacién simbélica; el delincuente recono-

de interaccién con exclusién de cualquier otro— pero que e 'y tal es €l ial £ ien | edad i
: .1 es el actor social frente a quien la socieda interac-
hos de desviacion.

todo caso, dialéctica, a su modo. Y por eso, sigue siendo i
sema de Rose comprende también la existencia de un

fzgzieanalizaf los dos extremos que interacttian, y todo lo quel
: no unicamente lo & it o’ ul e Iy
s aspectos simbélicos, sino tambiéy 1. - i e PR o
- sim b() 1CO PH&CO al medio 1isiCo. oin usar la misma
72 se ve bien que el anilisis hecho por Chapman sobre

condicionantes estructurales de la sociedad, y los propios de |
; e
constituye, en realidad, una comparacién entre dos am-

personalidad del delincuente.

Slicos, el de la prisién y el de la vida civil. La natu-
te y totalitaria del medio carceral conduce a la de-
del desviado y, a la larga, a su deculturacién. Porque

simbolico y fisico inhumano.
, efectuar un juicio global sobre la teoria interaccionista,
sconocer finalmente que a pesar de que 00 €s exactamente
porque le faltan adn muchas precisiones acerca de al-

tos clave que pone en juego y porque ©s todavia
ticne el mérito de haber nacido de la investigacion
Por eso camina sobre terreno seguro; los aportes con-
nos ha dado y las vias de investigacién que con-

o son la mejor prueba.

En - -
(o esuma, para Costa Rica, opinamos que la teoria inteps
Ty presenta como una fértil fuente de ideas y de ori :
exdes pczllra guiar la investigacién criminol6gica, pero no debe
Eeces :ﬂoe v15tal que, p:lira sacar verdadero provecho de el[a 'I
complementarla con investigacion i :
estudio de la delincuenci L o o SO
tud a la peculiar problemitica cul
noémica, social y politica del pai i .
omica, i pais. Esta observacién parec
vilida para los demds paises de América Latina s ol

CONCLUSION

5
siemprealsa (I)ll])iras de Bec. ker y Chapman, aunque no manifies
e 3 sma terminologia del esquema de Rose, correspon
telaciznirsagnfs P’i‘?}“?lgs, 2:.1 la teorfa interaccionista. En efecto
re el hombre desviante y la soci ]
g : sociedad que 1 la
estigmatiza son explicad y que lo contro:
I Beck
modo que no contradice 8 P g er de
en nada la exposicién “analitica” .
sobre los principios de 1 i posicién “analitica” de Ro%
a : . .
tificacién PCOl'rl Ij)rtam a]i,:eona lﬂt&racclon'l 2, Igu almente, la 1 Howard S. “Outsiders. Studies in she Sociology of Deviance’, The Free
i d p ! ental con el estereotipo del delincuente ¥ s, New York, 1967. Es espa*nol: "Los Exiraios. Sociologia de la Des-
id erz B e s que pueden ser g én”. Tiempo Contemporineo, Buenos Aires, 1971.
sider : e - '
nisma g d"fsfle el punto de vista de los principios del interacci® oward S. “Social Problems”, John Wiley and Sons, New York, 1966.
0 “genéticamente” presentado. ! evance”, The Free Press,

L.
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