contenido en el Pacto de San José, pueste que viviendo en una mismg
sociedad, todos estamos obligados a atenuar, si no eliminar, las desigual.
dades entre los hombres...”.

Sobre este proyecto, y otras posibilidades de servicio legal, no sélo
judicial como bien sefiala el Prof. Luis Bates,!5 trataré en un futuro ar-
ticulo, dada la urgencia de que estos temas reciban difusién para enri-
quecer su base tedrica.
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La criminologia se funda en los trabajos de tres nas: “Cesare
0s0” (1835-1909), médico militar de origen judio, quien fue el
¢ de la antropologia criminal.
‘Luego tenemos a Enrico Ferri (1856-1929), profesor de derecho y
ogia, autor de la famosa “Sociologia Cnmmal?' , publicada en 1881
el titulo de los “nuevos horizontes del derecho penal”.
Por altimo esti Raffacle Gar6falo (1851-1934), quien fue magis-
o y publicé un tratado llamado “La Criminologia”, en 1885.
La criminologia se desarroll bastante desde 1885 gracias a los con-
internacionales de Antropologia Criminal. Este término fue adoptado
0 homenaje a Lombroso.
R. Vovin y J. Leauté definen la criminologia como el estudio cien-
co del fendémeno criminal.?
Por su parte, Stefani, Levasseur y Jambu-Merlin, sefalan que Ias
ias criminolégicas son aquellas que estudian la delincuencia, para de-
ar el origen, las causas, el proceso y las consecuencias, o sea, que la
ninologia es el estudio de las causas de la delincuencia.?
Para otros, como Seelig, la criminologia abarca simplemente la cien-
a del crimen.
En esto hay que sefialar que la criminologia estudia el crimen en
a cientifica, pero hay diferentes formas de enfocar estas investigaciones.
pues, unos consideran que lo importante es determinar por qué un
viduo delinque y el otro no, mientras que otros consideran que son los
procesos sociales los que determinan la delincuencia en un pais determinado.
) Nosotros consideramos que si bien es cierto la criminologia debe
estudiar en forma cientifica las causas del crimen, también debe incluirse
dentro de tal estudio, la reaccibn que lleva consigo el acto criminal.
El propésito pues de este trabajo es aclarar el enfoque doctrinal en
criminologia.
En este sentido, sefialaremos que hay dos tipos posibles de crimino-
fa: una criminologia del pasaje al acto, que cuenta con una mayoria
considerable en doctrina, y una criminologia de la reaccién social. Entonces
s necesario analizar ambas posiciones para luego sefialar cudl pareciera ser
Ia mis adecuada. Analizatemos primero la criminologia del pasaje al acto.

1 Stafani G., Levasseur G. et Jambu-Merlin. Criminologie et Cience Pénitentiaire.
Paris, 1976, p. 2.

2 Ver Stefani G., Levasseur G. et Jambu-Merlin, Op. cit,, p. 2.
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1. La criminologia del pasaje al acto .

Los crimindlogos del pasaje al acto consideran que el aspecto espe-
cifico de la criminologia es el hecho de determinar el por qué de un tal
pasaje al acto delictuoso, mientras que al mismo tiempo hay sujetos que
se abstienen de cometer ese tipo de hechos.

Dentro de esta concepcién tenemos una primera tendencia que trata
de explicar el pasaje al acto en razén de una serie de factores: factores
fisicos, geogrificos, nacionales, raciales, urbanismo, ruralidad, econémicos,
Frofesionales, politicos, religiosos, el nivel de instruccién, la influencia de
os medios de comunicacién colectiva y ciertas desviaciones (alcoholismo,
uso de estupefacientes, drogas, etc.

Hay que sefalar que este tipo de estudios es muy criticado por la
doctrina criminoldgica, pues se sefiala que el limitar el estudio del hecho
criminal a un factor es insuficiente.

Por otro lado tenemos la explicacién del pasaje al acto en funcién
del medio y es asi como se parte de los tres medios propuestos por Ethicne
de Greel:4 a) el medio primario (familia de origen y todo lo que sucede
a su alrededor); b) e/ medio ocasional (medio de formacién escolar y

rofesional); c) el medio escogido o aceptado (familia creada, medio pro-
esional y cultural).> Este enfoque es también muy criticado pues se con-
sidera que es un factorialismo disfrazado.

Por dltimo hay que mencionar la explicacién del pasaje al acto en
términos de cultura.6 Este enfoque nos lleva a la nocién de conflicto cultural.
Las primeras manifestaciones al respecto provienen de la idea de la trans-
mision cultural (Sutherland, Shaw y Mc Kay). La idea principal al res-
pecto es que la delincuencia es un comportamiento que se aprende por
medio de un mecanismo de asociacién diferencial. Por otro lado, la nocién
de conflicto cultural interviene como punto de partida en la explicacion
de la delincuencia de los inmigrantes.

Una vez que hemos esbozado las diversas tendencias respecto a esta
corriente de pensamiento, es necesario formular primero los postulados

principales de esta teoria y Iuego las dificultades de la criminologia del
pasaje al acto. '

Seccién 1. Postulados principales de la criminologia del pasaje al acto.

Muchas veces el crimen tiene todas las apariencias de una situacion
improvista. El marido que se encuentra a su mujer con otro hombre tira

3 Philippe, Robert. Sociologie Criminelle. 1'Année Sociologique. Paris, 1976, p. 469.
4 1bid., p. 450.

5 En ese sentido véase Stefani G., G. Levasseur y Jambu-Merlin. Criminologie et
Science Pénitentiare. Dalloz. Paris, 1976, p. 118.

6 Reyes E., Alfonso. Criminologia. Univ. Externado de Colombia, 1980, p. 144.
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sobre ambos para vengar su deshonra. Un automovilista monta a una desco-
nocida en la ruta y luego la viola. Muchas veces, después de haberse
cometido el hecho, el sujeto dirdi que no comprende lo s!.tgedldo. Pero el
je al acto solo es aparentemente una situacién imprevisible. El crimen
es el resultado paciente de una larga espera cotidiana, muchas veces 1ncons-
ciente del criminal.” Esto nos lleva a decir que el sujeto que cometi6 el
hecho ya trafa consigo el instinto criminal y sélo estaba esperando ula
situacién propicia para mostrar su vocacién criminal. Segin Pinatel “el
crimen es la respuesta de una personalidad a una situacién”.® Asi es postu-
lado esencial en esta explicacién que el pasaje al acto exige en principto
que una personalidad criminal exista y que ella se encuentre confrontada
con una situacién crimindgena, ;Pero, si el delincuente se enfrenta con este
tipo de situaciones por qué €l y no los otros pasan al acto?
A este respecto se ha considerado que existen una serie de frenos
inhibitorios que hacen a los sujetos abstenerse de realizar un acto delictuoso;

" inmoralidad del acto, el temor al castigo y todas sus consecuencias: la pena,

la pérdida del empleo, el desprestigio que acarrea el nombre de reo

- penal, etc.

Entonces el criminal es un sujeto en el cual ning@n tipo de inhibi-
cién hacia el delito o la moral existe, lo cual_ ha tratado de expi_lcar,se. en
el sentido de que el delincuente presenta ciertos caracteres psicologicos
que no se dan en los no delincuentes.? . b

La criminologia del pasaje al acto ha sido muy criticada por una
parte de la doctrina y es asi como se sefialan las dificultades que presenta
una tal concepcidn.

Seccion II.  Las dificultades de la criminologia del pasaje de acto

Todas las concepciones de la criminologia del pasaje al acto se en-
frentan a una primera dificultad que conciernen la base misma de su trabajo.
La mayor parte de las investigaciones dentro de un enfoque del pasaje
al acto se Fundan en un estudio sobre la poblacién de los detenidos. Por
otro lado una gran parte de los asuntos ventilados por los tribunales no
culminan necesariamente en una condenatoria. Esto lleva a los criticos del
pasaje al acto a sefialar que los estudios asi realizados no son vilidos, pues
los sujetos incluidos en la estadistica de detenidos serdn muchas veces
sobreseidos y por ende no se les puede incluir como sujetos que pasaron
al acto. Entonces, mis bien se recomienda hacer dichos estudios sobre un
conjunto de personas de la poblacién en general.10

7 Merle R. Vitu A. Traité de Droit Criminel. Editions Cujas, Paris. 1978, p. 85.

8 Ibid.
9 Bouzat P. et Pinatel J. Traité de Droit Pénal et Criminologie. Tome III. Dalloz,
Paris, 1975, p. 682.

10 Ver Bouzat P. et Pinatel J. Op. cit., p. 39.
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La critica mis seria se da en cuanto a la diferencia existente entre
la criminalidad registrada y la criminalidad real. En efecto no toda la cri-
minalidad que se da en una sociedad aparece en las estadisticas policiales.
Se entiende por criminalidad real “la totalidad de delitos y contravenciones
que e_zfectivamente se realizan en un tiempo y espacio determinados, inde-
pendientemente de que hayan sido o no investigados o siquiera conocidos
por la autoridad o los particulares.!1 Entonces la criminalidad que aparece
registrada representa s6lo una infima parte del conjunto de pasajes al acto.

_ También puede decirse que las modificaciones de la accién adminis-
trativa repercuten sensiblemente sobre el nivel de Ia criminalidad registrada.
El solo hecho de que haya un aumento en la efcacia de ciertos agentes,
esto puede aumentar de manera considerable la criminalidad registrada.
Asi por ejemplo si la policia aumenta el nimero de redadas en la noche,
es claro que una mayor parte de sujetos serin puestos a las érdenes de
los tribunales de justicia.

Por otro lado hay una serie de delitos que se producen en diversos
establecimientos (librerias, supermercados) que nunca Ilegan al conocimiento
de las autoridades. Se han hecho estudios al respecto y se sefiala que los
servicios especiales de los establecimientos sélo logran identificar un 10%
de infractores, mientras que de ellos s6lo el 1% es denunciado a las
autoridades.!? Asi se puede notar que un porcentaje bastante alto de crimi-
nalidad no es conocido, ni puesto dentro de las estadisticas criminales.

Por altimo hay una serie de estudios que se encaminan a investigar
Ia llamada “delincuencia auto-reportada”, es decir, se pregunta a los sujetos
qué tipo de infracciones han cometido sin que haya habido denuncia.l3
A estos estudios también debe agregarse los trabajos relativos a la victima
que no denuncia, por lo que una serie de infractores van a ser impunes
a la ley penal, ya sea porque el sujeto pasivo 0 no pudo o no quiso luego
denunciar.

Pero si la criminologia del pasaje al acto es importante, también es
necesario analizar Ja criminologia de la reaccién social.

1. La criminologia de la reaccion social

Esta criminologia sefiala que la delincuencia es una consecuencia de
Ia reaccién social. Esto hay que entenderlo en el sentido de que se entiende
por delincuencia ya no el acto desviado y su autor, como lo pensaba la
criminologia tradicional, sino el proceso por el cual la sociedad asigna la
etiqueta de “desviado” o de “delincuente” a ciertos individuos y la forma
como estos individuos reaccionan a esta “estigmatizacién”,

11 Reyes E., Alfonso. Op. cit., p. 39.
12 M. O. Cameron. The Booster and the Snitch. Glencoe, The Free Press. 1964.

13 En ese sentido Porterfield A. Youth in Trouble. Fort Worth, Leo Portishm
1‘9116; N. Christie, J. Andenaes y S. Skirbekls. A Stady of Self Reparf(:’dmcrf::::
Edit. Christinasen, London, Tavistock. 1965. Vol. 1, p. 86.
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Dentro de la teoria de la estigmatizacién hay que hacer énfasis en
el aspecto de la desviacién. Ya S. Shoham habia dicho: “Un criminal, un
desviado o un individuo antisocial seri aquel que es estigmatizado y
tratado como tal por otro sujeto”.14 En esto es importante sefialar que hay
una relacién estrecha entre los individuos de los cuales se sospecha que han

violado las reglas de conducta social de una parte, y las personas, los

grupos y las instituciones que reaccionan a dichos comportamientos reales
o supuestos. Al término de dicho proceso caracterizado por la estigmati-
zacién de los sospechosos, cstos Gltimos han adquirido status social de
desviados y reorganizan su personalidad en funcién del rol social corres-
pondiente que la comunidad les ha conferido.

Entonces Ia teoria de la estigmatizacién hace del sistema social Ja
causa misma de la desviacién: es la sociedad la que por medio de sus
normas, grupos e instituciones crea la delincuencia.l3

Un dispositivo de investigacién para poder establecer la frontera en-
tre la desviacion y la desviacion criminal consistitffa en estudiar la inter-
relacién entre tres tipos de categorias:

— los denunciantes (aquellos que van a pedir la intervencién de un
sistema oficial de control).

— Jos denunciados (aquellos que son ¢l objeto o Ia causa de esta de-
manda de intervencién).

— los beneficiarios de la denuncia (los agentes del sistema de control).

Luego de haber establecido el sistema de anilisis para delimitar el
fenémeno criminal debemos analizar los componentes de la representacion
del crimen, por un lado y las vias y medios de la reacci6n social por

otro lado.

Seccién 1. Los componentes de la representacion del crimen "

Para hacer un analisis de los componentes de la representacién del
crimen, es necesario estudiar dos aspectos: la intencionalidad atribuida al
actor y la gravedad reconocida 2 la conducta de un lado y las representa-
ciones del criminal de otro lado.

A. La intencionalidad atribuida al actor y la gravedad reconocida
a la conducta

Hay que sefialar que si ambas variantes son débiles o solamente una
de ellas, la imagen global es de un delito menor. Por el contrario si la

14 Robert Ph. Op. cit., p. 469.
15 XVII Congres Francais de Criminologie. La Stigmatisation, Aix en Provence.
18-20 octubre, 1979. Francia.
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intencionalidad y la gravedad son consideradas como intensas, estamos en
presencia de un delito mayor. En esto seria impo_rtante hacer una investi-
gacion desde el punto de vista de la reaccién social para determinar si la
intencionalidad atribuida al actor difiere dependicndo del sector que se
investigue. Pues es claro que cada sector social responde de manera dife-
rente a los problemas en sociedad. Por otro lado resulta muy interesante
el hecho de determinar c6mo es percibido el fenémeno de la gravedad de
una conducta, partiendo de una investigacion que analice la posicion de las
diversas audiencias,16 pues son éstas las que deciden quiénes son desviados
© supuestos como tales. Se entiende por audiencia en general el conjunto
de individuos o grupos sociales, de tipo informal o institucional,

Pero si la intencionalidad del actor y la gravedad de la conducta
necesitan un estudio metédico para determinar los criterios seguidos en
cuanto a su calificacién, también es necesario interrogarse respecto a las
representaciones que la sociedad tiene del criminal.

B. Las representaciones del criminal,

El hecho de considerar una conducta como criminal es un aspecto
que es sefalado como muy relativo, pues lo que crea el criminal no es que
el hecho se realice, sino que el sujeto activo sea considerado como tal. En
esto llegamos a un punto crucial en el enfoque de la reaccién social: cémo
deviene el sujeto criminal? Un sujeto es considerado como criminal cuando
entra en contacto con el sistema de justicia criminal, es decir, por medio del
otorgamiento de una etiqueta de parte de los agentes especializados. Gene-
ralmente debe distinguirse en estos casos dos caminos: un procso primario
que es el reenvio y un proceso secundario que es la etiqueta.

El reenvio hacia un sistema de justicia criminal, o sea hacia un con-
trol institucionalizado de desviacién interviene cuando las relaciones sociales
con el candidato son consideradas como insoportables por un grupo pri-
mario, que se considera incapaz de regular por si mismo dichas relaciones.
En ese caso, seglin Chapman el grupo primario es asfixiado por esa des-
viacién.!7 En esto hay que considerar que no todo grupo social reaccioni
de igual forma, pues ciertos grupos, en razén de su cultura y su modc
de vida, regulan sus relaciones internas sin hacer uso de su agencia oficial;
o bien, estos grupos hacen de la desviacion un fenémeno con menor
visibilidad publica.

De todas maneras cuando se produce un reenvio, el grupo primario
se muestra incapaz de controlar Ja conducta debido a su gran visibilidad
publica. Asi es como entra en juego otro sistema de relaciones, es decir,
otro grupo de agentes sociales que se van a encargar de continuar las re-
laciones con el candidato criminal.

16 ngeg, Daniel. Les vetements du détenn. These de Troisieme Cycle: Sciences
Criminelles. Bordeaux, Francia, setiembre 1981, p. 120,

17 Robert Ph. Op, cit., p. 487.
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Luego de haber enunciado las razones y reglas que fundamentan la

corriente de la reaccién social, es necesario analizar el sistema que Ise
~ encarga de regular esta reaccién social, haciendo pues un estudio de las

vias y los medios de ésta.

Seccion 1. Las vias y los medios de la reaccion social

Las vias y medios de la reaccién social no se inician con la justicia

\penal, pues la intervencion de la reaccién social como etiqueta se da luego

de un proceso largo que se llama “reenvio”. Pero es claro que el estudio
de las vias y medios de la reaccidn social debe hacerse dentro del sistema

~de justicia criminal, haciendo primeramente un anilisis de las opf:raaonesi
del sistema y luego tomando en cuenta las representaciones sociales de:

A.  Andlisis de las operaciones del sistema

Cada sistema tiene sus propiedades y caracteristicas que lo diferen-

" cian de otros sistemas. Un sustema judicial opera como un todo, como un

‘conjunto de mecanismos. El sistema judicial cuenta con un procedimiento
'propio que lo distingue de un ente administrativo o de un ente legislativo.

Es claro que dentro del sistema de justicia criminal va a existit uﬁa
-cspecializacién de los actores: Po[icia, ministerio _publ{co‘, Organismo de
Investigacién Judicial (O.L].), jueces, sistema penitenciario, etc.

Por otro lado el sistema de justicia criminal funcio_n,a como un ente
complejo, compuesto por una serie de 6rganos de seleccién. Se llestal[aﬁna
organos de seleccidn, porque son ellos los encargados del reci'_) e(cl z ch?)s
datos y tomar las medidas pertinentes a que se cumpla €l derecho.

Desde el punto de vista del funcionamiento, estos Organos tienen
diversas formas de operar. La policia por ejemplo, puede Rrocedeé pior
medio del arresto, las redadas, etc. Asi mismo, el funcionamiento de los
tribunales o de la O.L]. es propio a cada uno de esos organismos.

Una vez senalado el funcionamiento de los agentes de la reaccion
social, es preciso interrogarse sobre las representaciones sociales del sistema
de justicia criminal.

B. Las representaciones Sociales del sisiema de justicia criminal.

Es muy importante conocer la opinién que la sociedad en general
tiene de los diferentes 6rganos de justicia criminal. En cierto modo_estas
representaciones se han venido forjando de generacién en generacién y
de padre 2 hijo se ha venido sosteniendo una misma tesis respec:‘o a nuestro
sistema de justicia criminal. Hay que sefalar .queden esto a q%lere ;lma
importancia primordial la opinién de los medios de comunicacién ;i) ec-
tiva, los cuales por medio de su gran impacto ante “el gran piblico
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contribuyen de una u otra manera a dar una imagen respetable o dete-
riorada de tal o tal ente pablico.

Entonces las representaciones sociales del sistema de justicia criminal
se mantienen en una sociedad dada y no son verdaderamente cuestionadas.
Por ello, es labor del criminélogo hacer un estudio de la representacién
social sobre la justicia criminal, tomando en cuenta los motivos e influen-
cias que mueven a un individuo determinado a pensar de esa manera.

Conclusion

Una vez que hemos analizado los diferentes enfoques en Crimino-
logia, llegamos a la conclusién de que es necesario que exista por un lado
la criminologia del pasaje al acto( la cual ha acaparado la mayor parte
de los estudios hasta el momento), pero también es esencial que se tome
en cuenta la criminologia de la reaccién social, pues ésta surge como una
nueva alternativa para todos aquellos estudiosos que se interesan en el
fenémeno criminal, desde un punto de vista muy amplio y que tiene mu-
chos aspectos que es importante investigar.

Entonces hay que aclarar que no se trata de decir que la criminologia
del pasaje al acto ya pasé de moda, ni tampoco se trata de sostener un
imperialismo de una teoria sobre la otra, sino que debemos tratar de diver-
sificar las investigaciones en el campo criminoldgico, de tal modo que
tanto la criminologia del pasaje al acto, como la criminologia de la reacién
social puedan desarrollarse en forma tal.
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