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RESUMEN

Se presenta una breve contextualizacién del escenario reciente del abordaje de la temética de la comunica-
cién en sus vinculaciones con el desarrollo y, a partir de alli, se describen, de manera general y no exhaustiva, los
diferentes enfoques sobre la comunicacién y el desarrollo. El articulo cierra con un sefialamiento de las principales
caracteristicas de la denominada “comunicacion para el cambio social”, asi como acerca de sus conexiones con
el “paradigma de la multiplicidad”.
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ABSTRACT

A brief contextualization of recent stage approach to the theme of communication links with development
and, from there, are described in general and not limited to the different approaches to communication and
development. The article closes with a statement of the main features of the so-called “communication for social
change”, as well as its connections with the “paradigm of multiplicity.”
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Muy a pesar del uso relativamente frecuente del término “desarrollo” en el
discurso de las figuras politicas de turno, el advenimiento y la hegemonia del
paradigma neo-liberal, durante los aflos ochenta, provocé un “desvanecimien-
to"” de la discusién y del debate publico y académico relacionado con el tema.
El contexto de la crisis de los afios setenta y ochenta, y la llegada al escenario
politico mundial de figuras simbdlicas como Rénald Reagan, Margaret Thatcher
y Helmut Kohl, todos ellos personajes emblematicos representantes de fuerzas
politicas alineadas al pensamiento liberal, sirvi6 de detonante para la ruptura
definitiva de la hegemonia de los ideélogos de la socialdemocracia y del Estado
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Interventor y, desde alli, para legitimar la imposiciéon del “nuevo” esquema de
pensamiento neo-liberal en los 6rdenes econémico, politico y social en el mundo
occidental.

El “neo-liberalismo”, en tanto concepcién derivada del liberalismo —basica-
mente adaptada para permitir ciertas cuotas de intervencionismo estatal en el
ambito monetario— se expresa en una serie de presunciones “absolutistas”, es
decir, que se asumen a si mismas como verdades incuestionables, aplicables a
cualquier escenario o contexto, independientemente de las evidentes particula-
ridades y especificidades que caracterizan a los grupos y realidades humanas. A
partir de la hegemonia de esta forma de entender el mundo, cualquier opcién
para el disenso, el debate o la discusién para propiciar la construccién de pensa-
miento desde otras l6gicas fue simplemente excluida e ignorada. Asi, la vision del
"desarrollo” impuesta por los promotores del neo-liberalismo, ademas inconsulta
e indiscutida, segun la cual el mercado “libre” es la via “incuestionable” para diri-
mir los asuntos esenciales de la sociedad, se convirtié, desde finales de la década
de los ochenta, en “la” vision de desarrollo imperante.

En el mismo sentido en que la cuestion del desarrollo dejo de ser relevante en
este universo de hegemonia neo-liberal, ocurrié que el debate constructivo que
se venia dando desde la década de los sesenta, enriquecido notablemente por
pensadores latinoamericanos como Freyre, Pascuali, Beltran y Diaz Bordenave,
entre otros tantos, respecto a cdbmo la comunicaciéon puede aportar a los pro-
cesos de desarrollo de las sociedades, también quedé marginado, al menos de
los espacios oficiales, de los grandes medios y de los intereses y enfoques de la
"academia” interesada en el “nuevo” esquema de desarrollo dejado a las manos
del mercado.

Pero, por otra parte, mas alla de la ausencia del debate y de la imposicién de
aquella vision de mundo por parte de quienes se convirtieron en abanderados del
“nuevo” orden neoliberal, y mas alla de una buena dosis de masificacién y acepta-
cién seca e incuestionable de aquel esquema, estéa claro, como es légico suponer,
que las tensionesy las contradicciones del desarrollo en su indiscutible vinculacién
con el “subdesarrollo” en el mundo capitalista no solo siguieron siendo parte de
la realidad, sino que, ademas, se han acrecentado de manera significativa. Asi es:
las dependencias, desigualdades, exclusiones, explotaciones y demas menesteres
que se dan como consecuencia légica de un sistema que propicia la apropiacién
privada de todo cuanto se pueda ocurrir, y que procura el lucro a diestra y sinies-
tra a costa de todo cuanto existe, ignorando historias, culturas y diversidades,
no solo siguieron presentandose sino que han seguido mostrandose mas crudas
y profundas. No hay duda de que la “ley de la selva” propiciada en el marco del
mercado “libre”, ahora agravada ante la presencia del Estado volcado a apoyar al
sector privado (valga sefalar, un agregado no solo no contemplado en las pautas
liberales, sino que, mas bien, absolutamente contradictorio con su filosofia de
mercado “libre” y sin intervencién), ha dejado sus huellas muy marcadas.

Y, también, por supuesto, como es l6gico suponer, la comunicacién, como
dimensién intrinseca del quehacer humano, siguié poniéndose en evidencia
de diversas formas en su dindmica social. Por un lado, para procurar la legi-
timacién del modelo, imponiendo, en todos los espacios posibles y por las
vias simultaneas de la repeticion sistematica y del ocultamiento de “lo otro”,
un lenguaje, un discurso, una visién de mundo y una accién consistentes con
los principios e intereses neo-liberales. Pero, por otra parte, la comunicacién
también se mostré y se puso de manifiesto, desde “los otros”, como reac-
cion contestataria y como respuesta a la invisibilizacién, al ocultamiento y a
la exclusion. En la necesidad de emprender la accion a modo de respuesta
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y defensa, mucho del pensamiento y del debate criticos
que nutrieron el conocimiento sobre la comunicacién en
sus vinculos con el desarrollo y, también, por supuesto, la
accion misma, antes de los aflos ochenta, quedo relegada.
Definitivamente, la accién pasé a ser la prioridad.

Hoy dia, a treinta aflos de predominio del modelo neo-
liberal, la profundizaciéon de las contradicciones materiales
y discursivas ha empezado a resquebrajar los cimientos de
su masificada “legitimidad”, y se han empezado a ampliar
los espacios para el intercambio, la discusion y el debate
constructivos, que miran indiscutiblemente hacia posibles
escenarios futuros diferentes y mejores. Este hecho ha
puesto en evidencia la necesidad de que, en general, pero  Los mensajes que se producen en apoyo a procesos
particularmente desde la academia, y en especial desde organizativos, productivos o de comercializacion de
los espacios de la universidad publica, en tanto estamos  grupos que procuran mejorar sus condiciones de
Ilamados a aportar a los cambios y transformaciones que  vida, son una manifestacion concreta de procesos
requiere la sociedad para su mejoramiento integral, reto-  de comunicacion para el cambio social (Foto: Red de
memos el requerido esfuerzo de sistematizar y de socia-  Mujeres Rurales de Costa Rica).
lizar el pensamiento relacionado con la forma en que la
comunicacién contribuye a los procesos de “desarrollo
integral” de nuestras sociedades’.

La Comunicacion y el “Desarrollo”

La comunicacion ha estado presente, a modo de “acompafante” seguro,
en cada uno de los planteamientos y las propuestas de desarrollo. Al decir de
Cadavid (2006: p. 4), “a cada concepcion del desarrollo le ha correspondido una
manera de entender la comunicacion, y no solo de entender, sino de practicar”.

La comprension del papel que ha tenido o que puede tener la comunicacion
en sus vinculos con los procesos de desarrollo debe verse, a juicio de quien
escribe, al menos desde dos 6pticas posibles. La primera de ellas, quiza la mas
reconocida como tal, es la que se refleja en los aportes de la gran mayoria de
autores que han trabajado la tematica de la comunicacién y el desarrollo. Desde
esta Optica, se plantea a la comunicacién en su dimensiéon de “herramienta”
para el cambio o para propiciar la accién en funcion de un determinado modo
de entender el desarrollo. Estos planteamientos comprenden la comunicacién
en tanto, de manera consciente, puede ser aplicada para ponerse al servicio de
un determinado modo de entender el desarrollo. Aunque puede pensarse que
esta dimensién atribuye a la comunicacién un rol estrictamente instrumental,
practicamente desde todos los planteamientos alternativos se le ha entendido
en una dimensién directa o indirectamente politica.

La segunda 6ptica posible para entender a la comunicacién en sus vinculos
con el desarrollo corresponde a lo que podria definirse como la comunicacion
en la dindmica de reproducciéon del sistema. En este sentido, es necesario enten-
der cdmo la comunicacién, ya sea de manera intencionada o no, tanto desde las
estructuras comunicacionales fundamentales (el sistema de medios o el discurso
institucional publico o privado), como desde los espacios grupales y las dindmi-
cas de lo cotidiano, ha cumplido y cumple la funciéon de reproducir y legitimar
un modo de pensar y actuar —una cultura— coherente con el modo dominante
de entender y asumir el “desarrollo”. A modo de ejemplo, ya se menciong,
antes, la forma en que la repeticion sistematica del discurso y de los valores
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neo-liberales, y, como contrapartida, la negacién del debate y el ocultamiento
de las visiones alternativas, sirvieron de soporte para la legitimacién, por un
lado, y la adopcion de practicas, por otro —por ejemplo de exacerbacién del
consumo— que han hecho viable un consenso para el predominio y la hegemo-
nia del modelo neo-liberal durante los ultimos veinticinco afios.

LOS ENFOQUES DE LA COMUNICACION
Y DESARROLLO

Grosso modo, mas alla de las tipicas categorizaciones basadas en las escuelas te6-
ricas, las propuestas de comunicacién y desarrollo se pueden ubicar en dos grandes
vertientes de pensamiento. Por un lado, estan los planteamientos que se ubican al
“lado” del modelo hegemoénico y que asumen a la comunicacién como herramienta
técnica, fundamentalmente vertical y basada en la Iégica y en los intereses de ciertos
emisores privilegiados, utilizada para la generaciéon de cambios que procuran conducir
a la reproduccién de un estilo de vida y una légica de produccién consecuente con la
vision y los intereses de los paises denominados “desarrollados”. Por otra parte, estan
aquellas que se plantean como cuestionadoras al modelo hegeménico y que proponen
a la comunicacién como un instrumento alternativo, implicita o explicitamente politico,
para procurar un reconocimiento de las tensiones y contradicciones de la realidad desde
las propias condiciones de
los individuos y los grupos, y
para que, desde alli, se pro-
picie un cambio en la visién
de mundo y en la forma de
entender y asumir el cambio
o la transformacion de la
realidad?.

Diversos autores han
realizado aportes importan-
tes para tratar de orden ar
conceptual e histéricamente
las formas de proponerse la
comunicacién en sus aportes
a los procesos de desarrollo.
En general, con diferencias
mas bien sutiles, autores
como Beltran (1993), Servaes
(2000) o Gumucio (2004 y
2011), por mencionar solo
algunos de ellos, plantean
esquemas de ordenamiento
que, de uno u otro modo,
se ajustan al planteamiento
antes mencionado.

Orfa Condega (izquierda), campesina de la Red de Mujeres Rurales de Costa Rica, participa en un
programa de una emisora de cobertura nacional, en donde expone aspectos relacionados con la
dimension politica de la experiencia de organizacién y de produccién solidaria de esta Red, integrada
por mas de 500 mujeres campesinas del pais. La participacion se dio en el marco de una experiencia
de produccién y de comunicacién con un enfoque de desarrollo, apoyada por la UCR, la UNA y el
ITCR de Costa Rica como parte de un proyecto interuniversitario. Foto: Alejandra Bonilla.

Beltran (1993) plantea
una propuesta de ordena-
miento de lo que podrian
denominarse “enfoques de
la comunicacion y el desa-
rrollo”, segun la cual se con-
sideran tres categorias de
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enfoques diferentes sobre la comunicacion en sus vinculaciones con el desarrollo: la
comunicacion de desarrollo, la comunicacién de apoyo al desarrollo, y la comunicacién
alternativa para el desarrollo democratico.

Para Beltran (Op. cit.), la comunicacién de desarrollo es una nocién que parte de
una “valorizaciéon” de los medios masivos y los califica como “la capacidad de crear
una atmdsfera publica favorable al cambio, la que se considera indispensable para la
modernizacion de sociedades tradicionales por medio del progreso tecnoldgico y el
crecimiento econémico” (s.p.).

La segunda categoria propuesta por este autor es la comunicacién de apoyo
al desarrollo, la que entiende como aquella que incorpora la nocién de la “comu-
nicacidn planificada y organizada”, ya sea en ambitos masivos o no masivos, como
instrumento para obtener metas en el marco de procesos institucionales o de
proyectos especificos (Op. cit.).

Finalmente, segun Beltran, la tercera categoria es la que denomina “comunicacion
alternativa para el desarrollo democratico”, la cual hace énfasis en la participacion de
las personas en los procesos, con miras a asegurar no solo beneficios materiales, sino
objetivos de justicia y de democracia.

“La comunicacién alternativa para el desarrollo democratico es la nocién de que,
al expandir y equilibrar el acceso y la participacién de la gente en el proceso de co-
municacién, tanto a niveles de medios masivos como a los interpersonales de base,
el desarrollo debe asegurar, ademas de beneficios materiales, la justicia social, la
libertad para todos y el gobierno de la mayoria” (Beltran, 1993: s.p.).

Como se menciond, Alfonso Gumucio (2004 y 2011) es otro autor que plantea
lo que considera un enfoque de categorias (de la comunicacion) desde la aplica-
cion practica de los modelos (de desarrollo):

mInformacién manipuladora (de mercado)
m Informacion asistencialista (difusionismo)
m Comunicacién instrumental (desarrollo)
m Comunicacién participativa (ética).

Para Gumucio, la informaciéon manipuladora aparece después de la Segunda
Guerra Mundial y...

"es, esencialmente, una comunicaciéon de mercado que contribuye a desarrollar el
cuerpo teodrico de la publicidad como la conocemos aun hoy, en los tiempos de la
globalizacién. Es el poder de los medios y los medios al poder. Los medios en pocas
manos, la concentracién del poder de influenciar las expectativas del universo de
consumidores” (Gumucio, 2004: p. 5).

Por otra parte, Gumucio plantea que la informacién asistencialista, conocida
también como “difusionismo”, aparecié como la version social de la publicidad, en
una época en la que la modernizacion se propuso como el modelo de desarrollo
por seguir:

"los pueblos subdesarrollados tienen que «aprender» de los pueblos desarrollados,
dispuestos a compartir generosamente su tecnologia y su conocimiento centralizado
y centralista. Los medios masivos abren un espacio para este «mercadeo social» diri-
gido a una poblacién «blanco» (objeto o meta) de «clientes» que deben ser persuadi-
dos para adoptar nuevos comportamientos y técnicas” (Gumucio, 2004: p. 6)3.
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En esta informacion asistencialista —o difusionismo- en virtud del vinculo
existente con el modelo modernista de desarrollo, se hace énfasis en la necesi-
dad de difundir las innovaciones y de propiciar la “transferencia” de la tecnolo-
gia%, aspectos para los cuales la comunicacion desempefa un papel instrumental
fundamental.

En cuanto a la comunicacién instrumental, Gumucio considera que esta ver-
sion de la comunicacion se interesa de manera honesta por el desarrollo y por
las personas involucradas en sus procesos, y actla con base en un respeto hacia
el saber y la cultura local. Para Gumucio, esta comunicacion “se inspira en las
teorias de la dependencia de los afios sesenta” (2004: p. 6) y logra “involucrar”
a importantes agencias de cooperacién internacional, como la FAO, la Unesco y
Unicef, entre otras (buena parte de ellas surgidas en el marco del modelo difu-
sionista) para que incorporen la l6gica de la planificacion de la comunicaciény,
desde alli, “definan estrategias de comunicacion para el desarrollo y defiendan
el derecho a la informacion” (Gumucio, 2004: p. 6).

Esta “version” de la comunicacion vinculada al desarrollo no se “escapa” de un
planteamiento instrumental, por un lado, en tanto se orienta o procura cambios
en los comportamientos partiendo de modelos externos, mientras que, por otro,
ignora la necesidad de promover una participacién realmente activa de los actores
y “rehtye” la discusién y el abordaje de propuestas comunicativas que consideren
las estructuras de poder, asi como de los vinculos econémicos y politicos que pro-
pician la dependencia y la desigualdad tanto en nivel macro como micro.

La observacién sobre las carencias en la participacion que corresponden a
esta categoria da pie para introducir una importantisima vertiente de la comu-
nicacion en sus vinculaciones con el desarrollo, derivada de los planteamientos
criticos al modernismo provenientes de la “Teoria de la dependencia”. A partir de
esta teoria, que plantea la existencia de una relacién directa entre la realidad del
desarrollo y la del subdesarrollo en virtud de las condiciones de dependencia que
se dan debido a la diferencia estructural e histérica en los términos de intercam-
bio, surgieron multiples ideas y propuestas alternativas acerca de la comunica-
cion. América Latina, desde donde surge la teoria mencionada, también fue cuna
de un pensamiento y una practica de la comunicaciéon basada en la participacion,
el respeto y el rol activo del sujeto y la consideracion de su contexto cultural y
su saber. Desde un enfoque de la educacién, esta forma de entender la comuni-
cacién tuvo como uno de sus primeros, mayores y mas connotados pensadores y
propulsores a Pablo Freire.

En el contexto de finales de los afios sesenta y durante la década de los seten-
ta, tanto la Teoria de la dependencia como las propuestas de una comunicacién
alternativa condujeron al desarrollo de un fuerte debate internacional sobre las
necesidades de ajustar el orden econémico internacional hacia un nuevo esquema,
mas equitativo y horizontal. Este debate, denominado NUEVO ORDEN ECONOMICO INTER-
NAcloNAL o NOEI, “curiosamente” poco recordado y estudiado hoy dia, confronté
a los paises, entonces llamados industrializados, con el denominado grupo de
“paises no alineados”®, integrado, fundamentalmente, por naciones del “tercer
mundo”. El debate referente a los desequilibrios econémicos derivé, posterior-
mente, en una discusion —conducida en el seno de la Unesco—, en torno al papel
de la comunicaciéon masiva y al enorme desequilibrio existente en los flujos de
informacion entre ambos bloques de naciones. En lo que a la comunicacion se
refiere, en el marco de un debate en torno a un “Nuevo orden mundial de la
informacion y la comunicacién” (NOMIC), la discusion se planted, por un lado
—desde la perspectiva de los paises industrializados— en el interés de mantener
un flujo “libre” de circulacion de la informacién y la comunicacién (sin controles
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o restricciones) y, por otro, en la necesidad defendida por los paises no alineados
de establecer controles a los flujos de informacién y comunicacién en el nivel
mundial, y en el derecho que tenian a definir “politicas de comunicaciéon” que,
en funcién de un desarrollo independiente, procuraran un mayor equilibrio en la
distribucién de mensajes masivos y una mayor producciéon autéctona de mensajes,
coherente con la cultura, las visiones y los intereses nacionales de desarrollo®.

Este debate “murid”, de manera abrupta, después de que la Unesco aprobara,
en su Asamblea General realizada en 1980, y de manera coherente con el NOMIC,
el informe McBride, denominado “Voces multiples, un solo mundo”. La aproba-
cion del informe, a todas luces opuesto a los intereses de los paises industrializa-
dos, condujo a que estos paises boicotearan el espacio multilateral de la Unesco y
renunciaran a sus compromisos de facilitar los recursos econémicos que permitian
el funcionamiento operativo de esa organizacion. Después de algun tiempo, la
Unesco dejo de lado los planteamientos fundamentales del informe y se orientd,
una vez que retornaron los recursos provenientes de los paises ricos, a realizar un
trabajo con un muy bajo perfil politico y, fundamentalmente, tecnocratico, en el
marco de la denominada “sociedad de la informacion”’.

COMUI\IICACI(:)I\I Y CULTURA,
COMUNICACION PARA EL CAMBIO SOCIAL

Al igual que otros autores, Gumucio (2004 y 2011) completa su propuesta de
categoriascon la que se podria considerar el “punto de llegada” histérico-conceptual
respecto a la vinculacion comunicacion y desarrollo. Se trata de la “Comunicacion
para el cambio social”, el cual se plantea como una alternativa al paradigma domi-
nante de la comunicacion, que es vertical, excluyente y centrado en el emisor. Esta
comunicacion se considera "“ética”, es decir, de la identidad y de la afirmacién de
valores, amplifica las voces ocultas y negadas (...), y recupera el didlogo y la partici-
pacidon como ejes centrales” (Gumucio, 2004: p. 7).

Aunque son varios los elementos que, segun los autores, y Gumucio en particu-
lar, constituyen el perfil fundamental de la CoMUNICACION PARA EL CAMBIO SOCIAL, parece
claro que los dos ejes esenciales de este enfoque son la dimension dialogica y la
participacion. Pero, mas alla de estos dos ejes fundamentales, Gumucio (2011: p. 38)
propone cinco caracteristicas o condiciones que definen el perfil de la Comunicacion
PARA EL CAMBIO SOCIAL. Estas caracteristicas son:

m Participacion comunitaria y apropiacion: que remite a la necesidad de que se
asegure una participacion democratica y una apropiacion del proceso y de
los contenidos de los mensajes comunicados por parte de los individuos que
participan en el proceso?®.

m Lengua y pertinencia cultural: que se refiere a la necesidad de que la comuni-
cacion no solo debe respetar y considerar las particularidades de cada cultura
y de cada lengua, sino que, ademas, debe apoyarse en ellas.

m Generacion de contenidos locales: que plantea la necesidad de que la comuni-
cacion respete y fortalezca el saber comunitario, basado o construido a partir
del intercambio de conocimientos y del didlogo.
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m Uso de tecnologia apropiada: el cual plantea que la comunicacién enfatiza en
los procesos y no en los instrumentos, en el sentido de que el uso de la tecno-
logia debe darse segun los requerimientos de cada proceso de comunicacion.

m Convergencias y redes: que implica el requerimiento de que la comunicacién
se abra y se articule a otros procesos similares (Gumucio, 2011: p. 38).

La COMUNICACION PARA EL CAMBIO SOCIAL se€ puede considerar directamente vinculada
con lo que se ha dado en llamar el “paradigma” de la multiplicidad, el cual recu-
pera e integra, basicamente, buena parte de las criticas histéricas al paradigma
dominante de la comunicacién, asi como los diversos planteamientos alternativos.
Esta propuesta reivindica el hecho de que no existe necesariamente un nico modo
de entender y caminar hacia el desarrollo, y que sea cual sea el modo de asumirlo
implica considerar su dimensién integral, multidimensional y dialéctica, en funcién
de cada contexto social, econémico, politico y cultural.

En vista de la relevancia que tiene este enfoque, nos atrevemos a presentar, a
modo de resumen, el siguiente esquema de “premisas de la comunicacion” desde
la perspectiva de la multiplicidad (tomado del sitio web “Bantaba”, recursos para el
desarrollo humano, la global y la participacién ciudadana):

m La sostenibilidad de los cambios sociales requiere que los individuos y las
comunidades se apropien del proceso transformador.

m Favorecer el didlogo y la participacién comunitaria con el propésito de forta-
lecer la confianza, el compromiso y la identidad cultural comunitaria.

m Generar contenidos locales mediante fortalecimiento comunitario y la pro-
mocién del intercambio de conocimiento formulado en clave de aprendizaje
a través de redes mas amplias. La constitucién de redes contribuye a consoli-
dar los procesos y el intercambio los enriquece.

m Es necesaria la utilizacién de la tecnologia apropiada de acuerdo con las nece-
sidades de cada proceso comunicacional. La capacidad de apropiacién que
desarrollen los actores involucrados define, en cada etapa del proceso, las
caracteristicas de la tecnologia por utilizar.

m Reformular las relaciones entre comunicaciéon y educacion, superando el
caracter instrumental que posee actualmente.

m Asumir la heterogeneidad social y cultural como un valor importante a la
hora de construir un tejido colectivo, mediante nuevas formas de solidaridad
y compromiso.
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NOTAS

1 En este contexto, para el caso de Costa Rica, y sin ignorar de ninguna manera
esfuerzos mucho mas “afiejos” de otras universidades latinoamericanas, desde
finales del afno 2009, el Programa de Posgrado de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion Colectiva de la Universidad de Costa Rica abrié el Programa de
Maestria en Comunicacion y Desarrollo, y la propia Escuela de Ciencias de la
Comunicacion Colectiva de esta Universidad inscribié y puso en funcionamiento,
desde el afo 2010, el proyecto de Trabajo Comunal Universitario denominado
“Comunicacién para el desarrollo y el cambio social”.

2 Daniel Prieto hace un planteamiento que concuerda con el expresado por el
autor cuando sefala que “la comunicacion para el desarrollo ha estado siempre
en medio del vértigo de esa tension: de un lado un camino abierto y sosteni-
do por generaciones de comunicadores que han buscado salirse de propuestas
directivas, cuando no autoritarias; de otro la continuidad de un paradigma apo-
yado en intentos de conservar grandes o miseras cuotas de poder. No creo que
esa tension desaparezca...”. Prieto, 2007, s.p.).

3 Llama notoriamente la atencion el hecho de que, aun hoy, subsista un discur-
so, un uso de terminologia y, en muchos casos, incluso una légica apegada a
este modelo de comunicacién en muchas de nuestras universidades publicas.
Por ejemplo, en el caso de la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, la
instancia que se encarga de propiciar la oferta de espacios educativos a la pobla-
cion que no es estudiante activo se denomina “Direccién de Extensién”. Por otra
parte, la propia Universidad de Costa Rica asigna a la “Direcciéon de Extension”
de la Vicerrectoria de Accién Social la tarea de dar seguimiento a una buena
parte de las iniciativas de vinculacion con la comunidad nacional. El concepto
de “extension” refleja una visién vertical del mundo y del conocimiento que,
desde el punto de vista de la comunicacién, remite a la idea de informacién de
“extension” (algo asi como “extender la mano para dar al otro algo”), el cual, de
acuerdo con Freire, mencionado por Gumucio (2004: p. 6, “no busca el didlogo
sino una imposicion amable, con la justificacion de que la causa es justa”. Quien
escribe puede dar cuenta de un sinnimero de experiencias en las que tanto
docentes como estudiantes universitarios de universidades publicas se acercan a
comunidades y grupos diversos con légicas verticales asistencialistas, imponien-
do sutil o abiertamente sus visiones y criterios, o asumiéndose como “dadores
de soluciones”.

4 En la realidad, mas alld del planteamiento expreso respecto a la funcién de
difundir las innovaciones, esta “versiéon” de la comunicacién aspiraba a difundir
una légica de mundo y un estilo de vida consecuentes con la l6gica de mundo y
el estilo de vida propios de los paises industrializados.

5 En el contexto de la guerra fria, la denominacién de “no alineados” aludia a una
supuesta condicién de independencia respecto a los dos bloques enfrentados en
ese conflicto.

6 Llama la atencién que este proceso de reivindicacién de los "derechos” naciona-
les en torno a los flujos de la comunicaciéon, a pesar de su enorme significacién
historica y politica, sea practicamente desconocido por parte de los nuevos pro-
fesionales y estudiantes de las escuelas y academias de comunicacién hoy dia.



134

Revista Herencia Vol. 25 (1y 2), 2012

7 Para ampliar detalles, se puede revisar el texto de Mastrini y Charras (s.f.), “30
afnos no es nada: del NOMIC a la CMSI”.

8 Esta participacion no puede limitarse simplemente a un mero aspecto presencial,
como ocurre en la gran mayoria de proyectos impulsados por los organismos que
dicen promover el desarrollo. No se trata de facilitar condiciones para que la
gente “asista” y, eventualmente, vote por una u otra opcién posible que se les
ofrezca. Entendida de la manera en que la propone la COMUNICACION PARA EL CAMBIO
sociAL, la participacion debe implicar una consideracion y un respeto permanente
de las condiciones, saberes y culturas particulares de los individuos, y plantea la
exigencia de una participacion que parte de estas particularidades, para, desde
alli, con el complemento de informacion que se requiera, construir —participati-
vamente, con la gente- las posibles alternativas por seguir, y decidir, de manera
colectiva, consciente e informada, la o las opciones que correspondan a las visio-
nes e intereses de cada comunidad.
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