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RESUMO

Objetivo: Este estudo teve como objetivo avaliar a qualidade de vida de
trabalhadores de enfermagem hospitalar e sua relacdo com caracteristicas
sociodemogrificas e laborais.

Metodologia: O estudo foi realizado com 68 trabalhadores de enfermagem. Um
guestionario com perfil sociodemografico e laboral e a Escala Whoqgol-bref
foram utilizados como instrumentos de coleta de dados.

Resultados: Os resultados demonstraram que 80,6% eram do sexo feminino,
54,4% eram casados, 47,8% enfermeiros, 56,1% brancos, 89,7% tinham carga
horéria semanal de trabalho de 36 horas e 36,8% atuavam no periodo noturno.
O dominio relagGes sociais apresentou a maior média de percepcdo de
gualidade de vida para os técnicos de enfermagem e entre os enfermeiros foi o
dominio fisico. Os resultados evidenciaram que os técnicos de enfermagem e os
enfermeiros possuiam qualidade de vida regular.

Conclusao: Concluiu-se que é necessario fortalecer acdes de promoc¢ao a saude
destes trabalhadores para potencializar a melhoria da percepg¢do da qualidade
de vida.

Palavras chave: Condi¢Ges-de-Trabalho; Enfermagem; Saude-do-Trabalhador;
Qualidade-de-Vida; Saude-Publica.
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RESUMEN

Calidad de vida y su relacion con el perfil sociodemografico y laboral del
personal de enfermeria hospitalario.

Objetivo: Este estudio tuvo como objetivo evaluar la calidad de vida de las
personas trabajadoras de enfermeria hospitalaria y su relacion con las
caracteristicas sociodemograficas y laborales.

Metodologia: El estudio se realizd con 68 trabajadores de enfermeria. Como
instrumentos de recogida de datos se utilizd un cuestionario con perfil
sociodemografico y laboral, ademas, |la escala Whoqol-bref.

Resultados: Los resultados mostraron que el 80,6 % de la muestra eran
mujeres, el 54,4 % de las personas participantes estaban casadas, el 47,8% eran
profesionales en enfermeria, el 56,1% eran persona blancas, el 89,7 % tenian
una carga de trabajo semanal de 36 horas y el 36,8% trabajaba de noche. El
dominio de relaciones sociales tuvo el mayor promedio de percepcion de
calidad de vida para las personas técnicas de enfermeria y entre las personas
profesionales en enfermeria fue el dominio fisico. Los resultados mostraron que
tanto las personas técnicas de enfermeria como las profesionales en enfermeria
tenian una calidad de vida regular.

Conclusidn: Se concluyé que es necesario fortalecer las acciones de promocion
de la salud de estas personas trabajadoras con el fin de mejorar la percepcion
de la calidad de vida.

Palabras Clave: Condiciones-de-Trabajo; Enfermeria; Salud-Laboral; Calidad-de-

vida; Salud-Publica

ABSTRACT

Quality of life and its relationship with the sociodemographic and work profile
of hospital nursing workers.

Aim: This study assesses the quality of life of hospital nursing workers and their
relationship with sociodemographic and work characteristics.

Methods: The study was carried out on 68 nursing workers. The data collection
instruments were a questionnaire with a socio-demographic and work profile
and the Whoqol-bref Scale.

Results: The results showed that 80.6% were female; 54.4% were married,
47.8% were nurses; and 56.1% were white. A total of 89.7% had a weekly
workload of 36 hours, and 36.8% of them worked at night. For nursing
technicians, the social relations domain had the highest average perception of
quality of life; among nurses, it was the physical domain. The results showed
that nursing technicians and nurses had a regular quality of life.

Conclusion: It was concluded that it is necessary to strengthen health
promotion actions for these workers in order to enhance the perception of
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quality of life.

Public-Health.

INTRODUCAO

A relacdo entre as condicOes fisicas e mentais dos
individuos, as relagbes sociais e o meio ambiente
possibilitaram um novo olhar sobre as questées da
saude e da doenca nas atividades organizacionais,
uma vez que condicGes de trabalho precarias
acabam trazendo uma baixa qualidade de vida (QV),
que repercute negativamente na saude e leva ao
adoecimento e prejudica a saude dos trabalhadores.

Nos ultimos anos, a qualidade de vida (QV) tem
sido um constructo de estudo em saude
ocupacionalz. As definicbes da QV sdo numerosas,
possuindo como variaveis interferentes: educacao,
atividade, longevidade, salde, satisfacdo, condicdo
socioecon6mica, produtividade, continuidade de
papéis familiares e ocupacionais, relacdes sociais,
entre outros’.

A possivel desarmonia na relagdo homem-trabalho
e, principalmente, nos processos de trabalho, pode
possibilitar a ocorréncia de alteracdes na saude do
trabalhador. Isso tem sido estudado
constantemente, por exemplo na area da saude, em
especial junto aos profissionais da enfermagem,
tendo em vista, principalmente, o ambiente de
trabalho que, neste caso, se torna ainda mais
complexo que outros setores, ja que o peso desta
profissdo esta no fato do dever de cuidar de outras
vidas®. A enfermagem é uma profissdo que demanda
maiores cuidados, sobretudo, por trabalhar em um
ambiente laboral propicio a afetar de forma mais
severa a QV dos profissionais, seja a curto, médio ou
longo prazo. Dai a importdncia de se avaliar com
maior frequéncia a QV dos profissionais da saude,
em especial da enfermagem®.

www.revenf.ucr.ac.cr
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O equilibrio entre as condicoes e perspectivas
individuais, o ambiente e a satisfacdo no trabalho
faz-se necessario, pois a interacdo negativa do
sujeito e as condi¢cbes ambientais do seu trabalho
podem ocasionar ansiedade e insatisfagéos,
comprometendo a qualidade de vida e
desencadeando transtornos e doencas.

Desse modo, o presente estudo teve como objetivo
de avaliar a qualidade de vida de trabalhadores de
enfermagem hospitalar e sua relagdo com
caracteristicas sociodemograficas e laborais.

MATERIAIS E METODO

Estudo de caso quantitativo, analitico e transversal,
realizado em um hospital universitario federal (HUF)
de pequeno porte, localizado em um municipio do
estado de S3o Paulo, Brasil. O HUF possui 54 leitos
de internacdo, 10 leitos de cuidados intensivos, além
de pronto atendimento adulto e pediatrico.

Critérios de inclusdao: enfermeiros e técnicos de
enfermagem com idade acima de 18 anos, estar no
posto de trabalho no momento da entrega dos
instrumentos de coleta de dados. Foram excluidos do
estudo enfermeiros e técnicos de enfermagem que
ndo entregaram o instrumento preenchido apds trés
tentativas ou trabalhadores que estavam de licenca
salude, maternidade ou de férias no momento da
coleta de dados.

A populacdo deste estudo foi composta por
enfermeiros e técnicos de enfermagem, um universo
de 130 trabalhadores. Dentre os 46 enfermeiros,
guatro estavam de licenga maternidade, um havia
sido transferido, um estava de licenca salude e oito
recusaram participar da pesquisa, resultando em 32
participantes (70% de  participacdo  entre
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enfermeiros). Em relacdo aos 84 técnicos de
enfermagem, trés estavam em licenca saude, 45
recusaram participar, restando 36 participantes (43%
de participagcdo entre técnicos de enfermagem),
portanto, 68 trabalhadores participaram da
pesquisa. O método de amostragem foi por
conveniéncia, tendo em vista a acessibilidade dos
participantes pesquisados. Esta técnica é muito
utilizada e fundamenta-se em captar uma amostra
da populacdo que seja acessivel. Ou seja, os
individuos empregados nessa pesquisa sao
selecionados porque eles estdo prontamente
disponiveis, ndo porque eles foram selecionados por
meio de um critério estatistico. Geralmente, essa
conveniéncia representa uma maior facilidade
operacional e baixo custo de amostragem’.

Foi aplicado um questionario de caracterizacdo
sociodemografica e laboral que contemplou género,
idade, cor, situacdo conjugal, categoria profissional,
jornada de trabalho semanal, cargo, turno de
trabalho, tempo de trabalho no HUF, tempo de
trabalho na enfermagem, vinculo(s) empregaticio(s),
afastamento(s) por acidente de trabalho, doenca
ocupacional durante trabalho no HUF, tipo de
afastamento e tempo de afastamento.

Para a avaliacdo da Qualidade de Vida (QV) foi
aplicado WHOQOL-Bref®, criado pela Organizacio
Mundial de Saude (OMS) em 1998. Esta escala foi
traduzida e validada para a realidade brasileira® que
considera as duas Ultimas semanas vividas do
participante e possui caracteristicas psicométricas
satisfatdrias, considerando os escores finais de cada
dominio (fisico, psicolégico, relacdes sociais e meio
ambiente). As caracteristicas psicométricas do
instrumento validado no Brasil preenchem os
critérios de validade discriminante, concorrente e de
conteudo, e de confiabilidade por consisténcia
interna de valor Alfa de Cronbach de >0,80°.0
WHOQOL-Bref deriva do instrumento original
WHOQOL-100, sendo uma versdo abreviada com 26
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guestoes, duas gerais relacionadas a qualidade de
vida geral e satisfacdo com a propria saude e 24
guestoes  distribuidas nos  dominios fisico,
psicologico, relacGes sociais e meio ambiente. O
dominio fisico (e.g. dor fisica e desconforto,
dependéncia de medicagdo/tratamento, energia e
fadiga, mobilidade, sono e repouso, atividades da
vida cotidiana, capacidade para o trabalho),
“psicoldgico” (e.g. sentimentos positivos e negativos,
espiritualidade/crencas pessoais,
aprendizado/memaria/concentracdo, aceitacdo da
imagem corporal e aparéncia, autoestima), “relacoes
sociais” (e.g. relacdes pessoais, atividade sexual,
suporte/apoio social) e “ambiente” (e.g. seguranca
fisica, ambiente fisico, recursos financeiros, novas
informacdes/habilidades, recreacdo e lazer,
ambiente no lar, cuidados de saude, transporte)’. As
respostas foram avaliadas por meio de escala Likert
com cinco pontos, graduados em intensidade (nada,
muito pouco, médio, muito e extremamente),
frequéncia (nunca, algumas vezes, frequentemente,
muito frequentemente e sempre), capacidade (nada,
muito pouco, médio, muito e completamente) e
avaliacdo (muito insatisfeito, insatisfeito, nem
satisfeito ou insatisfeito, satisfeito e muito satisfeito,
além de muito ruim, ruim, nem ruim e nem boa, boa
e muito boa)’. A determinacio dos escores dos
dominios é realizada multiplicando-se a média de
todos os itens incluidos dentro de um dominio por
quatro. Dessa forma, o escore pode variar de zero a
100, sendo que quanto maior o valor, melhor é o
dominio de qualidade de vida avaliado, melhor
percepcao de Qv’.

A abordagem aos trabalhadores de enfermagem
foi realizada durante o turno de trabalho, onde
explicou-se os objetivos da pesquisa e foi feito o
convite para participacdo. Agueles que aceitavam
participar assinavam o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) ficavam com uma cépia dos
instrumentos de coleta de para devolugdo no
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proximo plantdo. A pesquisa foi feita nos turnos
diurnos e noturnos durante trés meses, de marco a
maio de 2019.

Para a anadlise dos dados utilizou-se o Programa
Statistical Package of Social Sciences (SPSS) versdo
21.0. Foi realizada dupla digitacdo dos dados em
planilha de Excel for Windows 8. A consisténcia
interna da escala de WHOQOL-bref foi avaliada por
meio do Alfa de Cronbach. Varidveis qualitativas
foram apresentadas em tabelas de frequéncia. Nas
varidveis quantitativas foi realizado o teste de
normalidade de Shapiro Wilk. Dados ndo normais
tiveram descritiva com mediana e quartis e dados
normais tiveram descritiva com média e desvio
padrdo. As comparacbes de 2 grupos foram
realizadas utilizando o teste de Mann Whitney
considerando a ndo normalidade das varidveis e
teste t quando a normalidade foi confirmada. O nivel
de significancia utilizado foi de 5%.

Para a preservacdo dos aspectos éticos da pesquisa
com seres humanos, foram seguidas as disposicoes
da Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude (CNS) do Brasil, em que preze o principio de
ndo maleficéncia, voluntariedade, beneficéncia,
respeito a liberdade, protecdo da dignidade e a
decisdo do participante. Todos os participantes
assinaram o TCLE. Esta pesquisa foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal de S3o Carlos, parecer n.
3.043.333/2018, CAAE 88169218.8.0000.5504.

RESULTADOS

A Tabela 1 apresenta as caracteristicas
sociodemogriaficas e laborais dos participantes do
estudo.

Para a analise da QV, o alfa de Cronbach foi
aplicado na escala WHOQOL-bref. Para o dominio
fisico o valor de alfa de Cronbach foi 0,82, para o
dominio psicolégico 0,88, das relagdes sociais 0,79 e
meio ambiente 0,83. Portanto, foi identificada a
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confiabilidade interna em todos os dominios da
escala.

Na Tabela 2 estdo expressas as medidas descritivas
das dimensdes da QV dos técnicos de enfermagem e
enfermeiros.

Na tabela 3, sdo apresentadas as comparacoes da
QV e a categoria profissional.

Sendo assim, identificou-se que ndo existiu
diferenca significativa nos resultados para a
percepcdo de QV e satisfacdo com a QV entre os dois
grupos de profissionais, ambos os valores de p
estavam acima de 0,05.

Ainda por meio do Teste de Mann Whitney foi
verificado que entre a varidavel "percepcdo de
qgualidade de vida" e a variavel "carga horéria" (p=
0,448) nao houve diferenca estatistica. Em relacdo a
"satisfacdo com a qualidade de vida" e a variavel
"carga horaria" (p= 0,664) ndo existia diferenca
significativa nos resultados de QV entre os dois
grupos (enfermeiros e técnicos de enfermagem),
ambos os valores de p estavam acima de 0,05.

Na comparacdo entre os turnos de trabalho e a QV
foram encontradas diferencas significativas no
Dominio Fisico (t = 2,365; p = 0,021), ou seja, os
trabalhadores do turno diurno (M = 3,65) obtiveram
médias significativamente superiores na comparacao
com o turno noturno (M = 3,30).

A regressdo linear multipla univariada da QV foi
realizada para as quatro dimensdes do questionario.
Para a regressao relacionada a dimensao fisica e as
varidveis independentes “tempo de trabalho”
identificou-se p=0,495, “género” p=0,055, “carga
hordria de trabalho” p=0,231, “categoria
profissional” p=0,233 e “turno de trabalho” p=0,459.
Apenas a variavel género obteve valor inferiora 0,2 e
estaria apta ao modelo multivariado. No entanto,
ndo existiam outras varidveis que pudessem fazer
parte do modelo e, portanto, ndo houve p inferior a
0,05 e ndo houve diferenca significativa entre essas
varidveis. Por conseguinte, a dimensdo fisica ndo foi
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Tabela 1
Caracterizagdo sociodemogrdfica e laboral dos trabalhadores de enfermagem hospitalar. Municipio do estado
de Sdo Paulo, Brasil, 2019.

Variaveis N (%)
Género
Mulher 54 79,4
Homem 13 19,1
N3o respondeu 1 1,5
Idade
Média + desvio-padrao 39,1+7,09
Mediana (minimo — maximo) 38 (26 — 56)
Situacdo conjugal
Solteiro 17 25,0
Casado 37 54,4
Unido Estavel 12 17,6
Divorciado 2 2,9
Cor/raca (autodeclarada)
Preto 9 13,3
Amarelo 2 2,9
Branco 37 54,4
Pardo 18 26,5
N3o respondeu 2 2,9
Categoria profissional
Técnico de Enfermagem 36 52,2
Enfermeiro 32 47,8
Carga horaria
36 horas 61 89,7
40 horas 7 10,3
Turno
Diurno 41 60,3
Noturno 25 36,8
Ambos 2 2,9
Tempo de trabalho no HUF (meses)
Média + desvio-padrao 33,4+11,38
Mediana (minimo — maximo) 36 (1-48)
Tempo de afastamento (dias)
Média + desvio-padrao 21,0+ 29,17
Mediana (minimo — maximo) 9,5(2-90)

Tempo que trabalha na enfermagem (meses)
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Variaveis N (%)
Média + desvio-padrao 156,5 + 56,16
Mediana (minimo — maximo) 156 (6 - 324)
Afastamento por doenga ocupacional
Sim 8 11,7
Nao 59 86,8
N3o respondeu 1 1,5
Doenga ocupacional
Depressao 3 37,5
Lesdo por Esforgcos Repetitivos / Disturbios 4 50,1
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(LER/DORT)
N3o respondeu 1 12,5
Tabela 2

Qualidade de vida dos trabalhadores de enfermagem hospitalar. Municipio do estado de Sdo Paulo, Brasil, 2019

Enfermeiro Técnico enfermagem
Média Desvio padrdo Média Desvio padrao Valor p*
Dominio Fisico 66,1 15,4 61,5 15,7 0,233
Dominio Psicoldgico 63,7 13,0 59,4 22,4 0,332
Dominio RelagGes Sociais 58,6 20,7 64,4 24,0 0,297
Dominio meio ambiente 62,6 13,2 56,5 17,2 0,110

Tabela 3
Comparagdes entre a QV e a categoria profissional dos trabalhadores de enfermagem hospitalar. Municipio do
estado de Sdo Paulo, Brasil, 2019

Percepg¢do QV Satisfacdo com QV
. Técnico de , Técnico de .

Categoria Enfermagem Enfermeiro Enfarkgem Enfermeiro
Q25 50 50 50 50
Mediana 75 75 75 75
Q75 75 75 75 75
Minimo 0 25 0 25
Madximo 100 100 100 100
Valor p* 0,120 0,853

*Teste Mann Whitney
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explicada por nenhuma das variaveis independentes
propostas.

Na regressao univariada para a dimensdo relacbes
sociais obteve-se o que se segue: “tempo de
trabalho” p=0,747, “género” p=0,562, “carga
hordria” p=0,398, “categoria profissional” p=0,297,
“turno de trabalho” p=0,716. Todos os valores de p
estavam acima de 0,2 portanto ndo houve relagao
entre as varidveis. Para a dimensao meio ambiente
obteve-se “tempo de trabalho” (p=0,841), “género”
(p=0,319), “carga horaria de trabalho” (p=0,813),
“categoria profissional” (p=0,110) e “turno de
trabalho” (p=0,434). Apenas a varidvel categoria
profissional obteve valor inferior a 0,2 e estaria apta
para entrar no modelo multivariado. No entanto, ndo
existiam outras varidveis que pudessem fazer parte
do modelo e, portanto, ndo havia como gerar valor p
inferior a 0,05. Sendo assim, a dimensdo meio
ambiente ndo foi explicada por nenhuma das
varidveis independentes propostas.

Por fim, para a dimensdo psicolégica obteve-se
“tempo de trabalho” (p=0,625), “género” (p=0,276),
“carga horaria de trabalho” (p=0,668), “categoria
profissional” (p=0,345) e “turno de trabalho”
(p=0,948). Ndo existiam varidaveis que pudessem
fazer parte do modelo, pois todas tinham valores p
superiores a 0,2, entdo, a dimensao psicolégica ndo
foi explicada por nenhuma das variaveis
independentes propostas.

DISCUSSAO

Este estudo evidenciou uma populacdo de
enfermeiros predominantemente feminina, com
média de idade de 39,1 anos, o que coincide com o
perfil da enfermagem brasileira cuja predominancia
é de profissionais do sexo feminino e adultos-
jovensz.

Investigacdo desenvolvida com profissionais de
enfermagem em um hospital na cidade de Durango,
México, que identificou que 88,7% eram mulheres,
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tinham idade minima de 22 anos e maxima de 64
anos e a média de 37 anos de idade™®.

No Brasil, pesquisa realizada em hospital publico
na cidade do Rio de Janeiro com profissionais de
enfermagem identificou que a média de idade dos
profissionais foi de 39,6 anos, a maioria era do sexo
feminino (82,7%) e vivia com companheiro (70,6%)"".

Também no Brasil, investigacdo realizada em um
hospital filantrépico de médio porte do interior do
Estado de S3ao Paulo com 164 trabalhadores de
enfermagem, identificou que 80% eram do sexo
feminino, 46,34% casados, 57,9 tinha entre 31 e 50
anos, 76,2% trabalhava hd menos de 10 anos na
profissdo, 84,76% tinha apenas um trabalho na
enfermagem e trabalhavam o minimo de 30 horas e
um maximo de 60 horas por semana’’. Esses sdo
dados semelhantes aos encontrados pelo Conselho
Federal de Enfermagem (COFEN), onde 84,6% da
categoria s3o mulheres em todo Brasil*>.

Essa investigacdo apontou que a maioria dos
trabalhadores eram casados (54,4%). Essa
porcentagem de trabalhadores casados ndo se
diferenciou da caracterizagdo apresentada em outras
investigacdes onde mais de 50% eram casados™.
Ademais, autores afirmam que individuos casados
apresentam maior tendéncia em possuirem melhor
QV devido ao conforto e apoio emocional e
financeiro que esta situacdo conjugal proporciona.
No entanto, complementam que o fato de ser
casado, principalmente para as mulheres pode
representar um empecilho a QV, por trazer consigo
maiores responsabilidades e um maior acimulo de
funcbes o que resultaria em maior sobrecarga e
maiores desgastes fisicos e emocionais™*.

Sobre o tempo de formacdo profissional médio dos
trabalhadores, a maioria informou ter em torno de
10 anos, sendo que havia profissionais formados ha
menos de um ano e outros com 23 anos de
formacdo. O tempo de trabalho na instituicdo variou
de um més a quatro anos, sendo que a maioria
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(43,3%) informou trabalhar ha aproximadamente
trés anos na instituicdo pesquisada. Estudo realizado
com profissionais de enfermagem identificou que o
tempo de formagdo profissional médio foi em torno
de 16 anos, sendo oito anos na instituigéoll, ao
passo que estudo desenvolvido no México,
identificou o tempo de trabalho variando entre um
ano a 43 anos, com média de 13 anos™®.

A maioria dos profissionais que participou do
estudo trabalhava no turno diurno, cumpria carga
hordria semanal de 36 horas e tinha apenas um
vinculo empregaticio. Vale destacar que os
enfermeiros que atuavam no hospital estudado
recebiam remuneracdo diferenciada por se tratar de
um hospital federal, o que difere da realidade de
grande parte das instituicdes de saude no Brasil.

Confirmando os achados do presente estudo, uma
pesquisa realizada no Rio de Janeiro, Brasil com 145
enfermeiros para avaliar a associacdo entre danos a
saude e QV no trabalho de enfermeiros hospitalares,
encontrou idade média de 44 anos (DP+ 10,8), 82%
sexo feminino, 57,3% casados. Com relacdo as
varidveis ocupacionais, a média de tempo de
trabalho no hospital foi de 15 anos (DP+12,1), 51%
trabalhavam em mais de uma instituicdo, 86,2%
eram servidores publicos federais, 54,8% estavam
lotados no turno diurno e 75,9% cumpriam carga
horaria de 30 horas semanais. Quanto a faixa salarial,
41,4% recebiam entre 6 e 8 saldrios minimos™.

Corroborando, estudo realizado em hospital
psiquiatrico estadual na regido nordeste do Brasil em
2016 com 74 trabalhadores, 91,9% eram do sexo
feminino, sem companheiro(a) (54,1%), na faixa
etaria compreendida entre 48 e 72 anos (59,5%),
com média de 49 (+9,22) anos de idade. Quanto as
caracteristicas relacionadas ao trabalho, observou-se
predominio de profissionais que trabalhavam até 30
horas semanais (70,3%), com apenas um vinculo
empregaticio (54,1%)°.
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Outra pesquisa realizada no Rio de Janeiro,
identificou que a maioria dos trabalhadores (54,3%)
atuava no turno diurno, tinha somente um vinculo
empregaticio e realizava 52 horas semanais. Nos
profissionais que trabalhavam em turnos houve
associacao entre menor exaustdao emocional e niveis
pressoricos alterados na Monitorizagdo Ambulatorial
da Pressdo Arterial (MAPA) do periodo de vigilia
[26,0 (DP=7,6) vs. 29,9 (DP=7,6) pontos] e maior
despersonalizacdo e niveis pressoéricos alterados na
MAPA do periodo de sono [12,2 (DP=4,6) vs. 10,7
(DP=4,3) pontos]*".

O trabalho em turnos pode ter repercussdo na QV,
devido as adaptagbes ao cotidiano para o
desempenho das atividades laborais®®.  Por
conseguinte, um estudo realizado com enfermeiros
de Unidades de Cuidados Coronarianos na Grécia
evidenciou que os profissionais do turno diurno
apresentaram niveis maiores de satisfacdo e
autonomia no trabalho, quando comparados aos
trabalhadores noturnos®®.

Em relacdo aos trabalhadores de enfermagem que
apresentaram afastamento devido a doencas
(11,9%), 57,1% foram devido as doencas
osteomusculares relacionadas ao trabalho (DORT),
seguida por doencas psiquicas (depressdo e estresse)
com 42,9%.

Corroborando com os achados desta pesquisa, um
estudo realizado em uma Unidade de Pronto
Atendimento no interior do Brasil descreveu em seus
achados que os trabalhadores afastados por doenca
relacionada ao trabalho foram 55,6% devido a
depressaio e 33,3% lombalgia e quadros
ortopédicos®’.

Pesquisa desenvolvida em um pronto socorro de
um Hospital Universitario no Brasil apontou que as
doencas mais frequentes indicadas pelos
trabalhadores de enfermagem foram infec¢Oes
repetidas do trato respiratorio (30,2%),
principalmente sinusite cronica (27%), lesdo nas
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costas (20,9%), varizes (20,6%) e disturbio emocional
leve (19%)'°. Sabe-se que o adoecimento dos
trabalhadores de enfermagem ¢é um fator
preocupante por contribuir com o aumento do
absenteismo e piora da qualidade da assisténcia
prestadalg.

Confirmando os achados nesta pesquisa, estudo
realizado com 252 enfermeiros em hospital
universitdrio de Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil,
evidenciou que a maior parte dos enfermeiros
investigados percebia a propria saude como boa
(50,7%; p<0,001), realizava atividade fisica regular
(53,3%; p=0,417), ndo fumava (92,8%; p<0,001) e
ndo ingeria bebidas alcodlicas (56,6%; p=0,105),
possuia alguma doenca ou problema de saude
(63,2%; p=0,001), principalmente as doencas do
sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo
(31,6%) e utilizava diariamente algum tipo de
medicamento (54,6%), com destaque para oS
analgésicos (32,2%) e anti-inflamatérios®.

No que se refere ao Whogol-Bref, os resultados
observados na literatura s3o muito distintos®® %,
uma vez que a concepcao de QV dispde de um
conceito subjetivo, que envolve diversos aspectos da
vida. Assim, haveria um espectro de variaveis em
interacdo para resultar na QV, no qual se insere a
satisfacdo profissional. Dessa forma, cada sujeito,
sendo Unico, tem sua visdo diferenciada do seu
ambiente laboral que refletird em sua QV%.

Para os técnicos de enfermagem, nesta pesquisa, o
dominio das relagdes sociais obteve maior escore
(58,6). Segundo autores, este dominio deve ser
observado constantemente pelos servicos de saude
uma vez que é apontado como intervenientes na QV
dos profissionais da saude®>?*. Investigacdo realizada
no Parana, sul do Brasil, entrevistou 75
trabalhadores de enfermagem de uma instituicdo
hospitalar filantropica e obteve os maiores escores
de QV no dominios da relagcdo social (76,89) e
Psicoldgico (65,33), o que pode indicar que os
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profissionais, de modo geral, possuem redes de
apoio bem estabelecidas e estabilidade emocional
condizente com o exigido pela funcdo
desempenhada, refletindo positivamente em sua
saude mental®.

Em relacdo aos enfermeiros, o maior escore foi
relacionado ao dominio fisico (66,1), semelhante aos
resultados encontrados por investigagéo22 realizada
em hospital publico na cidade do Rio de Janeiro,
Brasil, em que o dominio fisico obteve escore de 65,9
e o dominio social a média de 65,7. Em
contraposicao, estudo realizado com
chilenas® revelou que o dominio fisico obteve
menor escore.

Ao realizar a analise da QV com os turnos de
trabalho evidenciou-se que os trabalhadores do
diurno obtiveram diferencas significativas no
dominio fisico (t=2,365, p=0,021) relacionado a
capacidade para o trabalho, dor e desconforto, sono
e repouso, energia e fadiga, mobilidade, ou seja, o
diurno obteve médias superiores da QV (3,65) em
relacdo ao pessoal do noturno (3,30).

Corroborando, pesquisa realizada em Hospital
Universitario em Natal, Rio Grande do Norte, Brasil
identificou que a QV em todos os dominios e, no
geral, a QV dos enfermeiros do diurno foi melhor do
gque os que trabalhavam no noturno e,
significativamente, no dominio social. Em conclusdo,
os enfermeiros que trabalhavam no periodo diurno
apresentaram qualidade de sono e, em relagdo aos
dominios da qualidade de vida, obtiveram melhores
resultados do que os profissionais que atuavam no
noturno?’.

Em contraposicao, investigacdo realizada em 2016
com 50 trabalhadores de enfermagem de um
hospital municipal do interior do Brasil, sendo 94%
do sexo feminino, com idade média de 37 anos
(+¥10,03), que residiam com a familia (88%), casados
(44%) e com filhos (80%), identificou que ao
comparar a qualidade de vida geral dos profissionais
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de enfermagem segundo os turnos de trabalho,
verificou-se que nao houve diferenca
estatisticamente significativa entre essas varidveis
(p=0,84). Dessa maneira, o turno em que O
profissional de enfermagem trabalhava ndo
influenciou na sua QV geral®.

Ao se discutir o sexo e a QV, ndo houve diferenca
estatistica significativa (p=0,57). No entanto, um
estudo afirmou que, ao comparar o sexo feminino
com o masculino, a mulher encontrou-se mais
vulneravel para o desenvolvimento do estresse,
Burnout, ma QV e bem-estar, pois, além do trabalho,
possui como atribuicdes as atividades domésticas e
familiares, estando estes afazeres associados como
uma fonte geradora de estresse, repercutindo em
uma diminuicdo no rendimento laboral e na sua
QVZQ.

A remuneracdo é um dos fatores que interfere
diretamente na satisfacdo profissional e na QV, pois
se o profissional é bem remunerado, ele ndo
necessita buscar fontes complementares de renda.
Nesse estudo, todos os trabalhadores possuiam
apenas um emprego, talvez pelo fato de a
remuneracdo ser justa e diferenciada em relagdo as
demais instituicOes da regido estudada, porque se
tratava de um hospital federal. Pode-se inferir,
também, que a remuneracgdo tenha influenciado nos
valores das médias da QV.

Nesse sentido, é imprescindivel que os gestores
promovam ambientes de trabalho saudaveis e
desenvolvam estratégias para a identificacdo
precoce de situagdes que possam comprometer a
saude e QV desses profissionais’®® e ofereca
pagamento digno ao trabalho realizado. Embora a
relevancia do trabalho de enfermagem nos
diferentes niveis de atencdo a saude seja
reconhecida em grande parte do mundo, no Brasil
ainda sao escassas as iniciativas que promovam a
valorizacdo da profissdo e de uma maior atencdo as
fragilidades identificadas™®.
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Limitagdes do estudo

Os limites deste estudo estao relacionados ao fato
da pesquisa ter sido realizada com uma amostra
especifica de trabalhadores de enfermagem e em
uma Unica instituicdo de saude publica federal. Dessa
maneira, estudos relacionados a qualidade de vida
da equipe de enfermagem devem ser incentivados
nos diversos cenarios assistenciais e académicos.

DECLARACAO DE CONFLITO DE INTERESSE
N3o ha conflitos de interesse.

CONCLUSAO

Com esta pesquisa foi possivel constatar um
avanco no conhecimento cientifico relacionado ao
perfil da equipe de enfermagem hospitalar federal
bem como a QV de enfermeiros e técnicos de
enfermagem enquanto trabalhadores de um servico
publico no Brasil.

Os resultados evidenciaram que os trabalhadores
de enfermagem, tanto os técnicos de enfermagem
guanto os enfermeiros, possuiam QV regular. A
menor média identificada ocorreu no dominio meio
ambiente. O dominio que apresentou maior média
foi o dominio fisico. Portanto, a equipe de
enfermagem demonstrava uma qualidade de vida
regular com maior destaque para as atividades de
vida cotidiana, sono e repouso, energia e fadiga,
capacidade para o trabalho associada a sentimentos
positivos, como pensar, aprender, memoria e
concentragdo, autoestima, imagem corporal,
religiosidade, etc.

Propiciar estratégias que estimulem o dominio do
meio ambiente é de extrema importancia para
prevenir o adoecimento desses trabalhadores, visto
gue o lazer e remuneracdo tém forte impacto na
percepcdo e satisfacdo do trabalhador com a sua QV.
Sugere-se o fortalecimento de a¢Ges de promogdo a
saude no ambiente de trabalho hospitalar para que
se possa manejar e potencializar a melhoria da
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percep¢cdo da QV entre os trabalhadores de
enfermagem. Outro fator importante a ser
destacado refere-se a caréncia de politicas que
trabalhem a tematica QV na organizagdo hospitalar e
isso €& necessario para que os profissionais
desenvolvam melhor seu trabalho ja que a QV esta
associada também a um ambiente de trabalho
prazeroso.
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