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RESUMEN:

La presente investigacion analiza la perspectiva del profesorado en quimica, ante el cambio a un modelo de ensefianza 100 %
en linea, que ha resultado como adaptacién de la emergencia por el COVID-19. La recoleccién de datos se realizé6 mediante
dos encuestas a 32 profesores y profesoras de nivel universitario, la primera en mayo del 2020 y la segunda en enero del 2021,
con el objetivo de contrastar los posibles cambios de percepcidén después de casi un afio de experiencia en la ensefianza virtual.
Entre los principales resultados obtenidos, se encuentran el aumento de confianza de las y los docentes en la adaptacién de sus
cursos y la utilizacién de tecnologfas virtuales en la ensefianza remota. Ademds de la aparicién de un sentimiento de insatisfaccion
pedagdgica que tiene el profesorado con respecto al desarrollo de una educacién virtual y la posibilidad de que sus estudiantes no
estén aprendiendo lo suficiente en comparacién con las clases presenciales, sin embargo, se pudo concluir que debido a la pandemia
y la necesidad de una rdpida adaptacién al modelo de ensefianza remoto, la implementacidn y capacitacién de las personas docentes
en el uso de las tecnologfas de informacién y comunicacién mejoré significativamente. Se recomienda notar la oportunidad de
mejora a futuro que ha representado la implementacién de estas tecnologfas novedosas en la educacién y el cambio metodoldgico
en la ensefianza que ha comenzado gracias a estas.

PALABRAS CLAVE: Percepcién docente, Ensefianza en linea, Adaptacién pedagdgica, Insatisfaccion pedagédgica, Quimica,
COVID-19.

ABSTRACT:

This research analyzes the perspective of chemistry teachers regarding the transition into a 100% online teaching model, which
was implemented as an adaptation to the emergency caused by COVID-19. Data collection was carried out through two surveys
administered to 32 university teachers, the first one in May 2020, and the second one in January 2021, with the aim of contrasting
the possible changes in perception after almost a year of experience in virtual teaching. Among the main results, it was found that
teachers presented increased confidence in adapting their courses and using virtual technologies. In addition, teachers expressed a
feeling of pedagogical dissatisfaction regarding the development of a virtual education modality and the possibility that students
are not learning enough compared to face-to-face classes. However, it is recommended to take advantage of the opportunity for
improvement in teacher training that has been generated by the methodological change in teaching.

KEYWORDS: Teacher Perception, Online Teaching, Pedagogical Adaptation, Pedagogical Dissatisfaction, Chemistry,
COVID-19.

INTRODUCCION

En el mes de marzo del 2020 llegé al pais el primer caso por COVID-19, enfermedad que revoluciond la
forma de vida de la humanidad a nivel mundial, en Costa Rica, un ano después ha cobrado mas de 2833
victimas (Ministerio de Salud de Costa Rica, 2021). Los cambios en el modo de vida fueron abismales en la
mayoria de los paises, hubo cierres de comercios, de instituciones y las actividades pasaron a ser manejadas
por medios virtuales.
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La educacién no fue la excepcidn, al cerrar las instituciones de ensefianza, mds de mil millones de
estudiantes se vieron afectados a nivel mundial (Tan et al.,, 2020), mientras que las personas docentes fueron
llamados a continuar con sus labores, pero utilizando medios 100 % virtuales, debieron buscar herramientas
digitales para mantener la participacién del alumnado (Tan et al., 2020).

Algunas universidades especialmente en paises desarrollados facilitaron al profesorado que lo necesitara,
equipos tecnoldgicos para poder cumplir con sus tareas (Arnaud et al.,2020), sin embargo, esta no fue
la realidad de muchos y por el contrario, fueron las y los docentes quienes tuvieron que asumir y
responsabilizarse de los gastos en los que pudieran incurrir y asi lograr tener los medios como equipos y
conexiones estables a internet, para poder continuar con su trabajo (Comisién Econémica para América
Latina [CEPAL], Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2020).

Esa necesidad de ajustarse a las nuevas condiciones de la educaciéon remota se ha visto reflejada en un
conjunto de responsabilidades y exigencias que ha aumentado significativamente el tiempo de trabajo que se
necesita para la preparacion de las actividades y demds materiales para la clase (CEPAL, UNESCO, 2020).

El profesorado ha sido fundamental en la respuesta de la pandemia debida al COVID-19, afrontando
dificultades de diferente orden durante la crisis sociosanitaria, no solo en términos de la reorganizacion de
los cursos, la elaboraciéon de materiales, diversificar sus conocimientos en tecnologia, entre otros, sino que
también han tenido, en muchos casos, que dar apoyo socioemocional y de salud mental a sus estudiantes,
aspectos que han tomado mucha relevancia durante esta pandemia, a raiz de los periodos de cuarentena que se
han aplicado en diferentes paises, algunas veces por perfodos muy prolongados (CEPAL, UNESCO, 2020).

Ya en tiempos de pre-pandemia se utilizaban métodos digitales de ensenanza en la imparticién de cursos
de quimica, se pueden encontrar estudios realizados sobre este tema, no obstante profesores y estudiantes
atin preferfan la instruccidn tradicional principalmente impartida mediante clases magistrales (Adams, 2020;
Chen et al., 2020; Jennifer y Lipin, 2020). Sin embargo, la pandemia ha hecho que, de manera forzada e
inmediata, tanto docentes como estudiantes trasladaran sus métodos de estudio y ensefianza al formato en
linea, enfrentdndose a cambios radicales y a grandes desafios, por lo que se necesité encontrar soluciones para
superarlos, cambiar sus paradigmas, moverse a formas nuevas y creativas para solucionar dichas dificultades
en el proceso de aprendizaje (Adams, 2020; Jennifer y Lipin, 2020; Tigaa y Sonawane, 2020).

Docentes del area de las ciencias exactas, especificamente en quimica, fueron obligados por las
circunstancias a cambiar sus practicas docentes y adecuar sus cursos a entornos de ensefianza en linea, que
en la mayoria de los casos, les eran desconocidos, por lo que debieron pasar por un precipitado proceso de
aprendizaje y adaptacidn en el manejo de tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC), para asi
apoyar de la mejor forma a sus estudiantes, quienes también formaron parte de este cambio sin precedentes
y fueron enfrentados a la incertidumbre, ¢l miedo y la vulnerabilidad, no solo de la situacién mundial, sino
también de sus responsabilidades estudiantiles (Talanquer et al., 2020).

El profesorado de quimica ha estado encontrando formas de abordar las necesidades de sus estudiantes y se
han sorprendido de lo que es posible realizar utilizando entornos de aprendizaje en linea, pero también han
sido consientes de las limitaciones y frustraciones que pueden derivarse de ellos (Holme, 2020; Talanquer et
al.,2020). Entre las frustraciones que podrian encontrar educadores de esta ciencia exacta, estd el sentimiento
de no realizar adecuadamente su trabajo.

El contexto extraordinario que han enfrentado los y las docentes ha obligado, en muchos casos, a
tomar decisiones rdpidas que podrian ser inconsistentes con sus creencias defendidas o aprendidas sobre la
ensefianza y aprendizaje de la quimica y como resultado les ha generado un sentimiento de insatisfaccion
pedagdgica, asi lo explica Rebecca L. Sansom en su articulo Pressure from the Pandemic: Pedagogical
Dissatisfaction Reveals Faculty Beliefs (Sansom, 2020). También expresa que las creencias del docente son
un determinante primario en sus pricticas pedagdgicas y se ven influenciados por factores personales,
sociales y ambientales y que estos factores ambientales, en nuestro caso la emergencia debida al COVID-19,
pueden obligar al cuerpo docente a ensefiar en formas que son incompatibles con sus creencias de la mejor
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metodologia de ensefianza a aplicar y sus métodos de evaluacion, por lo que pueden caer en este sentimiento
de insatisfaccién pedagdgica mencionado.

Debido a todos estos factores, la adaptacién de los cursos de quimica ha dejado en claro que el traslado
de la ensefanza tradicional basada principalmente en clases magistrales, a una via totalmente en linea no es
solo trasladar las clases magistrales a clases sincronicas via web, sino que presenta muchos retos diferentes
a los cuales, ni docentes, ni estudiantes, estaban acostumbrados y acostumbradas (Huang, 2020; Moreno-
Correa, 2020).

Durante la ensefanza en linea, el profesorado debe buscar formas para poder captar el interés del
estudiantado, ademds, la atencién de consultas se dificulta, ya que, al no poder ver a sus estudiantes, no se tiene
la posibilidad de guiarse con sus expresiones faciales para poder saber si entienden o no, y la retroalimentacién
se vuelve mas lenta, no se pueden atender las consultas de forma inmediata, en tiempo real (Huang, 2020;
Moreno-Correa, 2020). Por razones como estas la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) durante el
2020 considerd que la ensenianza en linea suponia el riesgo de la pérdida del vinculo presencial y podia generar
dificultades para mantener la relacion y la mediacion pedagégica (CEPAL, UNESCO, 2020).

Sin embargo, también se han generado oportunidades positivas, como las de capacitacién en TIC s para
aprender la utilizacién y mejores formas de llegar a sus estudiantes, asi como la posibilidad de comprometer
y responsabilizar al estudiantado con su propia educacién (Tigaa y Sonawane, 2020).

Pensando en el futuro post pandémico, se puede especular en que no se podria solo regresar a una
préctica de ensefianza tradicional, sino que el redisefio e implementacién de nuevas formas de ensenanza
y aprendizaje son importantes de aplicar, reinventando los cursos, para comprometer, responsabilizar y
preparar al alumnado para la vida después de la ruptura que han experimentado en este periodo (Talanquer
etal., 2020).

Desde los aspectos citados anteriormente, esta investigacion busca abordar la percepcién de las y los
docentes en quimica sobre diferentes factores; como su conocimiento en plataformas virtuales en el momento
de ruptura de las clases presenciales a inicios de la pandemia en el mes de marzo del 2020, y los cambios
que debieron considerar aplicar para el inicio del 2021, cuando ya tenian casi un ano de experiencia bajo la
modalidad de ensefanza en linea.

METODOLOGIA

La perspectiva metodoldgica de la investigacion se basa en una indagacién cuantitativa y comparativa de la
informacién deseada, por medio de dos encuestas en linea, utilizando la herramienta de Google Forms, estas se
dirigieron a personas educadoras universitarias del drea de la quimica, tanto de universidades estatales como
privadas de Costa Rica, debido a que no se desea realizar una diferenciacién entre los tipos de instituciones,
sino que se desea recolectar las vivencias del profesorado en quimica. Los cuestionamientos planteados en las
encuestas se basaron en las experiencias y retos a los que docentes de esta ciencia tuvieron que hacer frente
durante la pandemia debida al COVID - 19. Se realizaron dos indagaciones a un total de 32 educadores,
la primera en el mes de mayo del 2020 para documentar la opinién y sentir docente durante la primera
adaptacién a la ensefanza en linea y la segunda durante el mes de enero del 2021, para contrastar los cambios
que se pudieron haber generado después de casi un ano de la aplicacién de la ensenanza remota y poder
distinguir las variaciones, si las hubo, en la percepcién de los y las docentes sobre su desempeno en los cursos
impartidos y en la educacién en general.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Se debe tomar en cuenta que, el cambio repentino a la modalidad de ensenanza en linea, supuso grandes
desafios para el profesorado, pues entre muchos aspectos, ha sido necesario un cambio en la metodologia
de ensenanza / aprendizaje y se debié realizar innovaciones pedagdgicas en muy poco tiempo para lograr la
adaptacion ala ensefianza remota mediante medios totalmente virtuales (Moreno-Correa, 2020), en muchos
de los casos esta situacién descubrié al profesorado con conocimientos muy basicos, si no es que nulos, en
el manejo de las TIC. Esta situacién queda en evidencia en las graficas de la Figura 1, donde se les pregunté6
si consideraban estar utilizando la mejor metodologia para impartir las clases en linea, en la grifica 1.A que
corresponde a la primera encuesta realizada, el 62,5 % de los y las docentes no estaban seguros de estar
utilizando los mejores métodos, sin embargo, en la gréfica 1.B se observa que para enero del 2021, cuando
ya tenfan la experiencia del primer afo, un porcentaje mayor, el 78,1 %, consideran estar utilizando una
metodologia adecuada para impartir sus lecciones.

3,1 3,1
\ m Muy

A) B) adecuado
m Si ® Adecuado

62,5 =No m Poco
adecuado

= Tal

vez Nada

adecuado
FIGURA 1.

Considera el profesorado estar utilizando la mejor metodologia para

impartir las clases en linea. A) indagacion inicial. B) segunda indagacion.
Fuente: elaboracién propia.

Este cambio de percepcion por parte de educadores consultado pudo ser por la rapida adaptacién de sus
cursosy por la participacion en talleres o capacitaciones alo largo del ano anterior, esto se refleja en la Figura 2.

En ella se muestra que al inicio de la pandemia la mayoria de los y las docentes consideraban necesitar
apoyo en forma de talleres para hacer frente al cambio en la metodologia de ensefianza. En la segunda
indagacion, efectivamente, mds de la mitad de las y los educadores consultados respondieron que los talleres
y capacitaciones les fueron provechosos, por lo que se puede llegar a la conclusion que parte del cambio en
la percepcion de utilizar métodos adecuados para su ensenanza, se debe justamente a que para la segunda
indagacién el profesorado se sentia mas confiado en la planeacion de sus actividades docentes.
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® Muy provechoso
B)
= Provechoso

mSi

m Poco provechoso
= No
m Puede Nada provechoso

ser

= No hubo capacitaciones, ni
talleres

éCree necesitar talleres o cursos

explicativos de métodos evaluativos para la ¢Considera que la participacion en capacitaciones o
virtualidad? talleres le fue de provecho para la adaptacién de sus
cursos?

FIGURA 2.
A) Indagacién inicial, necesidad de talleres para mejorar conocimientos en herramientas virtuales.

B) Resultados de utilidad de la participacion en talleres y capacitaciones, segunda indagacion.
Fuente: elaboracion propia.

De hecho, la preocupacién sobre estar o no utilizando la metodologia de ensefanza adecuada para
el abordaje de los temas en clase, va de la mano con la fata de experiencias previas en la utilizacién de
herramientas tecnoldgicas, por lo que al consultarseles si consideraban estar utilizando las herramientas
virtuales adecuadas para impartir sus clases en linea, se obtuvieron los resultados mostrados en la Figura 3,
donde en la indagacién inicial el 65,6% de la poblacién docente opiné sentirse confiados y confiadas y solo
el 9,4% se sentia muy confiado y confiada, este segundo porcentaje aumenté en la siguiente indagacion, ya
que fueron el 31,3% que se sentian muy confiados y confiadas con la utilizacién de herramientas virtuales,
este dato revela cémo después de un proceso de familiarizacién con las mismas (mds de seis meses de clases
virtuales), gener6 resultados positivos en la confianza de las y los docentes al utilizar nuevas tecnologias
educativas.

m Muy confiado

u Muy
confiado m Confiado

m Confiado

® Poco m Poco confiado
confiado

Nada confiado

¢Qué tan confiado se siente con las herramientas

virtuales que utiliza? ¢Qué tan confiado se sintio con las herramientas virtuales que

utilizé el pasado curso lectivo?

FIGURA 3.
Consideraciones docentes sobre su seguridad en la utilizacién de las herramientas

tecnoldgicas utilizadas. A) Primera indagacion. B) Segunda Indagacion.
Fuente: elaboracién propia.

Entre las herramientas mayoritariamente utilizadas por el profesorado en la adaptacién de sus clases para
enero del 2021, se encuentran el correo electronico, los editores de video y las aplicaciones de YouTube y
Moodle, esta informacién se puede consultar més detalladamente en la Figura 4.
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FIGURA 4.
Herramientas virtuales mayormente utilizadas por las y los docentes consultados en la segunda indagacién.
Fuente: elaboracién propia.

90 100

A pesar de que el conocimiento en el manejo de las TIC aumenté segtin la percepcién docente, asi como
su confianza en la imparticién de clases en linea, algunos no consideran totalmente de su agrado la ensefianza
bajo el modelo de trabajo remoto, en la Figura 5 se tienen los resultados de la indagacién sobre cudl método
de ensenanza es de su preferencia.

A) ® Presencial B) m Presencial
) B Remoto
m Virtual
62,5 Presencial con
Presencial apoyo remoto
93,8 con apoyo

virtual

En general, ¢ Cual modelo de ensefianza

prefiere? En general, ¢ Cudl modelo de ensefianza prefiere?

FIGURA 5.
Preferencia docente en modelo de ensefianza presencial, virtual — remoto o

presencial con apoyo remoto. A) Primera indagacién. B) Segunda indagacién.

Fuente: elaboracién propia.

En la primera encuesta realizada, ninguna persona docente selecciond la opcién de preferir una ensefianza
totalmente en linea, por el contrario, la gran mayoria (93,8 %) preferia una ensefianza presencial con apoyo
virtual. Sin embargo, para la segunda indagacién, si bien la ensefanza con un formato bimodal sigue siendo la
favorita, hay un pequefo porcentaje de docentes a quienes la experiencia virtual los ha convencido, al punto
de preferirla a la presencialidad.

En publicaciones consultadas se menciona que una de las mayores preocupaciones del profesorado en
quimica en la modalidad de ensefianza en linea es si sus estudiantes estdn logrando el mismo nivel de
preparacion que en las clases presenciales (Tan et al., 2020), esta preocupacién se refleja en los resultados
obtenidos que se muestran en la Figura 6, donde en la primer indagacién mds de 40 % de las personas
consultadas indican que no consideran que los y las estudiantes aprendan mas bajo el modelo remoto. Los
resultados se confirman con la segunda indagacién, en ella mas del 78 % consideré que sus estudiantes
aprenden menos bajo el modelo en linea.

Los resultados anteriores ejemplifican el sentimiento de insatisfaccién pedagdgica mencionado en el
articulo de Sansom (2020), las y los docentes al haber tenido que tomar decisiones inmediatas en el cambio
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y reestructuracién de sus cursos para el modelo en linea, no se sienten acorde a sus creencias pedagdgicas, por
lo que pueden estarlo expresando en esa inseguridad del aprendizaje del alumnado.

3,1

)

m Aprenden més

=S
= No m Aprenden menos
m Talvez
® La virtualidad no
influye en el
aprendizaje
éCree que los estudiantes aprenden mds con ¢Considera que los estudiantes aprenden mds o
este método virtual que en clases presenciales? aprenden menos bajo la modalidad remota en
comparacion con la presencial?

FIGURA 6.
Percepcidn docente de la diferencia en el aprendizaje estudiantil bajo la

modalidad remota y presencial. A) Primera encuesta. B) Segunda encuesta.
Fuente: elaboracién propia.

No obstante, a pesar de que muchas de las personas consultadas consideran que la poblacién estudiantil
tiene un aprendizaje deficiente bajo la modalidad remota, al ser consultadas sobre el compromiso hacia el
curso por parte de las personas estudiantes, en la primera encuesta més del 50 % considerd que el estudiantado
estaba comprometido con la clase y solo un 3,1 % percibié un alto compromiso, mientras en la segunda
indagacién, la percepcion de compromiso estudiantil de parte del profesorado aumentd, ya que en esta
ocasion fue un 28,1 % quienes opinaron que las y los estudiantes estaban muy comprometidos con sus cursos,
estos resultados se muestran en la Figura 7.

3,1

)

u Muy
comprometidos

u Muy
comprometidos

m Comprometidos ® Comprometidos

m Poco
m Poco y comprometidos
comprometidos
P Nada

Nada comprometidos

comprometidos

$Qué tanto compromiso, considera usted, que
tuvieron sus estudiantes ante los cursos que
impartié en modalidad remota durante el afio
anterior?

¢Qué tanto cree que los estudiantes
estdn comprometidos con su (sus)
curso(s) en modalidad virtual?

FIGURA 7.
Percepcidn docente del grado de compromiso de los estudiantes con

los cursos que imparten. A) Primera encuesta. B) Segunda encuesta.
Fuente: elaboracién propia.

Al consultar sobre la percepcion en la afectacién académica del alumnado, en la primera recoleccién de
informacién el 37,5 % consideraba que la virtualidad no influfa en las calificaciones estudiantiles y solo el 34,4
% creia que los y las estudiantes mejoraron sus calificaciones en la virtualidad, para la segunda pesquisa fue
el 75 % del profesorado que consideré que las calificaciones de sus estudiantes mejoraron bajo la modalidad
virtual en comparacién con la presencialidad, en la Figura 8 se pueden consultar dichos resultados, ademis, es
interesante tener en cuenta que para la segunda indagacion las y los docentes ya tenian més experienciay datos
referentes a las calificaciones obtenidas por sus estudiantes durante un afno de modalidad 100 % remota, lo
que en este caso reflejarfa no solo una percepcién docente sino un campo de investigaciéon donde se podrian
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hacer indagaciones sobre los resultados académicos de las y los estudiantes bajo la modalidad virtual y las
respectivas comparaciones con los resultados en la modalidad presencial.

B)

18,8 m Mejoraron

m S
m Empeoraron

= No
La virtualidad = No hu.bo
no ha influido cambio

En términos generales, considera que los
estudiantes mejoraron o no sus calificaciones bajo
el modelo de ensefianza remoto, en comparacion

con los aftos previos en modo presencial

FIGURA 8.
Percepcidn docente ante la variacién en las calificaciones bajo el modelo

En términos generales, i Cree que los
estudiantes han mejorado sus calificaciones
bajo la modalidad virtual?

presencial y el virtual. A) Primera indagacién. B) Segunda indagacidn.
Fuente: elaboracién propia.

Todos los resultados mostrados en esta investigacién dejan ver los conflictos pedagégicos por los que pasé
el profesorado alo largo del ano 2020, bajo la vertiginosa adaptacién de la ensenanza a la modalidad en linea.

Pese a todos los cambios y dificultades, es importante hacer notar la ripida adaptacién docente y aunque se
presentaron dudas por parte del profesorado en quimica, con relacién a su dominio en las TIC y del correcto
aprendizaje por parte de los y las estudiantes bajo esta modalidad, supieron sobreponerse y adecuarse, para
poder dar frente al cambio mundial junto con todas las demids instituciones que tuvieron que mudar su
modelo presencial a uno completamente virtual, por la pandemia mundial que atn se afronta.

Ademas, es interesante referirse a que, gracias a esta adaptacién de la ensefianza a modelos virtuales, se ha
logrado una mayor inclusién de las TIC ’s en las metodologias de ensenanza y que realmente esta adaptacién
a dado pie a cambios inimaginados en el proceso de transformacién de la educacién hacia la liberacion de la
dependencia de las y los estudiantes, pues se han visto en la necesidad de ser autodidactas con apoyo y guia
del profesorado (Rangel-Romero, 2021).

Finalmente, es importante recalcar que se realizé la determinacién del alfa de Cronbach como
determinante de fiabilidad de las encuestas aplicadas y se obtuvo un alfa de 0,82 para la primera indagacién y
uno de 0,78 para la segunda encuesta, de manera que los datos dejan ver que si se tiene una fiabilidad aceptable
en los instrumentos utilizados.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que efectivamente la pandemia representd una mejora sin precedentes en la capacitaciéon
docente en la utilizacién y dominio de las TIC's, gracias a la participacién en talleres y la experiencia
adquirida, los y las docentes pudieron utilizarlas en el desarrollo de sus cursos en formato virtual, esto se refleja
en los resultados obtenidos, después de ocho meses es una mayor poblacién consultada la que considera que
la adaptacidn realizada de los cursos es adecuada para las clases en linea.

La mayorfa del profesorado apoya una implementacién de un modelo bimodal, en el que se aplique una
combinacién de ensefianza presencial y remota, lo que refleja un acercamiento y aprobacién a la aplicaciéon
de clases en linea que no se tenia en tiempos de pre-pandemia, pues segin la literatura tanto docentes como
estudiantes preferian las clases presenciales y en especial las clases magistrales a las clases apoyadas por medios
tecnoldgicos, este cambio abre las puertas a la posibilidad del uso de la ensefianza remota en el futuro o
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efectivamente una metodologia bimodal, donde se aplique una ensenanza presencial apoyada por técnicas y
metodologfas virtuales.

También se puede concluir que el sentimiento de que sus estudiantes aprenden menos bajo el modelo
remoto, expresado por el profesorado en las encuestas, puede deberse a la insatisfacciéon pedagdgica a la que
se enfrentan, como se menciond con anterioridad, la mayoria de los y las docentes basan sus metodologias
educativas no solo en sus conocimientos, sino en sus experiencias vividas y en factores externos, de esta
manera, al realizar un cambio drastico de la forma de ensenar a la que estan acostumbrados y acostumbradas,
les genera esa duda en la aplicacidn correcta de sus modelos de ensenanza y el desempeno adecuado por parte
de sus estudiantes.

Después de realizar el andlisis de los resultados generados para esta investigacion, se puede concluir que
la aplicacién de la ensefianza remota fue una ocasién en la que se logré un aumento en el aprendizaje
del profesorado en la utilizacién de las TIC's, ya que, a pesar de que se realizé bajo un momento de
emergencia mundial y de forma obligatoria, se logré una inclusién de las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion en los modelos de ensefanza y aprendizaje a nivel mundial, generando asi una posible
oportunidad de mejora en la educacién a largo plazo.

Ademas, se recomienda realizar estudios especificos de la percepcién docente en el &mbito de los cursos de
laboratorio, ya que son fundamentales en el drea de las ciencias quimicas y si bien se asumieron como parte
de los cursos impartidos bajo la modalidad virtual, se reconoce que la correcta adquisicién de habilidades
manuales se logra casi exclusivamente de forma presencial, y realmente estos cursos dan pie a realizar toda
una investigacion al respecto de los cambios y metodologias a los que tuvieron que acceder los y las docentes
de laboratorio.

Se recomienda también el analizar la planeacién de cursos bimodales, ya que, como se vio en los resultados
obtenidos de las encuestas, se considera que podria llegar a ser una buena metodologia de ensefianza.

Se exhorta a las y los docentes a realizar una mayor inclusién de las TIC's en sus cursos futuros, pues
esta situacion de pandemia mostrd que a pesar de las adversidades, se puede realizar un cambio drastico en
los modelos de ensenanza y aprendizaje, ademds de que es posible una capacitacién docente activa, por lo
que es importante reflexionar sobre el quehacer docente bajo las condiciones de virtualidad y qué aspectos
implementados fueron de utilidad para seguir implementindolos y mejorandolos, es importante que esos
cambios positivos no se pierdan en el futuro post-pandemia.
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