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PARQUES DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA
EN UNA ESTRATEGIA CONCERTADA ENTRE EL ESTADO,
LA UNIVERSIDAD Y EL SECTOR PRODUCTIVO

Un nuevo espacio para el desarrollo de Costa Rica
Yy un nuevo compromiso para el administrador universitario

Resumen: El trabajo toca un tema de indudable actua-
lidad para aquellas personas inquietas por conocer sobre
el nuevo paradigma tecno-productivo, dominado por un
sector de empresas de base tecnologica. Etls, las cuales
surgen a través del diserio de estructuras planificadas,
orientadas a favorecer los procesos de difusion y trans-
Jerencia de tecnologia.

El estudio presenta un andlisis de las caracteristicas esen-
ciales del entorno productivo de Costa Rica y el examen
de la evolucion del mismo, prestando atencion al desa-
rrollo de algunos supuestos bdsicos bacia la bisqueda de
este sector de empresas, que hace uso intensivo de la cien-
cia y la tecnologia, planteados con gran acierto durante
la década de los ochentas.

Indaga también sobre los antecedentes, origen, formas
concretas de desarrollo e impacto que ban tenido, esta
modalidad empresarial y estas estructuras en el mundo
industrializado, de manera que nos permita extraer
lecciones y retomar una estrategia hacia el desarrollo
de estas iniciativas y la creacion de este nuevo sector de
empresas.

Las experiencias presentadas ilustran como esta modali-
dad empresarial y los instrimentos quc I dan crigen,
aceleran los procesos de industrializacion y mejoran la
competitividud de aquellas naciones o regiones donde se
desarrollan.

La propuesta que tiene como aportacion fundamental la
concepcion del parque de la ciencia y la tecnologia como
instrumento para favorecer y fomentar las relaciones en-
tre los agentes principales del proceso de innovacion y su
consideracion como un nuevo espacio de aprendizafe
cooperativo destinado a contribuir a la produccion de
nuevos conocimientos, econémicamente valiosos, bacia
la mejora del sistema productivo y la cultura de la inno-
vacicn en Costa.Rica

Concluye el informe, con una serie de precisiones sobre el fe-
némeno de parques, donde se sintetiza la estrategia de de-
sarrollo global de estas iniciativas, la dimension amplia de
su impacto y las condiciones presentes a nivel local para la
implantacion de estos proyectos, anos atrds asumidos por
gobiernos visionarios y sin desarrollar basta el presente.

Hugo Le6n Bermiidez Bedoya
Presentacion

Los parques de la ciencia y la tecnolo-
ga, parques tecnolégicos, parques de la cien-
cia entre otros, son nombres dados a nivel
mundial a entes o mecanismos establecidos
por las universidades, en la mayoria de los
casos, como iniciativas de vinculaciéon con los
sectores productivos, destinadas a desarrollar
actividades de financiamiento complementa-
rio para las universidades y a mejorar los vin-
culos con estos sectores, coadyuvando al for-
talecimiento de su nivel de productividad y
competitividad mediante proyectos comparti-
dos en ciencia y tecnologia.

El desarrollo positivo de estas expe-
ricncias en los paises industrializados, duran-
 lao Giliinas década.s, se pucdc d\,;h, lia
conducido a que se retomen como iniciativas
planificadas y concertadas en paises de re-
ciente industrializacion y a desarrollar en es-
ta misma via entre el gobierno, la academia y
el sector productivo, en Latinoamérica para
generar un nuevo lipo de empresas de base
tecnolégica, reconvertir otras, a través de es-
te instrumento de accibn cooperativa, para
enfrentar los cambios tecno-nroductivos y las
exigencias de la competiuvidad centrada en
el uso intensivo de conocimientos.

De alli el interés de este trabajo para re-
tomar esta iniciativa y formular una propues-
ta a desarrollar en Costa Rica, presentando la
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forma mas adecuada de implementarse a ni-
vel local, las exigencias fisicas, en recursos
humanos y compromisos sectoriales que se
pueden comprometer en fin de convertir, es-
ta iniciativa, en experiencias significativas de
solucion a problemas y necesidades ya deter-
minadas de tiempo atras, en este entorno, por
diversos diagnésticos realizados por cada uno
de los actores a involucrar en la propuesta.

Esta propuesta por desarrollarse dife-
rencialmente, sobre otras iniciativas que la
preceden, al tomar como guia de su desarro-
llo la presentacion mas extendida del papel
de las universidades y sus institutos, de un
nuevo profesional capacitado para enfrentar
el reto de la conduccion de estas estructuras
y complementariamente del papel fundamen-
tal de cada uno de sus gestores en un pacto
o estrategia concertada, como forma de aten-
der también, otra de las aspiraciones de di-
versos sectores de la poblacion que, desean
conservar a su pais por el camino de los arre-
glos civilizados en la busqueda de un nuevo
modelo de desarrollo.

Se constituye por tanto en proposito
central de este trabajo, el presentar los funda-
mentos que justifican a nivel local, la pues-
ta en practica de estos mecanismos en tan-
to espacios adecuados para desarrollar la
innovaciéon. La forma como estos instru-
mentos permiten desarrollar las actividades
de creacién colectiva y cooperacion entre
los elementos del entorno y de entornos di-
ferentes -confponentes basicos del proceso
de innovaciéon- y su funcionamiento como
pieza articuladora entre los sectores y de
trabajo cooperativo en el territorio costarri-
cense para proporcionar:

° Al sector empresarial, mediante el
uso intensivo de conocimientos cien-
tificos y tecnolégicos, el cambio re-
querido en sus procesos y productos,
por medio de una asociacion coope-
rativa de investigacion y desarrollo,
que le proporcione calidad, competi-
tividad en sus productos y le facilite

buena asimilaciéon de las nuevas tec-
nologias.

. A la universidad, nuevas y mejores
oportunidades de articularse y fomen-
tar un vinculo positivo con el sector
productivo y el estado, de elevar el ni-
vel de formacion de investigadores y
futuros profesionales en nuevos cam-
pos de practica profesional e investiga-
tiva.

. Al estado, una mejor oportunidad para
estimular y apoyar el desarrollo de
“masas criticas” o “centros de competi-
tividad de clase internacional que jalen
el resto de la economia en los campos
de la tecnologia mas avanzada”, me-
diante la mejor utilizaciéon de unos re-
cursos ya invertidos en estudios e in-

fraestructuras subutilizadas (Micit.
1994-1998, pag. 10).
. Y articular fundamentalmente en su es-

pacio una estrategia concertada hacia
un nuevo modelo de desarrollo que
tiene como base la ciencia y la tecno-
logia e innovacion.

Objetivo general

Determinar como el parque de la
ciencia y la tecnologia establecido en un en-
torno o area de influencia, dinamiza en ma-
teria de innovacion cientifica y tecnolégica:
a los elementos de dicho entorno, fomenta
y cataliza las relaciones entre ellos como
parte de una estrategia de desarrollo con-
certada.

Objetivos especificos

. Senalar el papel de la administraciéon
universitaria en esta estrategia de diver-
sificacion de las labores institucionales,
y la incorporacion de sus recursos hu-
manos, cientificos y tecnolégicos a un
centro de desarrollo de investigacion
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aplicada o de promocién de innovacio-
nes productivas.

° Identificar los servicios técnicos de ca-
pacitacion, investigacion y desarrollo,
innovacion en otras palabras, que pue-
dan desarrollar las universidades con el
objeto de contribuir a la mejora de los
sectores productivos y al desarrollo ins-
titucional de si mismas en sus funcio-
nes basicas, con un beneficio adicio-
nal, obtener significativos volimenes
financieros.

® Precisar como promueve vy facilita es-
te instrumento de vinculacion, las re-
laciones entre los elementos del en-
torno, su area de influencia, mediante
el establecimiento de contactos bilate-
rales o acciones colectivas de diversos
tipos.

e Definir como propicia, un parque de
la ciencia y la tecnologia, el estableci-
miento de marcos de cooperacion or-
denados, transparentes, equilibrados
entre los elementos de su entorno u
otros diferentes, en la creacion y difu-
sion intensiva de innovaciones que
tiecnen como base los conocimientos
cientificos y tecnologicos, hacia un
nuevo modelo de desarrollo que tiene
como centro la produccion en un
nuevo sector de empresas de base
tecnologica.

Problematica local para desarrollar
empresas de base tecnologica via
experiencias internacionales

de parques tecnologicos o

parques de la ciencia y la tecnologia

La economia costarricense
en una vision estratégica

Desde la década de los 80 cuando Cos-
ta Rica se vio en la necesidad de replantear
su estrategia de crecimiento e industrializa-
cibn asumi6 como tareas nacionales:

. l1 basqueda de un nuevo modelo ex-
portador con énfasis en productos y
servicios no tradicionales y

® clevar la eficiencia, productividad, mo-
dernizacion, la reconversion de la
planta industrial para el desarrollo de
sectores de alta productividad y com-
pettividad internacional (high tech).

bstas dos tareas, basicamente a desa-
rrollar ligando en una vision estratégica el sis-
tema financiero al proceso de inversion en
los sectores productivos para brindarles fi-
nanciamiento de largo plazo y darles un ma-
yor acceso, significativamente a sectores de la
pequena y mediana empresa, al mercado de
capitales en recursos e incentivos adecuados
hacia la reconversion y modernizacion en
una politica macro. Y consecuentemente en
Sus aspectos micro:

B Frestindole atenciéon también a la or-
ganizacion institucional de los factores
tecnologicos, innovacion tecnologica y
gerencial, el desarrollo del capital hu-
mano calificado, como factores claves
gue determinan la eficiencia dindmica
de la economia y modelan las ventajas
comparativas.

° Considerando los elementos no precio
y estructurales que determinan la com-
pettividad, factores exégenos a la em-
presa, como la fortaleza y eficiencia de
I+ estructura productiva, la infraestruc-
tura tecnologica.

° Asumiendo un cambio de estilo en la
conduccion del Estado, comprometién-
dolo constructivamente, mediante el dia-
logo y la concertacion con el desarrollo
de esta estrategia e involucrando a los
diversos sectores sociales de la nacion.

Todo en {in de buscar un nuevo mode-
lo de desarrollo, donde “la industria se pue-
da adaptar a los cambios tecnolégicos, a nue-
vas formas de organizacion de sus empresas,
a nuevos procesos productivos e innovado-
res” a través “de la transformacién del entor-
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no politico y econémico signado por las
alianzas y las cooperaciones estratégicas (Ro-
jas, 1991, pag. 17).

Presupuestos estos donde se establece
de manera inicial y fundante una vision ade-
cuada de la politica industrial (la reconver-
sion) y en ella misma, el reconocimiento en
forma explicita y protagonica del nuevo pa-
pel de la ciencia y la tecnologia como ele-
mento “articulador”, “indispensable” en la
produccion de bienes y servicios competiti-
vos y el funcionamiento adecuado de la so-
ciedad (Micit, 1986-1990, pag. 9).

Este esfuerzo y reconocimiento nacio-
nal que de manera concreta se especifica en
el programa de ciencia y tecnologia, precisa-
mente de los anos 86-90, el cual entrega a la
nacion un nuevo ministerio en el ramo, y en
su diseno y planteamiento, la serie de tareas
basicas de articulacién del sistema cientifico
tecnolégico con las demads instituciones de la
sociedad. Atendiendo las demandas del nue-
vo enfoque tecno-productivo y las bases fun-
damentales para un esfuerzo sostenido (Micit,
1986-1990, pag. 30).:

. El consenso y la concertacion de ac-
ciones entre la comunidad cientifi-
ca, el gobierno, la empresa privada
y las empresas publicas para esta-
blecer los acuerdos basicos (y esta-
blecer la guia) de inicio de un pro-
ceso de planificacién participativa
en materia de desarrollo cientifico y
tecnoloégico.

® Una visidon prospectiva del desarrollo
cientifico y tecnolégico a implementar
de aquellos anos al 2.000, como un
compromiso de Estado para generar el
desarrollo propio de tecnologia con
una base cientifica nacional.

° Una definicion de cuatro lineas basicas
para orientar su trabajo: articular el sis-
tema cientifico y tecnolégico, el fomen-
to al desarrollo industrial, los sectores
prioritarios y el desarrollo de la cultura
nacional hacia la competitividad, cali-
dad e innovacion.

o La idea de fortalecer el sistema cientifico
y tecnolégico, mediante un marco de es-
timulos al desarrollo tecnolégico, el in-
cremento de la inversidbn en ciencia y
tecnologia (1% del PIB); el desarrollo de
una mayor capacidad de planificacion
bajo esquemas participativos, la alta for-
macion cientifica y tecnolégica en dreas
prioritarias y la dotacion de infraestruc-
tura fisica que apoye los esfuerzos ex-
portadores, las actividades para el mejo-
ramiento de la calidad y la productivi-
dad; entre estas: la construccion de la in-
fraestructura necesaria para articular e
incentivar el desarrollo cientifico y tec-
nolégico: El Parque Industrial de Tecno-
logia y el Centro de Transferencia Tec-
nologica (Micit, 1986-1990, pag. 64).

Estos Gltimos mecanismos o estructuras
concebidos como nacleos dinamizadores de la
empresa privada-estado-infraestructura cientifi-
ca y tecnolégica dirigidos a apoyar los esfuer-
z0s de desarrollo, de exportacion y de vincula-
¢16n entre las empresas y la infraestructura cien-
tfico y tecnolégica (Micit, 1986-1990, pag. 27).

En fin, reconversion mas ciencia, tec-
nologia e innovaciéon como tareas basicas a
desarrollar en anos posteriores a estos prime-
ros planteamientos e iniciativas del periodo
1986-1990 para orientar el pais en la basque-
da de nuevos frutos del desarrollo y la cons-
ttucion de este nuevo sector de empresas
que marcan la competitividad moderna: las
empresas de base tecnologica.

Situacion actual de Costa Rica
ante los retos inicialmente asumidos

I'n materia empresarial

Donde predominan las pequenas y me-
dianas empresas en sectores como agricultura,
metalmecanica, desarrollo del software,
agroindustria, alimentos, entre otros, una situa-
ci6n de sobrevivencia (Quir6s, 1998, pag. 1)
F'or hechos tan diversos como:
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® Las ineficiencias por la falta de gestion
empresarial... Por limitaciones en re-
cursos productivos, tecnologia, capaci-
tacion, con poca vinculacién y alianza
con el resto de empresas de su sector
(Quirds, 1998, pag. 34).

° Faltas de competitividad ante el “des-
conocimiento del entorno”, “su inade-
cuada infraestructura” y una asistencia
gubernamental o de otros entes (en
asesoria y otorgamiento de créditos)
sin planeamientos y politicas bien defi-
nidas (Quirbs, ibid).

° La falta de apoyo para su reconversion e
integracion a un sistema totalmente or-
ganizado dentro de la economia local
(Quirds, ibid.) sin posibilidades de ade-
lantar su “reestructuraciéon para alcanzar
una competitividad auténtica y sostenible
(Camara de Industrias, 1998, pag. 306).

En el desarrollo de empresas
de base tecnologica:

® Con un leve crecimiento a nivel local,
representando solo el 14% del total de
la estructura industrial (Micit, 1996,
pag. 6).

° Con una disminuciéon en la prioridad
de la inversion en investigacion y desa-
rrollo (Meléndez, 1998), para fortalecer
estos sectores.

® Sin un sistema que soporte y fomente
su creacion (Barboza, 1998).
a Sin incentivos ni mecanismos de vin-

culaciéon claramente definidos con la
infraestructura cientifico y tecnolégica
de las universidades (CONARE, 1998,
pag. 3) para su desarrollo.

En el sector de grandes empresas,
las ligadas a empresas extranjeras:

® Mejor preparadas para elevar conti-
nuamente su capacidad tecnologica,
“necesitan de apoyo e incentivos com-
patibles para cerrar mas rapida y efi-

cazmente la brecha que tiende abrirse
con los cambios externos y las barreras
internas que limitan el desarrollo tec-
nolégico: el cambio de la normativa de
propiedad intelectual que no favorece,
el desarrollo tecnolégico, la transferen-
cia de tecnologia ni la inversion exter-
na en investigacion y desarrollo de tec-
nologia (Micit 1994-1998, pag. 3).

o La consideracion urgente de reconver-
tir sus plantas y mejorar sus productos,
mediante financiamiento y tecnologia,
como asi lo consideran sus empresa-
rios, (Bermudez, pag. 51) a través del
apoyo estatal.

De conjunto enfrentando una serie
de problematicas debido, a que en
las relaciones y funciones de apoyo:

] Las autoridades gubernamentales no
han establecido politicas comunes para
permitir y garantizar el crecimiento de
las PIME (Quirds, 1998, pag 1).

° Existe “una carencia de lineas de crédi-
to para apoyar los procesos de mejora-
miento de las pequenas y medianas
empresas (Quirds, 1998, pag 2).

e No se han desarrollado nuevas fuentes
de financiamiento de capital riesgo,
que permita financiar empresas de ba-
se tecnologica de manera que el perfil
industrial del pais se vaya reorientando
hacia actividades dinamicas en el co-
mercio mundial (Camara de Industrias,
1998, pag 37).

© Hay carencia de incentivos para em-
presas locales e internacionales que in-
viertan en tecnologia, que incorporen
componentes nacionales con alto valor
agregado y vinculen la mano de obra
calificada a nivel nacional (Camara de
Inaustrias, 1998, pag 45).

B No hay un sistema que soporte y fo-
mente la creacion de empresas de ba-
se tecnologica (Barboza, 1998).

® “El tema de la tecnologia continta des-
vinculado de las politicas econbémicas



orientadas al sector industrial, hay po-
ca voluntad para asignar recursos a
esas areas e innovar’ (Camara de in-
dustrias 1998, pag 37).

. “No hay un agresivo programa de in-
centivos fiscales al desarrollo cientifi-
co y tecnologico” (exoneracion fiscal
a inversion en tecnologia e investiga-
cion como lo plantea la ronda de Uru-
guay).

® “No se ha impulsado un fondo na-
cional para financiar proyectos de
actualizacién o de desarrollo tecno-
16gico” (Camara de industrias 1998,
pag. 45).

Otras problemadticas que enfrentan en
parte por las tareas y funciones no asumidas
de otros elementos del entorno (tecnoloégicos
o de incorporacién) que en:

® Un apoyo a la eficiencia no han mejo-
rado los servicios de investigacion de
mercado con el fin de conocer las ten-
dencias tecnoldgicas y del comercio
mundial, las caracteristicas de los mer-
cados meta (Camara de Industrias
1998, pag. 38) que necesitan las em-
presas.

° Apoyo a la productividad no han im-
pulsado proyectos piloto que ofrezcan
a las empresas “paquetes” de asistencia
técnica para el mejoramiento de la
competitividad entre unidades de asis-
tencia técnica local (UATI) (Camara de
Industrias) (CEGESTI) (FUNDES).

. La asistencia tecnolégica no han desa-
rrollado (no existe) la infraestructura
organizacional dentro de las empresas
y de los entes de apoyo para reducir
los (estos) tiempos de implementacion
de nuevos conocimientos (en proce-
sos, productos y servicios... (Micit
1994-1998). En sentido similar un nue-
vo proceso de aprendizaje organizacio-
nal, a nivel de camaras, 6rganos con-
sultores y asesores, para mejorar su ni-
vel de cooperacion y trabajo.

EDUCACION

En la situacion de otros campos,
educativos y cientificos

Vista por los mismos actores de diversa
manera. Inicialmente como positiva y ademas
eficiente en su infraestructura para “suplir” cre-
cientemente las demandas del sector producti-
vo (La Nacion, 1997. 8 de oct, pag. 14a). Pero
en aras de mejorar ante las exigencias de la in-
novacion y las exigencias de un nuevo mode-
lc de desarrollo que prioriza la ciencia y tec-
nologia, para lo cual se establece subsanar:

° “La débil aceptacién de la ciencia y la
tecnologia en la cultura nacional me-
diante la labor educativa”. (Micit, 1994-
1998, pag. 25, v. 5).

. La escasez de programas que promue-
ven el desarrollo del conocimiento, el
reducido nimero de estudiantes en ca-
rreras cientificas, el cupo limitado en
las carreras cientificas en las universi-
dades”. (Micit 1994-1998, v. 5, pag 22.

. “La ausencia de incorporacion de mode-
los de ensenanza, para nuestro caso en
educacién formal e informal, que permi-
ta el desarrollo y fortalecimiento de co-
nocimientos, habilidades, actitudes y va-
lores”. (Micit, 1994-1998, v. 5, pag. 22).

. La rigidez de los programas de estudio
de carreras cientificas en las universi-
dades y su desactualizacion (Micit,
1994-1998, v. 5. pag. 25).

° El sistema de posgrados, que débil no
ayuda a aumentar significativamente el
namero de investigadores activos y la
calidad de los mismos (Micit, 1994-
1998, v. 5, pag. 25).

Puntos estos, a los que se suman otras
posiciones publicas y universitarias donde se
reconoce:

@ La falta de un compromiso educativo
para formar emprendedores (Barboza,
1998).

B La necesidad de un nuevo modelo

educativo guiado por principios de:
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promover el pensamiento creativo e in-
novador y desarrollar una metodologia
didactica con un alto contenido de ex-
periencia practica (Boletin UTT, 1998).
a La necesidad de asumir el reto de de-
sarrollar un curriculo nacional, como
trabajo en equipo entre las universida-
des, los grupos de la sociedad civil y
los centros de investigacion para cerrar

la brecha entre conocimientos y destre-
zas que permitan al futuro profesional
insertarse exitosamente en el siglo XXI.
(Edu 2005, pag. 28).

- La necesidad de ampliar y diversificar
las opciones de educacion profesional y
su integracion efectiva con los requeri-
mientos del sector productivo (Conare,
1998).

Namero de estudiantes graduados por las universidades estatales, segan drea de estudio
1990-1995

000

Form. Gen.

Cienc. Salud

Ingenieria

Rec. Natur.

Cantlad

Educacion

@

Cienc. Soc

Cienc. Basic.

| om0

Arntes, Letr.

1990 1991 1992

Ano

1993 1994 y Filosof.

Cuadro que permite ubicar las dreas a fortalecer en el desarrollo educativo.

Fuente: Consejo Nacional de Rectores (Conare).

En el punto de los Centros de investiga-
cion, concentrados por nameros, capacidad y
recursos humanos de calidad en las universi-
dades estatales los cuales son considerados
fundamentales para aquellas industrias relacio-
nadas con el desarrollo de productos en areas
de alta tecnologia como: biotecnologia, mi-
croelectronica, informdtica, quimica, nuevos
materiales, productos agricolas, ciencias marni-
nas y de alimentos (Micit, 1994-1998, pag.28),
también se le precisan debilidades para

- “Administrar y promover la investiga-
cion”.
e “Generar conocimientos no solamente

por el tamano de la comunidad cientifi-
ca y tecnologica dedicada a estas tareas,
como a la fragmentacion de entes u or-
ganismos de investigacion que impide

desarrollar la “masa critica” que se re-
quiere” (Micit, 1994-1998, v. 8, pag. 43).

© Integrarse, generar trabajo multidisci-
plinario y abordar lineas de investiga-
cibn emergentes que requieren trabajo
en equipo. Generando duplicidad de
esfuerzon en ciertos campos (Micit,
1994-1998, v. 5, pag. 25).

Participacion de las ingenierias y tecnologias
en la produccién de conocimientos

En En En unidades
proyectos investigacioncs de

investigacion

_% Ne Ne % N® %

699 107 85 7.24 160 10

Proyectos Activos 1531.
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Informe Anual Conicit 1997.
Areas que exigen mayor desarrollo y
atencion a nivel universitario

Esta situacion en un momento donde
las universidades pablicas cuentan con bue-
nas condiciones fisicas para desarrollar in-
vestigaciones, destacados laboratorios en di-
versas ramas prioritarias a nivel nacional,
han logrado un desarrollo significativo en la
vinculacién con el sector productivo del
cual necesitan sus apoyos y recursos técni-
cos y financieros para proseguir y mejorar
sus funciones.

En el caso de la UCR:

. Para utilizar recursos empresariales, equi-
pos e instalaciones, en fin de ejecutar sus
trabajos. (Chocano, 1998, pag. 226).

En el caso de la UCR, UNA vy el ITCR:

& Para captar recursos financieros en fin
de proseguir con las labores investiga-
tivas y de servicios dado los montos re-
ducidos que se destinan del presupues-
to universitario. (Chocano, pig. 254,
241, 230).

Estos factores sumados a:

B La inexistencia de incentivos adecuados
para que los cientificos se motiven a
realizar labores de vinculacién con la in-
dustria (Micit, 1994-1998, v. 5, pag. 25).
(CONARE, 1998).

° La carencia de fondos para que estos
mismos institutos desarrollen proyectos
universidad-empresa (Micit, 1994-1998,
v. 8, pag. 29).

® Los tiempos dedicados a la investi-
gacion universitaria sin sobrepasar
las dos terceras partes del tiempo a
la prestacion de servicios (Cruz,
1995, pag. 17) necesarios para afian-
zar la labor cientifica y su producti-
vidad.

o La ausencia de una alianza estratégica:
gobierno, academia, sector productivo
(CONARE,1998).

° Sistemas de administraciéon de la investi-
gacion con alto grado de ineficiencia y
de burocratizacion en los cuales los in-
vestigadores no tienen mucho poder de
decision (Micit, 1994-1998, v. 5, pag. 25).

° La actividad de transferencia de cono-
cimientos al sector productivo, sin con-
tribuir significativamente a dinamizar la
relacion entre los grupos de investiga-
cion y el resto de la sociedad (Micit.
1994-1998, v. 5, pag. 25).

En la situacion del estado
(administracion o gobierno)

A pesar de tener las bases fundantes
para comprender la bisqueda de un nuevo
modelo de desarrollo competitivo, y contar
con un marco legal que le proporciona:

® Un conjunto de normas que facilitan la
investigacion cientifica y el desarrollo
tecnologico.

© Una estructura organizativa, la coordi-
nacion sectorial y el ambito de com-
petencia de las instituciones y organis-
mos que integren su sistema de cien-
cia y tecnologia.

® Un conjunto de incentivos que estimu-
lan la investigacion cientifica, la forma-
ciéon de recursos humanos, el desarro-
llo tecnolégico de las empresas y el
uso de los recursos del sector pablico.
Sin brindar en términos generales:

® Una politica industrial que contenga en
acciones, un conjunto de instrumentos
que fomenten la competitividad y pro-
ductividad, solo un programa de fo-
mento a las exportaciones (Camara de
Industrias, 1998, pag. 22).

® Mucho en lo que concierne a la provi-
sion de la asistencia que requieren las
empresas para mejorar su productividad
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mediante procesos de reconversion
productiva, ni en el desarrollo de la
competitividad estructural y los servi-
cios de apoyo para que las empresas
sean competitivas internacionalmente.
(Camara de Industrias, 1998, pag. 25).

. Un marco institucional con claras fun-
ciones y delimitaciones que eviten la
duplicacion de esfuerzos y el estableci-
miento de un solo foro de concertacion
en el que los sectores organizados con-
vengan las politicas, estrategias y accio-
nes hacia el desarrollo productivo (Ca-
mara de Industrias, 1998, pag. 28).

B La continuidad de iniciativas y proyec-
tos destinados a fortalecer los lazos de
cooperacion entre sectores (CDT, Par-
que de la Tecnologia).

. El desarrollo de otros agentes de apo-
yo a la competitividad (la incubadora
de empresas), destinadas también a
potenciar la articulacién entre sectores
y mejorar la vinculacion academia-
sector productivo, apoyando la consti-
tucion de esta estructura en un parque
tecnologico, uno de los polos de de-
sarrollo considerados para la zona es-
te del pais.

Estos centros de asistencia, iniciativas y
proyectos, vinculantes en los proyectos de un
nuevo modelo de desarrollo que se comenzé
a desarrollar desde los anos de 1986, pero
suspendidos en el dltimo gobierno, ante la
demora para emprender el desarrollo de ellos
(CDT), el poco apoyo a sus potenciales tareas
y configuracion. Con el agravante en este pe-
riodo de administraciéon de:

° Reducir, ¢l Centro de Coordinacién y
Orientacion de las Labores Cientificas y
Tecnologicas Micit, a un despacho vi-
cemunisterial como apéndice del Minis-
terio de Economia.

° Indisponer la comunidad cientifica ante la
amenaza del cierre de CONICIT (Mora,
1998) y limitar esta institucion en sus recur-
sos operativos (CONICIT, 1997, pag. 39).

° Presentar y proponer otro tipo de iniciati-
vas de apoyo a la competitividad, centros
de modernizacion productiva con admi-
nistracion exclusivamente privada (Micit,
1994-1998, v. 4, pags. 117-120) limitando
las iniciativas anos atrds proyectadas y de
mas relevancia a nivel mundial. Por su
constitucion y funcionalidad: Los parques
de la ciencia y la tecnologia como espa-
cios de aprendizaje multisectorial.

En suma “caracterizindose el estado”
mas en este periodo de 1994 a 1998 “por una
débil capacidad de ejecucion de la politica de
ciencia y tecnologia, su falta de recursos, falta de
una definicion de funciones y responsabilidades
de los diversos actores estatales, duplicacion de
estuerzos y una baja eficiencia y eficacia en los
recursos asignados”. (Micit, 1994-1998, v. 5, pag.
39) Para promover y fomentar estas tareas.

Finalmente, respecto a las relaciones
enire los entornos descritos, es de destacar la
evolucion positiva que han experimentado
estas, entre elementos de sectores cientifico,
educativos y empresariales, al desarrollar:

° Procesos de integracion en espacios in-
teruniversitarios (Comision de Enlace
Universidad-Sector Productivo).

® Experiencias positivas de desarrollo em-
presarial (Cibertel, Tecapro, Xiloquimicas
por iniciativa profesores universitarios)
(Codeforsa, Zaragoza, Monteverde. entre
otras, con fuertes alianzas universitarias
en su desarrollo). (CONARE, 1992).

o Un sinnimero de casos exitosos en in-
novaciones (Nexis Corporacion Inter-
nacional, Agrobiotecnologia de Costa
Rica, Tecapro, Fortech, Centro de In-
vestigaciones en Biologia Celular y Mo-
lecular, Laboratorio Clodomiro Picado
entre otros. (Si se puede, 1996).

. Proyectos de nuevas empresas, en el
centro pionero en Centroamérica de
creacion de empresas de base tecnologi-
ca y modernizacion. (Incubadora de em-
presas del ITCR, con promedio de aten-
cion de 16 empresas). (Barboza, 1998).
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mos anos en investigacion, innovacion,
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por parte de las universidades y los
sectores productivos.
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En el campo de las relaciones
entre los sectores

En el campo de los sectores cientificos,
educativos, empresariales y estatales la pre-
sentacion de acciones y proyectos significati-
vos para la coordinacion y el conocimiento
mutuo, en este caso:

e la pag. web:ht'p-//www.meic.go.cr-
/sector productivo, que indica los ser-
vicios y recursos disponibles en el me-
dio para el desarrollo y fortalecimiento
de nuevas empresas innovadoras

° la red INNOVA, destinada a nivel local
a fortalecer el vinculo universidad-sec-
tor productivo.

En las relaciones de sectores de incorpo-
racion o tecnoloégicos con ios sectores restan-
tes, es de considerar la falta de articulaciones
suficientes entre estos y las universidades, las
mismas empresas de asesoria y consultoria con
los sectores estatales en opiniones de cada uno

de los actores, debido a que: las relaciones con
empresas representadas por funcionarios de
camaras y universidades no rinden frutos simi-
lares como las llevadas por empresarios de ma-
nera directa (Chocano, 1998, pag. 218).

Las actividades de apoyo a los indus-
trizles (CODETICA, CEGESTI, CEFOF) no de-
sarrolladas en acciones vinculadas y coheren-
tes con la politica / industrias y con las nece-
sidades de las mismas industrias (Micit, 1994-
1998, v. 7, pag. 50).

En suma, sobre las relaciones, es de
destacar un progreso actual sustentado en
nuevas iniciativas, potencialmente mas pro-
ductivas ante nuevas coincidencias y una ma-
yor conciencia para articular o vertebrar efec-
tivamente sus labores. Para el caso las inicia-
tivas empresariales y universitarias para desa-
rrollar los agentes o estructuras de apoyo a la
competitividad:

° Parques Tecnologicos e incubadoras de
empresas (Camara de Industrias 1998,
pag. 49). (CONARE, 1995, pag. 7).
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. Impulsar programas de emprendedores
(Camara de Industrias, 1998, pag. 49).
(UCR, Chocano, 1998, pag. 220).

. Nuevos programas de pricticas estu-
diantiles profesionales y educativos de
conjunto en cada uno de sus escena-
rios o centros de encuentro.

. La incubacién de empresas de base
tecnologica, como propuesta de los in-

vestigadores de la UCR en el mediano
plazo (Chocano, 1998, pag.220) como
compromiso anejo del ITCR.

° La adecuacion de la actividad interuniver-

sitaria a la politica de promocion de cen-
tros o entidades que acerquen las univer-
sidades a la empresa privada mediante
parques tecnologicos y las incubadoras
de empresas (CONARE, 1995, pag. 30).

Representacion grifica de las relaciones en el sistema cientifico, tecnolégico e innovacion a nivel local
Entorno administrativo « de gobierno

ENTORNO
CIENTIFICO Y
EDUCATIVO

UNIVERSI-
DADES

/?\

INSTITU-
TOS DE
INVESTI-

/ GACION
o CENTROS DE ASESORIA ENTOR
PRODUCTIVO Y CONSULTORIA_~ . -\oL6GICO

El color fuerte o claro representa la mayor » menor intensidad de la relacion

Es de senalar las coincidencias de
estos puntos por parte de cada uno de
los sectores y las responsabilidades atri-
buidas en mayor medida al administrati-
vo (o subsistema de gobierno) para no
someter sus acciones a ejecuciones pron-
tas y continuas, durante el periodo que
se establecen los principios fundantes y
todavia el comienzo de una nueva ges-
tibn en 1998.

Evaluacion y enfoque del problema

Problematica especifica para la
aplicacion de una estrategia concertada

de parque tecnologico

Kesumen de la situacion:

En términos puntuales se puede sena-
lar que para mejorar tanto la competitividad
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de la economia de Costa Rica, y mejorar el
entorno productivo sobre la implementa-
cion de innovaciones (en investigacion y
desarrollo, adquisiciéon de tecnologia inma-
terial (patentes, licencias, el diseno de inge-
nieria, comercializacion de nuevos produc-
tos y el desarrollo de nuevos mecanismos
de mercado) mediante el trabajo coordina-
do de los elementos que componen el siste-
ma cientifico tecnolégico, en su papel de
dinamizadores y promotores del cambio de
modelo de desarrollo, se debe superar de
manera conjunta e inmediatamente las si-
guientes problematicas:

° La escasez de relaciones bien estructu-
radas entre los entornos cientificos y
tecnolégicos (universidades: UCR,
ITCR, UNA. INA) para que se lancen es-
tratégicamente, ante las necesidades de
su ambiente externo, con un liderazgo
cooperativo hacia la basqueda de un
nuevo modelo de desarrollo prestando
sus servicios o implantando mecanis-
mos adecuados para este proposito.

® La debilidad del sistema cientifico y tec-
nologico para producir innovaciones,
producto de los escasos recursos publi-
cos y privados destinados a este fin. El
desequilibrio en la distribucion de los
mismos que paralizan la concreciéon de
mecanismos adecuados, incubadores de
empresas, centros de desarrollo tecnol6gi-
co, como espacios articuladores de las in-
terrelaciones y cooperaciones viables en
la movilizacion de los elementos del en-
torno en la produccion de innovaciones.

® La carencia de unos instrumentos de
politica cientifica y tecnolégica, que
permitan sobrepasar las dificultades
para instar a una comunicacion entre
los diversos elementos del sistema con
ios cuales se posibilite, mas que acrua-
ciones esporadicas en actividades, reu-
niones o exposiciones formales (textos,
folletos, boletines orales y escritos, co-
rreo electronico, o Internet) el diseno

de planes de trabajo coordinado que
permitan la bisqueda de mayores in-
novaciones y enfrentar el reto de un
nuevo modelo de desarrollo, en un
campo exclusivo para ello.

. Las deficiencias del sector cientifico
en la “comercializaciéon” de sus servi-
cios, la lentitud para tramitar algunas
solicitudes de atenciébn a sectores
productivos y el escaso estimulo a la
actitud innovadora que se da en la
formacién universitaria, por el poco
apoyo, a los programas y la gestion
de la calidad del recurso humano con
perfiles adecuados a las exigencias
actuales.

Puntos estos que requieren de una solu-
cion de tipo multisectorial donde se permita
comprometer en forma directa la mayor cantidad
de agentes articulados con el desarrollo tecnol6-
gico, tales como el productivo, cientifico, tecno-
16gico, financiero, gubernamental, orientando la
toma de decisiones en esta drea, a través de la
puesta en practica de una estrategia que enfatice
y equilibre los factores “Demanda” y oferta en el
desarrollo tecnolégico (innovaciones).

Por ello el rescate DE LA PROPUESTA
NACIONAL DE PARQUE TECNOLOGICO en
su version prioritaria de trabajo o ESTRATE-
GIA CONCERTADA como via legitima para
llenar y concretar las necesidades y aspiracio-
nes expresadas por los gestores naturales del
desarrollo (estado, universidades y sectores
productivos) en proyectos interrumpidos o
poco aprovechados en apoyo a la competiti-
vidad industrial durante una década:

© El centro de desarrollo tecnolégico:
una iniciativa gubernamental que por
falta de compromisos institucionales
no ha conseguido su despegue.

o El centro de incubacién de empresas
del tecnolégico de Costa Rica, una
muestra de éxito en creacion, fortaleci-
miento y desarrollo de nuevas empre-
sas poco apoyado para su desarrollo.
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Dos mecanismos concebidos de tiem-
po atrds para que se constituyeran en par-
ques tecnologicos e iniciativas a posibilitar:

° “El ligamen formal y operacional del
sector empresarial con las universida-
des o centros de excelencia en capaci-
tacion, investigacion, desarrollo y servi-
cios técnicos.”

° “La formacion, crecimiento y fortaleci-
miento de empresas de alto contenido tec-
nologico en un drea exclusiva para ello.”

® “La transferencia de tecnologia para las
empresas alli instaladas producto del
trabajo de investigacion, asesoria, fi-
nanciamiento diverso y la gestién uni-
versitaria.” (Rojas, 1990, pag. 11).

Las dos iniciativas parte de un instrumen-
to relevante en la dinamizacion del entorno
productivo por cuanto sirven para crear un es-
pacio exclusivo y un ambiente de desarrollo
tecnolégico participativo, el cual ha reportado
importantisimos descubrimientos y avances que
han beneficiado tanto a las universidades como
a los paises donde estos se han implantado.

Uno de ellos E.E.U.U., donde el primer
ensayo realizado con este mecanismo en la
universidad de Stanford permitié el surgi-
miento de una significativa actividad indus-
trial de alta tecnologia que ha representado
un gran progreso académico y econdémico
para la universidad y un exitoso desarrollo de
Su pais con otras iniciativas de este tipo (Mar-
cano, 1998, pag.4).

La misma comunidad europea, donde
la existencia de similares programas de gran
envergadura y efectividad a brindado buenos
resultados en la tarea de mejorar competitiva-
mente estos paises frente a la industria fora-
nea con mas ahinco desde la década de los
ochenta. En esta época, gracias a la labor de
industriales y universitarios que se deciden a
trabajar conjuntamente en la busqueda de
mejoras para enfrentar la apertura de merca-
dos, estableciendo nuevos programas de in-
vestigacion y cooperacion en estos centros;
donde el objetivo es financiar la investigacion

de base, la investigacion aplicada y la trans-
ferencia de tecnologia a fin de cimentar las
bases tecnolégicas para un nuevo modelo de
desarrollo (Marcano, ibid, pag 14).

Todo sobre un “modus operandi” par-
ticular, la asociacion entre universidades, em-
presas e institutos de investigacion con pro-
yectos comunes en areas prioritarias, finan-
ciadas por cada uno de los gobiernos en ca-
sos nacionales o de manera general en el ca-
so europeo por la comunidad europea, los
participantes nacionales y extranjeros en los
proyectos de interés para esta comunidad,
mediante el regalo e inversion de dinero pa-
ra la investigacion tendiente a elevar el nivel
tecnolégico (innovaciones) y la competitivi-
dad de las empresas.

Marco de referencia para analizar,
evaluar, establecer problemas

y soluciones en el ambito de la
ciencia, la tecnologia e innovacion

Al tomar como base del anilisis un en-
foque sistematico del papel de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién en la sociedad, ne-
cesariamente se debe centrar la atencion en
dos aportes fundamentales y complementarios:

° El que acoge CINDA para resaltar el
flujo de conocimientos, informacién y
su procesamiento entre los subsistemas
de generacion, intermediacioén, incor-
poracion y el de gobierno como basi-
cos para hablar del establecimiento e
identificacion de la existencia de un
sistema cientifico y tecnolégico.

B El promovido en los paises de la
OCDE, luego de la mitad de los 80,
donde se resalta como basico para el
funcionamiento adecuado y centrado
de la innovacion del mismo sistema, un
buen desarrollo de las iclaciones e 1n-
teracciones entre los elementos del
mismo.

Integrados los dos modelos, del prime-
ro se resaltard, el papel significativo del com-
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ponente educativo (subsistema de educacioén)
en su funcion de transmisor de conocimientos
generalizados, aplicados a una diversidad de
situaciones del entorno, mediante sus tareas
de instrucciéon profesional y técnica, o de for-
macion de la capacidad o aptitud de los ele-
mentos de los diferentes entornos. También
de la actitud de las personas que integran el
sistema, todos decisivos en la constitucion de
un sistema de innovaciéon dinamica.

Del segundo enfoque, el que se cons-
tituye en buena parte guia del anilisis, el pa-
pel significativo atribuido a las relaciones en-
tre economia y tecnologia, precisamente en
el punto que establece y ratifica la existencia
de una relaciéon directa (interaccion) entre el
modo de funcionamiento de un sistema
orientado a la innovacién en sus elementos,
relaciones y estructuras, y la capacidad del
mismo para contribuir al crecimiento econé-
mico de su propio entorno.

Interaccion que este enfoque no redu-
ce el incremento exclusivo de las actividades
de investigacion y desarrollo para producir
innovaciones, como la puesta en prictica de
mecanismos adecuados hacia el fomento de
las relaciones de los elementos de un entor-
no, en fin que se puedan conjugar funciones
de informacién, difusién, relacion y asesora-
miento entre ellos, bajo intensivos o ayudas
cuyo objetivo es favorecer el desarrollo de

estructuras de cooperacién duraderas: instru-"

mentos financieros, normativas, servicios de
difusion cientifico-técnica entre otros.

Estructuras que tendran en su proposi-
to facilitar la adquisicion de conocimientos
cientificos y técnicos por parte de las empre-
sas, la llegada rapida de estos productos, pa-
ra que se puedan gestionar e integrar en cor-
to tiempo en sus politicas de mejora y desa-
rrollo, y por Gltimo retroalimentar efectiva-
mente, mediante sus demandas el proceso de
produccion de nuevos conocimientos € inno-
vaciones en un centro especializado y organi-
zado para ello.

Este altimo punto, fundamental para
evaluar, analizar y establecer problemas y so-
luciones en el entorno costarricense, que se

ha propuesto desde anos atrds la configura-
cion de un modelo de desarrollo centrado en
la ciencia, la tecnologia y la innovacién basi-
camente, y con ello también en la edificacion
y establecimiento de las relaciones y estructu-
ras adecuadas de vinculacion entre los ele-
mentos de su medio. (Subsistemas CINDA).

Edificacion de un nuevo sistema sobre
relaciones de concertacion y apoyado en me-
canismos que sirvan este mismo fin; parques
tecnolégicos o de la ciencia y la tecnologia:
“Estructuras cuyo objeto es dinamlzar en ma-
teria de innovacién tecnolégica a elementos
propios de otros entornos, fomentando y ca-
talizando las relaciones entre ellos (UPV,1996,
pag. 28).

Composicion del sistema

Como caracteristica en su composicion
esla integrado por subsistemas o entornos,
sus estructuras y las relaciones que se produ-
cen entre los elementos que lo configuran.

Los subsistemas o entornos agrupados asi:

° Los del entorno cientifico (en el que
mayoritariamente se realiza la pro-
ducciébn de conocimientos cientifi-
cos) los grupos de investigacion de
las universidades y organismos puabli-
cos y privados.

® Los del entorno tecnolégico (en donde
se desarrollan tecnologias) las asocia-
ciones empresariales de investigacion,
empresas de ingenieria, consultoria y
asesoria, las unidades de investigacion
y desarrollo empresarial y los oferentes
de bienes del equipo.

® Los del entorno productivo: que pro-
ducen bienes y servicios, las empresas
productivas y de servicios.

B Los del entorno administrativo (al go-
bierno o entidades financiadoras) que
ofrecen recursos a los elementos de
los demas entornos, para proyectos
de innovacion. (Capital riesgo y semi-
lla). En el caso de municipalidades o
gobierno que otorgan subvenciones o



BERMUDEZ: Parques de la Ciencia y la Tecnologia en una estrategia concertada entre el estado... 9

créditos para las mismas actividades
innovadoras. '

° Los del entorno educativo, en este ca-
so universidades e institutos de ense-
nanza, para el caso nuestro, de tercera
ensenanza, responsables de determinar
por la formacion las capacidades, apti-
tudes y actitudes de las personas que
integran los diferentes entornos.

Las relaciones, consideradas en CINDA
como flujo de conocimientos e informaciones
entre los entornos, en nuestro segundo enfo-
que, de maxima imporancia por cuanto es
alli donde se precisan los instrumentos basi-
cos para fomentar las interrelaciones y la coo-
peracion, los mecanismos de vinculacion en-
tre los entornos, entre los elementos del sis-
tema y de entornos diferentes, que permitirdn
definir no s6lo un flujo de algo (comunica-
cion e informacion) como la calidad de estas
mismas relaciones para darle vida a la exis-
tencia de un sistema de innovacion.

Operacion del sistema de ciencia
y tecnologia e innovacion

El sistema en su proceso de desarrollo
opera interactivamente sobre cada uno de los
elementos del sistema (cientifico, tecnologi-
co, financiero / administrativo o de gobierno)
entrelazindolos en una (s) estructura (s) de
cogestion, donde conocimientos, tecnologias,
informacién y formacién, estin disponibles,
en forma de arreglos cooperativos para su
utilizaciéon y posterior renovaciéon en fin de
continuar en el proceso ascendente de pro-
duccion de los mismos para un mejor desa-
rrollo del entorno y del sistema como tal.

Estas estructuras de relaciéon que, faci-
litaran “el flujo de conocimientos e informa-
cion el contraflujo de recursos financieros”
(CINDA, 1994, pag. 27), y la retroalimenta-
cién entre sus elementos (UPV, 1996, pag.
46): del de utilizaciéon o productivo al cienti-
fico y tecnolégico (para el caso de CINDA in-
termediacion e incorporacion) en demanda

de conocimientos, investigacion y desarrollo
y al educativo en recursos humanos, profe-
sionales y técnicos, con determinadas capaci-
dades y aptitudes de gestion.

Flujo, contraflujo y retroalimentacion,
exigencias basicas, entre elementos o subsis-
temas, en un marco de relaciones estructura-
das, destinadas a generar un equilibrio dina-
mico entre sus componentes, credibilidad
mutua (por ejemplo dando el trato adecuado
al valor de la mercancia que se produce en-
tre ¢l entorno cientifico y el productivo) a tra-
vés del uempo, dentro de la flexibilidad del
modelo de ajustarse a las necesidades inter-
nas prioritarias, de uno u otro elemento, en
este proceso de desarrollo.

Apoyado el proceso, por la labor admi-
nistrativa y de gobierno, en cada uno de los
sectores, que en una funcién no interventora
(limitante) buscara e impulsara el funciona-
miento y eficacia del sistema, promoviendo la
paricipacion de los actores dispuestos en ca-
da uno de los entornos; facilitando la conso-
lidacion de las estructuras e instrumentos de
politica cientifica, tecnolégica, industria, edu-
cativa, fiscal y laboral para darle sostenibili-
dac al sistema. Disponiendo luego los recur-
sos financieros de capital, subvenciones o
créditos para el fomento, incentivo y progre-
so del sistema; y por altimo regulando o
creando partes dentro del sistema que permi-
tan darle mayor funcionalidad al mismo.

La base del proceso de desarrollo del
sistema, producido por la medicion de la pla-
nificacion estratégica entre los diversos ele-
mentos, integrados a una perspectiva de mer-
cado y con sentido adecuado de las necesida-
des locales, para crear un equilibrio entre las
partes, sin desmedro de sus cualidades espe-
cificas y como forma de cultivar por el didlo-
g0 un sistema dinamico y creativo.

Desajuste del sistema de ciencia
y tecnologia e innovacion

Son de considerar fallas en el desarro-
llo del sistema, todas aquellas causas de dis-
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funcionalidad de cada uno de los componen-
tes del sistema (elementos de los entornos o
subsistemas), las insuficiencias presentes en
ellos, productos de su configuracion histérica,
entre ellas su gobierno, que de una u otra ma-
nera no facilita o fomenta las relaciones basi-
cas de cooperacion entre los actores del entor-
no y la falta de adecuacién o coordinacién del
sistema de desarrollo cientifico y tecnolégico.

Esta Gltima causa, en buena medida
ubicada en el gobierno, como encargado de
organizar y orientar a los diversos subsiste-
mas, sus componentes e instrumentos para
garantizar un flujo arménico y fluido de co-
nocimientos.

En términos generales se pueden pre-
cisar en:

o Las caracteristicas estructurales de cada
uno de los subsistemas, elementos y su
grado de desarrollo.

. En la calidad de las interrelaciones de
cada subsistema con los restantes, sus
propios objetivos y los del conjunto, la
falta de mecanismos adecuados para
articular efectivamente estos intereses.

. La funcién general de gobierno del sis-
tema.

Ahora, tipos particulares de desajuste
pueden ser especificamente:

En el entorno cientifico el desarrollo de
las actividades con independencia de las ac-
tividades productivas locales; la falta de inte-
gracion disciplinaria para resolver un proble-
ma o prestar un servicio, por deficiencias en
los curriculos de las carreras; la insuficiente
demanda de entornos como el tecnologico y
el productivo para que oriente parte de las
actividades; la carencia de recursos para ade-
lantar sus proyectos y de una orientacion ex-
terna clara y eficiente.

En el entorno tecnolégico su bajo gra-
do de desarrollo que no le permite enfrentar
adecuadamente:

° Estudios de productividad, financiamien-
to, organizacion y las mds onentadas a

producir innovaciones tecnologicas, co-
mo el diseno de productos y procesos.

. Un buen servicio o articulacién con el
sector productivo, contando con bue-
nas unidades de informacién y docu-
mentacion.

. Los servicios de control técnico, al no
tener clara conciencia sobre la calidad
y no disenar los mismos de acuerdo a
las necesidades del mercado.

En el entorno productivo la falta de ca-
pacidad de gestion para explicitar su deman-
dla; para aprovechar la oferta local de conoci-
mientos; para fomentar la utilizacion de di-
chos conocimientos y porqué no, la produc-
cion local de soluciones tecnologicas de for-
ma que se reduzcan la compra de “paquetes”.
Esto debido a sus horizontes de tiempo para
inducir esta creacion, que en el caso latinoa-
mericano necesita mayores plazos de tiempo
para desarrollarse.

En el subsistema o entorno educativo:
¢l desempeno de sus funciones de manera
parcial sin proporcionar el recurso humano
que requiere el sistema para su funciona-
miento; la orientacion en direcciones irrele-
vantes de este subsistema y aun en contradic-
ci6n con las necesidades del desarrollo cien-
tifico tecnolégico y de innovacion.

Finalmente como también lo senala
CINDA, el desajuste de las relaciones entre
oferentes y demandantes ante la ausencia de
mecanismos adecuados de promocién y
“venta” de conocimientos que puedan facili-
tar la incorporaciéon de estos a la actividad
productiva (CINDA, pag. 35).

En sentido similar como lo destaca la
OCDE, al no darle espacio adecuado a las in-
novaciones, que con frecuencia implican ac-
tividades de creacién colectiva, formalizada
mediante acuerdos de cooperacion entre los
diferentes entornos para producir aprendiza-
je por interaccion (UPV, pag. 49).

Estas dos Gltimas apreciaciones en re
ferencia a las relaciones y las estructuras que
los dos enfoques destacan de una u otra ma-
nera fundamentales para articular o vertebrar
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efectivamente el sistema cientifico, tecnologi-
co y de innovacién en su desarrollo.

Principios del modelo de solucion

Antecedentes de parques de la ciencia
y la tecnologia

Como uno de los mecanismos mas
complejos destinados a articular la universi-
dad con el mundo productivo (CINDA, 1994,
pag. 258) refiere una experiencia espontinea
o planificada que prevé relaciones formales
de la universidad y sus institutos de investiga-
cién con las empresas, definiendo un espacio
apropiado para ello. Un espacio que bien
puede ser las instalaciones del centro educa-
tivo o sus inmediaciones donde se instalara
una administracion para todo este proceso
que conducird a la instalaciéon de empresas y
a la creacion de otras.

Propositos iniciales de los parques

Estos se pueden precisar a grandes ras-
g0s en:

® Facilitar la instalacion de empresas que
consideren atractivo estar cerca de una
universidad, debido a sus requerimientos
de recursos tecnologicos, actividades de
investigacion y desarrollo, recursos hu-
manos de alto nivel y laboratorios en un
esfuerzo de adelantar trabajos conjuntos.

. Generar nuevas oportunidades para
que la universidad se vinculara con el
sector productivo y ampliara sus fuen-
tes de recursos.

® “Fomentar la innovacién empresarial y
la creacion de nuevas empresas basa-
das en el conocimiento y 1as nuevas
tecnologias (spin-off y auto empleo)”
(Sanz, 1998). Para aumentar la compe-
titividad de un entorno particular.

. “Ser el punto de encuentro entre las
universidades y empresas, favorecien-

do la transferencia de tecnologia y la
comercializacion de los resultados de
investigacion de las primeras a través
de las segundas”. (Sanz, 1998, pag. 3).

Origenes

La primera experiencia procede de Ca-
ifornia, donde se senala que el empuje pro-
‘esoral se orienta a fundar empresas propias
>n campos de la universidad de Stanford ha-
1a los anos de 1953. Creando de paso el pri-
ner parque que se conoce, el Stanford Indus-
nal Park, apoyado luego por empresas de al-
‘a tecnologia que generan toda la tradicion
le nuevas experiencias planificadas de pro-
duccion, sobre este vinculo, a partir de la dé-
cada de los 60.

Como experiencia de vinculacion uni-
-ersidad-sector productivo se generaliza hacia
‘0s anos de 1970 en EE.UU y se convierte se-
zuido el 73 en un modelo a implementar en
“uropa, inicialmente en el Reino Unido, tam-
hién por iniciativa académica, para transferir
lecnologia y participar en la creacion de em-
presas, gracias a las facilidades otorgadas por
'a universidad y el empuje profesoral.

Posterior a estos primeros desarrollos
se asumen como experiencias y modelos tec-
nolégicos planeados, donde el interés es au-
nar a los sectores universitarios privados y es-
tatales conjuntamente organizados para desa-
rrollar tecnologias y permitir el surgimiento
de nuevas empresas e innovaciones.

Conceptos de parques de la ciencia

v la tecnologia

Entre las definiciones CINDA presenta
con apoyo de Dos Santos la establecida en el
Reino Unido donde se consideran estas expe-
riencias como:

. Iniciativas ligadas formal y operacio-
nalmente con universidades.
. Iniciativas que tratan de estimular la

creacion de nuevas empresas en secto-
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res de tecnologia avanzada, en espacios
internos o externos a la universidad.

Conceptos anteriores a los cuales se le
agrega la propuesta de Medeiros (pag. 691)
de una asesoria administrativa prestada por
estos a los empresarios donde se incluye
también sociedades de capital riesgo e in-
versionistas de empresas de alta tecnologia
para definir en altimo estas infraestructuras
COomo:

“iniciativas planificadas para crear
condiciones favorables para que las tecno-
logias desarrolladas en las universidades e
institutos de investigacion y desarrollo
sean transferidas para el sector productivo,
via investigadores que conciben o partici-
pan de la creacion de empresas con el em-
pleo de tecnologias generadas (CINDA
1994).

Otra definicion nos la brinda Luis
Sanz, al referenciar el concepto segin la

IASP (Internacional Association of Science
Parks) como:

“un proyecto dotado de un espacio fi-
sico que:

® tienen relaciones de colaboracion con
universidades, centros de investigacion
y/u otras instituciones de Educacion
Superior.

® Ha sido concebido para fomentar la
creacion y crecimiento de industrias in-
novadoras basadas en la tecnologia, y
empresas del sector terciario de alto
valor anadido, generalmente ubicados
en dicho espacio.

° Dispone de un equipo permanente
de gestibn que participa activa-
mente en potenciar la transferencia
de tecnologia y generar capacida-
des de negocio para las empresas
usuarias del parque.” (Sanz, 1998,
pag. 4).

Modelo de un parque tecnologico planificado
(Science Park)

INSTITUCIONES DE
INVESTIGACION Y
DESARROLLO

e Investigadores
Laboratorios
e  Proyectos tecnologicos

EMPRESA U ORGANISMO ADMINISTRATIVO DEL SCIENCE PARK

MERCADO

e Nacional
e [nternacional

Instalaciones fisicas

universidad
e Servicios comunes

INCUBADORAS

Uso de la infraestructura de inve stigacién de la

MECANISMOS DE
VENTURE CAPITAL

(Capital Riesgo)

Local para instalacigr
definitivade la
empresa en el periodo
post-incubadora
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Dos conceptos que unos y otros consi-
deran es similar a parques tecnolégicos, cien-
tificos, tecnépolis, tecnépolos, technnology
precint, innovation bussines park pues solo
presentan algunas diferencias o novedades
en su diseno, pero en fin conservando la
esencia de las anteriores definiciones.

Experiencias Mundiales
Experiencia pionera EE.UU.

La primera expeniencia de parques tecno-
logicos se desarrollé con el auge econémico y
tecnologico de Estados Unidos de América, pos-
terior a la Segunda Guerra Mundial. Los prime-
ros parques tecnologicos se ubicaron en Stan-
ford, Silicon Valley en California, Massachussetts
y el Parque Triangular de Investigacion en Caro-
lina del Norte. Su fecha de consolidacién fue en
los anos 50 y 60, pero solo cuando se super6 la
crisis de los anos 70 se generaliza la experiencia
a todo el pais y el mundo, por considerarlo ins-
trumento ideal para la industrializacion.

Las primeras experiencias dejan ver que
la relacion universidad-sector productivo se
puede considerar en estos comienzos, benéfi-
ca, por la tradicién de relaciones para la inves-
tigacion de orentacion tecnolégica entre los
mejores centros de ensenanza técnica y las em-
presas, donde la participacién y produccion de
instrumentos es tan variada que durante la ca-
rera armamentista a raiz de la Segunda Guerra
Mundial puede Estados Unidos participar en
calidad de proveedor y productor de instru-
mentos técnicos de primera linea: en los perio-
dos de la Guerra Fria, la Guerra de Corea en
los 50's, Vietnam y la carrera espacial en los 60
y principios del 70. Todo sobre grandes flujos
de recursos para las unidades académicas cuyo
objetivo era seguir manteniendo la superiori-
dad militar como reto de aquellos momentos.

Las areas de concentracion inicial
de los parques tecnologicos

° En el Area de San Francisco, en el
Oeste, con las universidades de Ber-

keley y de Stanford, donde surge una
floreciente industria (Sector de la
electronica aeronautica y quimica)
con nuevas empresas de propiedad
de profesores y estudiantes ideadas
por el profesor Terman de Stanford,
impulsado por companias como IBM,
Sairchild, entre otros, donde los descu-
brimientos en el campo de la electroni-
ca de estado sélido dieron lugar a una
proliferaciobn de nuevas empresas. En
este, el parque de Stanford, -podemos
constatar que conviven hoy 80 empre-
sas de alta tecnologia en 300 Ha-.

En el Valle de Santa Clara y sus alrede-
dores, “Valle del Silicio”, donde para el
ano de 1983, trabajaban 25,000 perso-
nas en 8,000 empresas fabricabando la
mitad de la produccién de componen-
tes electronicos del pais, lo cual trajo
consecuentemente algunos problemas
como: carestia de los terrenos, conta-
minacién, vias, etc., impulsindolas a
diversificar hacia otras areas, pero
constituyéndose en verdaderos centros
de innovacién que contribuirian en el
desarrollo nacional.

Silicon Valley

Ejemplo de un parque altamente innovador.

Pasa de 7 empresas en 1955 a 90 en 1986. Con
aproximadamente 330.000 trabajadores en la

actualidad.
Entre ellos 6.000 doctores.
Fuente (Marcano, 1998).

En el Area de Boston; el estado de
Massachussetts, cuna de la revolucion
industrial norteamericana, en el S. XIX,
donde al principio de la segunda gue-
rra mundial con una base industrial
tradicional (Textil, maquinaria, naval)
fuerte, pero en declive, y otras emer-
gentes como electronica, medicina,
optica, se consolidan gracias a un po-
tencial académico e investigador del
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MIT, la Universidad de Harbard, un na-
mero de parques tecnolégicos signifi-
cativos. Donde 600 empresas se insta-
laron beneficidndose de los primeros
fondos de capital riesgo a partir del Fi-
delity Capital Fund de Gerald Tsai que
financi6 los comienzos de empresas ta-
les como Polaroid y Xerox.

Es de destacar que a pesar que la cri-
sis de los 70s, es dura para estos par-
ques, el potencial empresarial per-
manecié intacto y desarrollandose,
pues hoy cuenta con 1,500 empresas
tecnolégicas, en actividad, como mo-
delo de desarrollo deseable, donde
se sigue produciendo e innovando
en ciencia y tecnologia hacia el desa-
rrollo tanto empresarial como univer-
sitario.

En el Parque triangular de investiga-
cioén de Carolina del Norte, donde se
transforma la tradicién industrial de
Carolina del Norte, centrada inicial-
mente en sectores intensivos de ma-
no de obra barata (textil, mueble, ta-
baco) hasta triunfar la teoria del pro-
fesor Howard Odum, de que la pro-
ximidad de las universidades de Du-
ke, en Durbram, estatal de Carolina
del Norte en Raleigh, y de Carolina
del Norte en Chapelhill podria dar
pie a concentracion de recursos para
la mvestigacion cientifica y tecnologi-
ca, y servicio de asesoria, en un par-
que comin de 2,500 Hs. el cual se
inauguré en 1959. El mismo que ini-
ci6 con una vocacion altamente in-
vestigadora y una defensa del entor-
no paisajistico, excluyendo activida-
des de fabricacion.

El terreno edificado en el comienzo
fue del 15%, y sirvié para instalar un
gran centro de investigacion y un
centro de la empresa Monsanto; pos-
teriormente se construyeron los labo-
ratorios de la IBM y un centro publi-
co de investigacion medioambiental
que ha dado origen a 50 centros mas,

con 20,000 puestos de trabajo en una
variedad de sectores, desde medicina,
materiales, sintéticos y telecomunica-
ciones que favorecen el desarrollo de
su entorno.

° Estos centros crearon escuela y hoy en

E.E.U.U. cuenta con un centenar de
parques tecnologicos alrededor de
universidades, cifras similares de par-
ques industriales y cifras iguales tam-
bién de empresas tecnolégicas, en lu-
gares donde la reconversion industrial
ha sido necesaria (Koster, 1998). To-
dos contribuyendo tanto a la ciencia,
como a la educacién e investigacion
aplicada, como al desarrollo de secto-
res competitivos e innovadores, y al
protagonismo universitario en el desa-
rrollo de sus entornos, como de su
gestion modernizante.

Las Experiencias en EE.UU. poseen
3 puntos comunes

e La sinergia Universidad - Investigacion -
Industria.

e La movilizacion de nuevas empresas en las
actividades de capital riesgo.

e Una nueva concepcion del espiritu
empresarial que permite el nacimiento y
desarrollo de un nuevo tipo de empresas
basadas en la innovacion y otro tipo de
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

Fuente (Marcano, 1998).

Parques tecnologicos en el Reino Unido

Tienen su origen en los anos 1972 (He-
rioit-Watt) y 1973 (Cambridge). Ambos por
compromiso € iniciativa académica en terre-
nos universitarios y para beneficiar el desa-
rrollo de las ETls en pro de la coinunidad
universitaria. En 1987 contaba con 23 ETls
pequenas y medianas sobre un terreno de 22
Has. En los altimos 10 anos se han instalado
mas de 300 empresas: sectores electronico e
informatico -“Silicon Glen"-. Contando alli
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con empresas multinacionales norteamerica-
nas y japonesas cuyo interés es la utilizacion
de mano de obra barata debida a la crisis de
la industria de la construccion naval y la ven-
taja del idioma para los empresarios nortea-
mericanos.

El Parque tecnologico del Trinity Colle-
ge en Cambridge, con 52 Has, el mayor del
Reino Unido y el de mayor éxito, se fue de-
sarrollando por médulos. Inicié con 7 em-
presas como otro servicio del parque y a fi-
nales del 86 llegaba a 68. Incluye en el par-
que una incubadora de empresas y el sena-
lamiento de dreas especificas de trabajo en
informatica o tecnologia de la informacién
quimica. Biotecnologia, donde se encuen-
tran empresas comerciales representantes
de ETIs extranjeros. Empresas de servicios
especializados: agencias de patentes, con-
sultores o inversoras de capital-riesgo ha-
ciendo multiple los servicios que pueden
prestar estas iniciativas y diversar la compo-
sicion de los actores.

Su composicion esta dada por un:
58% de empresas independientes, 26% de
filiales de empresas extranjeras, de las cua-
les el 13% tienen menos de tres anos, un
60% tiene menos de siete y un 41% con na-
cimiento en el propio parque. Senalando
ademas que el 33% nacieron en el area de
Cambridge.

Es de precisar que todas las empre-
sas mantienen vinculos v acuerdos con la
universidad, intercambio de ideas, flujo
de personal calificado entre profesores,
estudiantes y empresarios, equipos € in-
formacién, lo que ha producido que una
quinta parte de las empresas tengan su
origen directo en departamentos de la
universidad.

Es importante destacar que el parque
de Trinitti partié del informe “Mott” (1969)
donde se establecid un pacto entre la uni-
versidad con el sector productivo para be-
neficio mutuo y al cual cada vez se le vin-
culan mis ETls motivadas por el gran pres-

tizio cientifico de esta universidad, al cata-
logarse una de las mejores del Reino Unido.
Lo que conllevo a la consolidacion en 1982
de muchos otros parques en otras zonas del
Reino Unido (en enero de 1987 habia ya en
funcionamiento 31 parques con 15 empre-
sas promedio por parque y 5,300 puestos de
trabajo).

En el Reino Unido es de destacar:

e La aparicion de empresas de alta tec-
nologia basada en el talento de emprende-
dores de procedencia universitaria.

e Casos exitosos de constitucion de

sociedades entre gobiernos locales, univer-
sidades y bancos.

e Los comités de seleccion de las empre-
sas que serin administradas por el par-
que, constituidos por profesores univer-
sitarios.

Fuente (Marcano, 1998).

Entre los servicios de los parques
tecnologicos del Reino Unido podemos
enumerar ¢l desarrollo de las ETls, la rela-
cion privilegiada con los diferentes centros
académicos y de investigacion, el asesora-
miento técnico, de gestion de mercados,
como la utilizacion compartida de equipos,
el asesoramiento de fuentes de financia-
cion y en algunos casos la participacion de
los Bancos que permiten a los gestores del
parque, disponer de un fondo de capital-
rESgo propio.

Aunque hay entre estas empresas nu-
merosos casos de multinacionales, asunto
buscado por los poderes publicos implica-
dos, se da un predominio de orden local, y
una orientacibn marcadamente internacio-
Na €N cuanlo a sus mercados, io ¢ €s un
buen signo de cara al futuro en dreas tan
competitivas como las de las nuevas tecno-
logias.
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Parques tecnologicos en la
Republica Federal Alemana

La primera experiencia se desarrolla
en una gran fabrica abandonada de 30,000
m que fue alquilada por la Universidad
Tecnologica de Berlin que da lugar al par-
que tecnolégico y de innovacién con uni-
dades de investigacion. Alli se acoge en
condiciones financieras muy favorables a
jovenes empresas de tecnologia avanzada
y se les proporciona asesoria. Cohabitan
en el parque empresas avanzadas y nue-
vas, demostrindose el beneficio de esta in-
tegracion.

Es de resaltar que esta creacion no re-
sulta de un texto legislativo, sino simplemen-
te de iniciativas locales, pablicas y privadas;
donde se puede ver que una o cualquier po-
litica de innovacion consiste en buena parte
en crear un estado de dnimo y a veces en dar
ejemplo, como proceso necesario para crear
salidas necesarias a crisis o problemas que
reconocidos se pueden enfrentar conjunta-
mente. En 1987 en la RFA habian 43 parques
cogestados por la universidad que a diferen-
cia de otros parques abaratan costo desde el
comienzo, con la utilizacién de casas o espa-
cios reacondicionados. Hoy la red de par-
ques cubre toda la geografia Germano-occi-
dental pero con cierto predominio de los es-
tados del sur.

Tecnopolis francesas

Surgen en los anos 70 y solo a los 80
presentan un desarrollo significativo, se insta-
laron en una zona de 1200 viviendas agrupa-
das formando 4 pequenos pueblos dotados
de escuelas, instalaciones comerciales, depor-
tivas y culturales, con 160 empresas, de las
cuales 50 empresas se dedican a servicios. El
resto de ETls multinacionales, francesas y ex-
tranjeras a la producciéon en: Electronica, In-
formatica, Farmacia, Quimica fina, Biotecno-
logia, Energia. Cuenta también este parque
con Incubadora de empresas y una Funda-

cién que organiza actividades y eventos cul-
turales con proyeccion a la comunidad y una
Asociaciéon Technopole Service que convoca
encuentros, seminarios y asesora proyectos
de tipo comunal.

Parque Tsuruba Science City (Japon)

Una ciudad, se convierte por iniciativa
gubernamental, en el centro que albergara
los institutos y universidades como ciudad
cientifica y su parte periférica, en el campo
de desarrollo de empresas privadas e indus-
trias de alto rendimiento.

Originalmente como una ciudad pen-
sada para disminuir la poblacién de Tokio, se
desarrolla luego como un centro de relocali-
zacion de 30 institutos de investigacion 40%
del gobierno con 4500 investigadores con la
mitad como servidores publicos.

En la periferia con un total de 7 par-
ques industriales es de destacar que el sector
privado funcioné con alrededor de 250 com-
panias y cerca de 5000 investigadores para el
ano de 1992.

Hoy esta ciudad planificada, sigue es-
tando orientada a armonizar la ciencia y la
tecnologia, estimular la investigacion y creati-
vidad, promocionar las inversiones regionales
e internacionales, por cuenta de la coordina-
cion de los ministerios que distribuyen los
fondos entre universidades y empresas.

Las dreas que cubren los institutos de
investigacion son:

° Alta calidad de educaciéon y entrena-
miento, construcciones en el instituto de
ciencias terrestres y prevencion de desas-
tres, ciencia e ingenieria mecanica, elec-
tronica, biologia y agricultura, investiga-
ciones genéticas, ambiente entre otros.

Parques de la ciencia en Espaiia

En el pais Vasco como un conglome-
rado de centros tecnolégicos a 12 kms de
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[JParcelas Fase |
=R Parcelas Ampliacion

Zonas Rurales

Todos con relaciones estrechas con la universidad del Pais Vasce

Bilbao se ubican especialidades en centros
de robética, biotecnologia, telecomunica-
ciones e inteligencia artificial, electronica y
software, nuevos materiales.

En este sitio concurren empresas, de-
partamentos de empresas e instituciones
puablicas o privadas con fines de investiga-
cién y desarrollo que brindan todos los ser-
VICIOS para congresos, reuniones, exposi-
ciones, recreacion, alimentacion, finanzas,
centro de super-computacion y nido de em-
presas.

Parc Tecnologic del Valles
Se define como un recinto pensado pa-

ra satisfacer las necesidades especificas de las
empresas de nuevas tecnologias. Su mision:

“Facilitar un entorno asequible y rico en re-
cursos, donde empresas ya establecidas amplien
sus actividades, jovenes empresas desarrollen su
potencial y donde nazcan nuevas iniciativas”

Contiene ademas de las empresas de nue-
vas tecnologias que apoyan la creacion de nue-
va. actividades empresariales, el campus cientifi-
co de la Universidad Auténoma de Barcelona,
Centros Nacionales de Investigacion en micro-
electronica, materiales e inteligencia artificial, co-
mo laboratorio de ensayos e investigaciones.

Prioriza la biotecnologia, la quimica, la
tecnologia de la informacion, telecomunica-
ciones, medio ambiente, tecnologias de ia
produccion, laser, nuevos materiales. Sus ser-
vicios van de la asesoria, la financiacion, inno-
vacion, hasta los ya enumerados, que se pue-
den definir como tradicionales (I+D, asesora-
miento, gestion empresarial, informacion).
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Valencia Parc Tecnologic

Situado a 8 km. de la ciudad de Valen-
cia dispone de una infraestructura técnica
que va respondiendo a las necesidades de las
empresas. Brindando también cercania a au-
topistas europeas, aeropuertos, ferrocarriles y
sistemas de comunicacion locales para dar
mejor servicio a sus trabajadores y clientes.

Sus servicios son variados, desde al-
quiler de oficinas comerciales, centros de
empresa, alquiler de médulos, salas para
congresos, etc., como instalaciones para
grupos empresariales espanoles e interna-
cionales que cuentan con un centro de mi-
croelectronica.

Prioriza la farmacia, aviénica, biotecno-
logia, las telecomunicaciones, la microelec-
trénica, donde existen centros de investiga-
cion y empresas con actividades de 1 + D.

Parque Tecnologico de Galicia

Situado a 10 km de la ciudad, mantie-
ne estrechas relaciones con las universidades
de Santiago, la Coruna, Vigo y el campus de
Ourense y cuenta con edificio central, con
capacidad para acoger 50 empresas nido.

Sus servicios son incubadoras, aulas
de formacién, instalaciones recreativas, salas
de video y comunicaciones. Y priorizan los
sectores forestales, agro alimentario. textil,
piedra ornamental y pizarras, el sector auxi-
liar del automévil, medio ambiente y mate-
riales avanzados.

Parque Tecnologico de Asturias

Se enmarca dentro de la politica indus-
trial orientada hacia la creacién de activida-
des empresariales innovadoras y se dirige a
estos sectores a nivel regional, nacional e in-
ternacional.

Se encuentra situado en el municipio
de Llanera cerca de Oviedo y con sectores
prioritarios en:

Fibras especiales y materiales compues-
tos. plasticos, comunicaciones avanzadas, bio-
tecnologia, tecnologia medio ambiental, cera-
micas y quimica fina, servicios especializados,
robotica y electronica e informatica.

Sus servicios: sala de reuniones, sala
de videoconferencias, aulas de formacion,
centro de servicio videotex y los tradicio-
nales.

Los parques espanoles de reciente creacion
cuentan con cerca de 8.060 trabajadores e in-
cipientes relaciones de cooperacion, empresa-
universidades.

Parque Tecnologico de Boecilla

A 12 kms. de Valladolid y destinado a em-
presas innovadoras que tengan un componente
de | + D bien en producto, proceso o ambas
y ue a su vez no sean contaminantes.

Mantiene un contacto muy estrecho
con la Universidad de Valladolid. Donde en
conjunto crearon seis centros tecnologicos,
en las siguientes areas:

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Automocion (CIDAUT), Centro de Tecnologia
Laser (C.T.L.), Centro de Ahorro y Diversifica-
cion Energética (CDADE), Centro de Ingenie-
ra de Diseno (CIDI), Centro de Automitica,
Robotica, Tecnologias de la Informacién y de
la Fabricacion (CARTIF), Centro para el Desa-
rrollo de las Telecomunicaciones (CEDETEL).
Con la participaciéon de la universidad, el
propio parque y empresas privadas de cada
uno de los sectores.

Cuenta con alquiler de espacio indus-
trial en un edificio y unos servicios, ademas
de los tradicionales, de salas de conferen-
cias equipadas con traduccién simultinea
en tres idiomas, dispensario médico, sala de
prensa.

Sus sectores priofitarios son: automati-
ca, robotica, ingenieria, energética, tecnolo-
gia de la informacion: electrénica, informati-
ca, optoelectrénica; quimica y nuevos mate-
riales; medio ambiente; angroindustria.
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Parque Cientifico y Tecnologico
de la Cartuja

Presenta como principal caracteristica el
desarrollo exclusivo de actividades de | + D, for-
macion, transferencia y prospectiva tecnologica,
no admitiendo procesos de fabricacion indus-
trial; propiciando la ubicaciéon de centros como
el Instiuto de Prospectiva Tecnologica de la
U.E., la Escuela de Organizacién Industrial, Cen-
tros del Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas, Escuelas Técnicas de la Universidad
de Sevilla, asi como Centros de Investigacion
aplicada a empresas como SIEMENS, RANK-
XEROX, TECNOLOGIA, AYESA, CONTROL-
BAN, y la aparicion del Centro de las nuevas
tecnologias del agua (CENTA) y el centro de las
nuevas tecnologias energéticas (CENTER).

Alli las empresas y entidades que se lo-
calizan en el parque cientifico y tecnologico
de la Cartuja podrin acogerse a las subven-
ciones, lineas de financiacion y demas ayudas
establecidas por la Unién Europea, ¢l Estado
y la Junta de Andalucia para el desarrollo de
sus programas de investigacion y formacién y
a las leyes de incentivos fiscales aplicables a
la realizacion de proyectos.

Estd situado en una regiéon considerada
objetivo 1 por la Unién Europea. Con servicios,
ademas de los tradicionales, de sistemas de te-
lecomunicaciones por satélite y helipuerto.

Sus sectores prioritarios son:

- Tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones, biotecnologia, tecnolo-
gia alimentaria, tecnologia del agua,
nuevas tecnologias energéticas y ener-
gias renovables, nuevos materiales, tec-
nologias medioambientales, tecnologias
de la industria del ocio y del turismo,
formaciébn en las nuevas tecnologias,
prospectiva y transferencia tecnologica.

Parque tecnologico de Andalucia

Es considerado por el consejero de
trabajo e industrias de malaga como “El

motor econdomico de su region” al tener en
esta zona el 59% de sus empresas naci-
miento en sus instalaciones; al proporcio-
nar desde su creacion una tasa de empleo
no inferior al 14%; al brindar un 48% de su
ocupacién a universitarios y el haber gene-
rado el 65% de su empleo en su propio
campo.

Posee una escuela empresarial para
promover emprendedores, financiada por la
direccion general de cooperativas y servir
gratuitamente a universitarios y profesionales
en formacién de empresas.

Se define como: un lugar de alta cali-
dad para instalaciéon de PIMES y grandes em-
presas, innovadoras y respetuosas del medio
ambiente dedicadas a : produccion, servicios
avanzados, I + D.

Parque de la Ciencia de Singapore

Tuvo como objetivo la reestructura-
cion de la economia nacional atrayendo in-
versionistas de riesgo para I + D. Con una
politica de concertacion donde se pasa la
invitacion a todos los centros de investiga-
cion regionales a trabajar por una sola cau-
sa ¢n un lugar préximo a instituciones edu-
cacionales. Con una limitacion inicial de no
contemplar la concertaciéon con la universi-
dad de Singapore pero con la conciencia de
involucrarla mas.

Parques Tecnologicos en los paises
latinoamericanos

Existiendo pocos en estos paises se ve-
rifica un esfuerzo por la implementacion de
estas iniciativas CINDA, 1994, pag. 263). Son
de resaltar:

Parque Tecnologico de Campinas

Como local grande alberga instituciones
de investigacion y desarrollo y universidades
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como la de Campinas (UNICAMP) y la Cat6-
lica (PUC Campinas). Su proceso de constitu-
cion se puede reconocer en la UNICAMP que
con reconocida capacidad para la investiga-
cion puso a disposicion el cuadro de cientifi-
cos orientados a la conformacién del grupo
de empresas de base tecnolégica que compo-
ne el parque.

De alli surge la primera empresa para
promover la investigacion -CODETEC, Com-
pania de Desarrollo Tecnolégico- que se de-
dica al desarrollo, adaptacién y transferencia
de tecnologia que luego promueve otros 5
centros similares y que a 1983 logre configu-
rar la CIATEC -Compania de Alta Tecnologia-
con apoyo de la empresa privada.

Es de resaltar la instalacién en los alti-
mos anos de mas centros de investigacion es-
tatal, como laboratorios publicos, el Centro
de Investigaciones de Calidad y Desarrollo de
Telebras, la Compania de Telecomunicacio-
nes y la Compania de Luz. Este parque cuen-
ta con mas de 61 empresas la mayoria de
ellas pequenas y medianas que trabajan en
segmentos de telecomunicaciones, informati-
ca y quimica fina.

Parque de Sao Carlos

Situado en la misma ciudad posee ex-
celente infraestructura cientifica y tecnolégica
ofrecida por las dos universidades -Sao Pa-
blo-, -Sao Carlos-. Su inicio se da en 1980, pe-
ro al 83 con la creaciéon de la Fundacion Par-
que de Alta Tecnologia y el Consejo Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico, co-
mienza a aglutinar empresas, € incubar otras.

Alli se realizan labores de asesoria ge-
rencial, promocién de ferias e intermediacion
entre empresas con agentes del gobierno y
de agencias internacionales. Es de resaltar
que el mismo parque surge de cientificos em-
prendedores.

Por altimo algunos casos particulares:
el primero en Corea del Sur, donde la inicia-
tiva surge desde un “lineamiento” guberna-
mental, para crear una ciudad de la ciencia con

2300 Has destinada en su 46% a centros de
I = D y a estructuras universitarias para ser-
vir el desarrollo de empresas. Faltando alli
coordinacién entre institutos e industrias co-
mo esfuerzo mancomunado, lo que ha con-
ducido la experiencia a un fracaso como po-
litca dirigida desde el gobierno, ante la “de-
cis16n arbitraria que no toma en cuenta los
deseos y posibilidades de los otros dos acto-
res involucrados por fuerza en el proyecto
(Marcano, 1998).

Un segundo caso en Taiwan, donde la
zona menos industrializada (2.900 Has) con-
vertida en un parque en el ano de 1980, re-
surge bajo iniciativa exclusiva del gobierno
nacional y la administracién del campo por
Consejo Nacional para la Ciencia.

Otros parques como en Italia, Bélgica,
Holanda, Suecia, Irlanda, tiene como comin
denominador la iniciativa puablica y la con-
formacién de consorcios para explotar las ca-
pacidades de investigacion de las universidades
y las voluntades empresariales que de conjunto
han conformado sectores competitivos, con ta-
sas de exportacion de 52% y desarrollado de
nuevas empresas importantes para estos paises.

Fundamentos para una
estrategia concertada

Sustenta la estrategia concertada de un
parque de la ciencia y la tecnologia como ins-
trumento de interrelacién, cooperacion y dina-
mizaciéon del entorno productivo en Costa Ri-
ca, los resultados del despliegue de iniciativas
de desarrollo econémico local en los paises de-
sarrollados, donde aparte de politicas de ajuste
macroeconomico, el diseno de politicas espe-
cificas y estas estructuras en el nivel mesoeco-
noémico o microecondémico, ha sido fundamen-
tal para generar resultados positivos y ventajas
vompetivas en el entorno productivo.

Por tanto se busca que este instrumen-
to entre a formar parte de:

° Una “politica especifica de construc-
cién o acondicionamiento de entornos
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innovadores” por la gestion a su inte-
rior de las tareas propias de innovacion
que permita asegurar la permanencia
en el mercado de las empresas costarri-
censes y su ascenso en la moderniza-
cion, por el desarrollo de nuevos pro-
ductos, servicios y procesos, y la ges-
1i6n de los recursos humanos requeri-
dos para la nueva empresa de alto con-
tenido tecnolégico.

° Un esfuerzo organizado, en actuaciones

especificas, orientadas a asegurar la in-
troduccion de innovaciones tecnologi-
cas (el diagrama muestra los factores de
la innovacion) y organizativas en el te-
jido productivo y empresarial existente,
donde se permita el facil acceso a ser-
vicios avanzados hacia la frontera tec-
nologica deseable que permite el incre-
mento de la competitividad.

Factores que inciden en la innovacion

Inversion y

Gastoren: [+ I /——-—— \ tecnologias externas
/ \(palemes, licencias)

Integracion de

INNOVACION
TECNOLOGICA

N /[ i6 bienes
Recursos humanos y \_/ ncorporacnon de ‘ ie es,
2 i equipos y maquinaria
consultoria tecnologica HIpos Janag

Una medida complementaria en la
agenda de modernizacion industrial,
orientada a asegurar no sélo la innova-
cion tecnologica, como la organizacio-
nal de las diferentes aglomeraciones
productivas locales, su productividad,
en vias a una mayor generacion de
productos con aito valor agregado, ex-
portables y competitivos.

Una infraestructura basica de servicios
empresariales avanzados donde se fa-
cilite el proceso de modernizacion de
las industrias supliendo la carencia de
una oferta territorial de este tipo que
estimule a su interior también la crea-
cion de redes institucionales, la gestion
de la calidad de los recursos humanos,
los acuerdos de cooperacion entre ac-
tores publicos y privados para la cons-
truccion de entornos innovadores en la
actividad productiva y empresarial.

novedora

Este instrumento considerado asi de am-
plio en sus tareas, por cuanto “los retos de la
competitividad exige ocuparse no sélo de los
segmentos de produccion que se eslabonan con
¢! nucleo dinamico globalizado de la economia
mundial”, “como en el conjunto del sistema pro-
ductivo local, donde abundan las pequenas em-
presas, decisivas en el empleo y ia generacion
de ingresos, asi como en la difusion territorial
mas equilibrada del crecimiento econémico”.

Por tanto se requiere que a estos sec-
tores, de empresas y prioritariamente de la
pequena y mediana empresa esta infraestruc-
tura de servicios basicos les proporcione la
innovacion tecnologica y organizacional co-
mo una medida de adaptacién al cambio tec-
noproductivo en un mercado abierto, de so-
brevivencia en el avance de la globalizacion:
“La cual impone, en la pugna competitiva, a
todos los sistemas econdémicos territoriales”
¢l “buscar activamente las oportunidades de
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alcanzar superior especializacion, calidad y
diversificacion productiva internas”.

Por estas circunstancias, la propuesta
de un instrumento catalizador de relaciones e
innovaciones internas del sistema productivo
ante la evidencia de que:

. Las fortalezas de algunas economias
parece descansar en el grado de arti-
culacion sectorial y eficiencia produc-
tiva que se logra a nivel interno. Ej:
Japon, donde el desarrollo de la eco-
nomia esta fundamentado en un esca-
50 9% de su produccién nacional des-
tinado a la comercializacién interna-
cional y un fuerte apoyo al pensa-
miento y la innovacién, a la investiga-
cién asociada a la produccion interna
y a un cambio de criterios de inver-
sion basados en la rentabilidad eco-
némica, a otros asociados a la investi-
gacion y desarrollo, y su potencial ge-
nerador de nuevos productos, proce-
sos productivos y materiales, incre-
mentados por los proyectos explora-
torios formulados frecuentemente por
los consorcios de investigacion. (Al-
burqueque, ibid, pag. 148).

Como lo senala Clotilde Fonseca, tam-
bién por el desarrollo de caracteristicas estra-
tégicas en su sistema educativo como: el én-
fasis de su formacién académica en dreas tec-
nolégicas, la vinculacién de las universidades
a la actividad investigativa de la empresa, el
desarrollo del aprendizaje en un ambiente de
colaboraciéon y a una alta valoracion de la
educacion y el conocimiento en la sociedad.
(Fonseca, 1994).

® La generacion y distribucion de rique-
za en los espacios nacionales depende,
en gran mediaa, de las politicas € ins-
titucionalidad territoriales especificas
que los diferentes actores sociales, a
partir de iniciativas locales logren con-
certar con miras al fomento econémico
endogeno, a fin de alcanzar niveles de

eficiencia productiva adecuadas que
contribuyan al crecimiento econémico
y la generacion de empleos.

Aspectos fundamentales que no desa-
rrolla un cluster tecnolégico cuyos objetivos
basicos estan determinados a generar em-
pleos, aumentar la inversion en sectores es-
pec ficos donde se tenga una mano de obra
baruta y desarrollar poco la capacidad cienti-
fica nacional por el papel de maquila tecno-
l6gica que esta inciativa impulsa. Ademas de
la cificultad adicional que se ha presentado
con estos instrumentos en otras latitudes,
donde universidades y empresas los han con-
siderado agentes extranos que dificilmente
pueden cumplir la totalidad del espectro de
funciones de gestion tecnolégica (CINDA,
ibid pag. 196).

® El logro de mayor capacidad exporta-
dora, es un reflejo de la eficiencia
productiva y la competitividad empre-
sarial que se concreta y asegura en la
difusiéon de las innovaciones tecnol6-
gicas, organizativas en el sistema pro-
ductivo y empresarial interno, y mas
bien poco en las oportunidades que
brinda el comercio internacional en
nuevos conocimientos, pues es dado
que los nexos externos de algunos
nicleos dinamicos no siempre garan-
tizan que el progreso técnico se di-
funda a todas las empresas del con-
junto de un pais.

. La competitividad estructural o sistémi-
ca es resultado del nivel organizativo e
institucional alcanzado por toda la so-
ciedad, que no depende solo del “nivel
macro (politicas de estabilidad necesa-
rias que permitan el régimen de acu-
mulacién) sino de la capacidad de ani-
maciGn social y de concertacion estra-
tégica de los actores territoriales, de la
creacion a nivel meso o micro del en-
torno innovador apropiado para el fo-
mento empresarial de cada territorio.
(Alburqueque, ibid, pag. i54).
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De alli, por tanto que tomando en
cuenta esta perspectiva, fundamentada en el
analisis de la informacién empirica de inicia-
tivas implementadas en paises desarrollados,
se proponga este mecanismo, el parque de
la ciencia y la tecnologia “como parte de la
dotacién, calidad y orientacién de la infraes-
tructura basica” para que actie la empresa
en un mayor nivel de interrelaciones que in-
fluyan decisivamente en la mejora de su ca-
pacidad competitiva, al encontrar parte del
conjunto educativo (el sector universitario)
proporcionando su capacitacion, servicios
avanzados a la produccién, la investigacion
cientifica y tecnolégica en el impulso de la
eficiencia productiva y la competitividad de
las empresas.

Ademas, con la gestion pablica como
orientadora de este encuentro, apoyando a
aquellos sectores publicos y privados en la
construccion de entornos innovadores, con el
aporte de recursos propios, para darle a su
“territorio” la densidad y calidad en las rela-
ciones entre los diferentes actores que alli
participan y permitir asi “se potencien en es-
te el circuito especifico de interacciones
orientadas al fomento empresarial, la innova-
ciobn productiva, la calidad de los recursos
humanos y el impulso de la cultura del desa-
rrollo”. (Alburqueque, ibid, pag. 152).

Estos fundamentos sostenidos por di-
versas instancias, para el caso latinoamerica-
no por el PNUD, CEPAL. SELA. en fin de que
se prosigan diversas experiencias, entre ellas
las asiaticas, donde se dio la coordinacion del
sector publico y privado; donde se otorgd su-
ficiente importancia al fortalecimiento de la
base tecnologica y de los recursos humanos,
y se le asign6 un papel activo al estado en el
fomento, en la promocién de politicas indus-
triales y de apoyo a la competitividad desa-
rrollando:

. La concertacion estratégica sobre desarro-
llo productivo, ocupacional y tecnologico.
. El estimulo a las relaciones de coope-

racion entre empresas y entre ellas el
sector publico.

° El trabajo en equipo, la exploracion
conjunta de escenarios, los diagnosti-
cos consensuales.

° La calidad de la gestion puablica (Rosa-
les, 1994, pag. 76-77).

La estrategia funcional de parque
cientifico y tecnologico

Entre las diversas razones que llevan a
retomar el parque cientifico y tecnolégico co-
mo estrategia funcional para Costa Rica, en
su proposito de fortalecer las empresas de
base tecnolégica o alta tecnologia (high tech)
estan consideradas las siguientes:

° El hecho que a nivel internacional “la
industrializaciéon de los paises mas de-
sarrollados en estos sectores de alta
tecnologia, estan (estén) intrinseca-
mente vinculadas al desarrollo de las
diversas experiencias internacionales
de parques tecnologicos, cientificos,
incubadores de empresas y tecnépo-
lis". (Marcano, 1998, pag. 3).

° El desarrollado a nivel local de factores
positivos y determinantes para el des-
pegue positivo de estas iniciativas:

® Un positivo espiritu empresarial que
deja entrever en su agenda de moder-
nizacion industrial como prioritario, po-
tenciar la articulacion entre sectores. la
mejora de la vinculacion academia sec-
tor productivo, el apoyo a un fondo de
capital riesgo y la creacion de empresas
de base tecnolbgica a través de meca-
nismos como incubadoras de empresas
y parques tecnologicos. (XI Congreso
Nacional de Industria, 1998, pag. 49).

- La basqueda emprendida en la cons-
truccion de un ambiente innovador,
donde aumentan la participacién de la
industria de base cientifica (al 14% en
1995, con respecto al 1.7% de 1989),
el aumento del porcentaje de investi-
gadores (en un 300% a 1996) el desa-
rrollo considerable de sectores como
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biotecnologia, software, electronica,
electricidad, quimica, salud, servicios
cientificos, tecnolégicos, y agroindus-
tria a nivel local con significativas inno-
vaciones (Si se puede, Micit, 1996).
Ademds de una estrategia que busca
atraer inversiones de empresas trans-
nacionales, que resaltan el trabajo con
tecnologias existentes y maduras.

. La existencia de una deliberada politica
gubernamental para el establecimiento
de parques (la Ley N® 7169, Ley de Pro-
mocion del Desarrollo Cientifico y Tec-
nolégico que contempla explicitamente
el como del financiamiento de la inno-
vacion tecnologica (Cap. D), el financia-
miento de la gestion tecnologica (Cap.
IID), la asignacion de los bienes y servi-
cios estatales para este fin (Cap. IV), los
incentivos para este nuevo tipo de em-
presas (Cap. V) y lo mas importante, los
incentivos para el establecimiento de
parques tecnologicos en colaboracion
entre el Estado, la empresa y la univer-
sidad y sus gestores (Cap. VI).

° La experiencia de un programa de in-
cubacién de empresas de base tecnol6-
gica, concebido en el marco del desa-
rrollo del programa de ciencia y tecno-
logia que desarrollindose desde 1986,
e impulsado con fuerza por el gobierno
Calderdon Fournier, arroja grandes éxi-
tos hasta nuestros dias, como paso ini-
cial a la construcciéon de una infraes-
tructura mayor: El parque cientifico y
tecnologico (Micit, 1990, 1994, pag. 89).

Las dos altimas razones, partes positi-
vas de una vision del desarrollo cientifico y
tecnologico para Costa Rica que desde 1986
se orienté a “fortalecer y crear la infraestruc-
tura fisica... soporte de los procesos de adap-
tacion de tecnologias; Parques Indusinales de
Tecnologia y Centros de transferencia tecno-
l6gica (Micit 1986-1990, pag. 64). El centro de
Desarrollo Tecnologico de Alajuela (el cual
cuenta con 100 hectireas donadas para su
implantacién y estudios de factibilidad) (Mi-

cit 1990-1994, pag. 69). Todas estas iniciativas
Ccomo un compromiso estatal en esta tarea y
a fin de aportar las condicionantes basicas
para su buen desarrollo.

La misma estrategia funcional que per-
mite cubrir entre otras cosas:

. ¥~ -
."(‘\-'-:‘tl [ :\n:_qan’.wJ
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Propuesta del Dr. Douglas Deford, presentada al Micit en
1948 Contempl6 un drea de 66 hectareas para su imple-
mentacion en 5 etapas y a terminar en 1996. Con plazo
para un desarrollo pleno de 30 anos.

— - OC ™ —

. “Ia falta de centros de investigacion auto-
suficientes econdmicamente dedicados a
la solucion de problemas de produccion”™

. La carencia de centros especializados
en servicios como investigacion tecno-
logica y de mercados, consultas técni-
cas, certificacién, normalizacién inter-
nacional, diseno industrial, servicios de
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informacién, entrenamiento y capacita-
ciéon del recurso humano, asesores co-
merciales, financieros (Camara de In-
dustrias, ibid, pag. 41).

° “La capacidad de investigacion inci-
piente o nula en la mayoria de las
empresas” (Micit V. VIII, pag. 28).

° La fragmentaciéon de entes u organis-
mos que requiere el desarrollo de Cos-
ta Rica (Micit, 1994-1998 v. 8, pag. 43),
la falta de lineas de investigacion inter-
disciplinaria y reducir la duplicacion de
esfuerzos en esto mismos (Micit, v. 5,
pag. 25).

° Las falencias en la formacién universi-
taria ante las demandas del desarrollo
de Costa Rica debido a la escasa vincu-
lacion de sus curriculos con la realidad
profesional; la desarticulacion interins-
titucional en actividades de ensenanza
y de innovacién tecnolégica para apo-
yar de manera efectiva la transforma-
cion del aparato productivo; la caren-
cia de centros de practica que le per-
mitan balancear la formacién cientifica
tecnologica y social en la promocién
de habilidades y aptitudes que requie-
re el nuevo mundo del trabajo y el pro-
blema del desarrollo local.

® La duplicacion de esfuerzos y la asig-
naciéon de recursos en proyectos nue-
vos, como los centros de apoyo a la
competitividad, para cada drea produc-
tiva en particular, sobre un vinculo ex-
clusivo Estado-empresa (Micit, 1994-
1998, V. 1V, pag. 117).

Esta Gltima estrategia que so6lo aboga
por la tarea “suplidora” del sistema educativo
(Micit, 1994-1998) desvirtuando de paso el
programa de ciencia y tecnologia orientado
visionaria y acertadamente de tiempo atras:

» Inicialmente con el gobierno del Presi-
dente Arias a constituirse en una guia
de trabajo para la conduccién de una
accion concertada entre los sectores
(gobierno, productivo, cientifico y tec-

nologico) a fin de fortalecer un mode-
lo sustentable de desarrollo (Micit
1986-1990, pag. 24).

e O “destinado a alcanzar la concertacion
de intereses de los 6rganos y entidades
de los sectores mencionados” durante
el gobierno del Presidente Calderon
Fournier, “a efectos de lograr la coordi-
naciéon nacional en materia de ciencia y
tecnologia, para el desarrollo integral
del pais. (Micit, 1990-1994, pag. 27).

Estos puntos que de manera retorica
no se pueden sélo establecer, o seguir esta-
bleciendo, como un objetivo o idea basica de
un plan de un gobierno particular.

“Desarrollar una fuerte asociacion o
vinculacién entre los centros de investiga-
cion, desarrollo y transferencia de tecnologia
con los sectores empresariales, en el prop6-
sito de servir el Plan Nacional de Desarrollo
Econobmico y Social” “avanzando en la cons-
titucion de un Estado estratégico y concerta-
dor’ (Micit, 1994-1998, v. 8, pag. 20).

Es un compromiso de veinte anos, co-
mo atinadamente se concibié desde 1986,
que no merecié y merece ser interrumpido
por ningin otro tipo de iniciativas; primero
porque no se puede malograr la posibilidad
de constatar algin impacto evidente (Pruden-
cialmente entre 15 a 30 anos) del desarrollo
de estas iniciativas o detener un proceso que
“en el peor de los casos lo menos que se
pucde brindar es una mayor capacidad de la
sociedad para innovar en la generacion de
los bienes y servicios intensivos en conoci-
mientos” (Marcano, 1998, pag. 18).

En general un conjunto de razones y
determinantes  positivas, suficientes, para
adelantar la construccion de una “infraestruc-
tura destinada a aglutinar los recursos huma-
nos institucionales, financieros y tecnol6gi-
cos  c¢n forma “cooperativa” (UNESCO,
1991), que como dice el senor Marcano, son
factores basicos para la puesta en marcha del
proyvecto de parque, para generar empresas
de bhase tecnolégica, nuevos conglomerados
de industrias y entornos mas productivos.
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Ademas merecedoras aquellas iniciativas
de un seguimiento y apoyo mayor para corregir-
le todavia y “a tiempo” las distorsiones del pro-
ceso, producidas por el programa Micit vigente.
En este sentido afinindoles en uno de sus “Glt-
mos detalles™: el marco regulatorio (juridico) de
su funcionamiento, donde por iniciativa propia
creo se les debe explicitar una mision de:

Centros destinados a contribuir al desa-
rrollo y fortalecimiento de la capacidad com-
petitiva de las empresas que actdan en el te-
rritorio nacional en el ambito de la promocién
y creacion de ciencia, tecnologia, productivi-
dad, calidad e innovacion.

Con unos compromisos basicos (o fi-
nes) cuales son, el atender:

® los requerimientos de las empresas

° las necesidades de formacion en el tra-
bajo por parte de las universidades

° el desarrollo de proyectos de investiga-
cion y desarrollo tecnolégico

° el fomento de la investigaciébn coo-

perativa (entre empresas-universida-
des) elevar el nivel tecnolégico y la
competitividad (mediante servicios
tecnolégicos, en calidad, organiza-
ciobn de la produccién, formacién, in-
formacién, documentaciébn, merca-
deo, asistencia juridica a la empresa
nacional, etc.)

® la promocién de la investigacion, el de-
sarrollo y la transferencia de tecnologia
universitaria como otro de los objetivos
basicos (del Plan Nacional de Ciencia y
Tecnologia, no contemplada en el alti-
mo plan del Micit 1994-1998.

Por dltimo, este marco regulatorio,
con un articulo donde se contempla la su-
pervision y vigilancia de sus actividades, por
medio de una Comisién que controle y uni-
fique el cumplimento de las condiciones
que se pueden establecer (pactar), entre
otras cosas, por los gestores del proyecto.
Puntos estos no contemplados en las prime-
ras iniciativas y fundamentales para afinar y
esclarecer el proyecto.

Fl modelo concertado de un parque
de la ciencia y la tecnologia

Dado que estas iniciativas surgen como
parte del desarrollo de una estrategia centra-
da en el uso intensivo del conocimiento, crea-
cion de tecnologia e innovacién y un nuevo
sistema de relaciones entre el sector pablico y
privado, es oportuno para adelantarse en Cos-
ta Rica, donde al menos se mantienen como
ideas fuerza en el nivel del estado:

. Que el desarrollo cientifico y tecnol6-
gico se convierte en un elemento esen-
cial para lograr calidad, productividad
e innovacion en el sistema productivo.
(Micit, 1994-1998, pag. 48, v. 9).

° Avanzar desde el estado ineficiente y dé-
bil hacia el estado estratégico y concer-
tador (Micit, 1994-1998, pag. 191, v. 8).

° El desarrollo de una fuerte asociacion
o vinculacion de los centros de investi-
gacion, desarrollo y transferencia de
tecnologia con el exterior y con los
sectores empresariales. (Micit, 1994-
1998, pag. 122, v. 4).

® Coordinar entre diversas instituciones
universitarias, el establecimiento y utili-
zacion de la infraestructura fisica y hu-
mana, que faciliten a las empresas ingre-
SO a sectores o segmentos mas sofistica-
dos en la produccion. (Programa Nacio-
nal para el Desarrollo de la Innovacion).

Factible de realizar, si se retoma la eje-
cucion de la estrategia de desarrollo nacional
mediante la participacion coordinada del es-
tado, las universidades, los institutos de in-
vestigacion y las empresas, decididos y cons-
cientes del aporte necesario para conformar
un verdadero sistema cientifico y tecnolégico
nacional, en el cual la accién de cada uno de
SL.s componentes se coinpromete a afectar y
complementar positivamente la accion de los
restantes en una forma tal que se pueda ver:

° Al Estado actuando como lider e inte-
grador del sistema y cumpliendo con
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su funciéon de estimular y coordinar el
esfuerzo conjunto de trabajo a través
de politicas y legislaciones adecuadas,
“creando condiciones favorables para
que puedan surgir amplios espacios de
aprendizaje en la sociedad que den lu-
gar a la construccion de una moderna
capacidad productiva” (UNESCO, 1991,
pag. 11) y en un caso concreto:

“De las formas pertinentes (estructu-
ras que aglutinen) que posibiliten reunir los
recursos humanos, institucionales, financie-
ros y técnicos basicos” en una estructura de
cooperacion: “El parque de la ciencia y la
tecnologia” (UNESCO, 1991, pag. 12).

“Facilitando que los planes y politicas
nacionales (cientificas y tecnologicas) cuen-
ten también con el apoyo de mecanismos fi-
nancieros adecuados y su intervencion cen-
trada en su capacidad para fomentar la in-
vestigacion y desarrollo. Bien por su alto
riesgo o por hacerse en una escala demasia-
do grande.” (Marcano, 1998).

. A las universidades (canalizadas a tra-
vés de organismos nacionales de la
educacion superior) (UNESCO, 1991,
pag. 66) adquiriendo el compromiso de
formar los recursos humanos de alto ni-
vel cientifico y tecnolégico, de promo-
ver la investigacion y desarrollo, preo-
cupandose porque los institutos de in-
vestigacion complementen las tareas de
creacion cientifica y tecnologica, perfec-
cion y creacion de nuevas tecnologias y
productos de aplicacion industrial.

Revalorando en fin la formacion practi-
ca durante el proceso educativo para que se
produzca una verdadera articulacion entre el
mundo educativo y el mundo del trabajo
adoptando modalidades curriculares en que
ia practica y acercamiento al mundo iaboral
se realice desde el comienzo del proceso de
ensenanza y como una formacién compartida
entre la institucion educativa y la empresa,
buscando que se permita mejorar: “la com-
prension, explicacion, transferencia, recrea-

ci6n y aplicacion de los saberes para crear, in-

novar, fabricar técnicas y objetos, disenar pro-

cesos que permiten resolver problemas y ne-

cesidades” (Amaya, 1996) del entorno.

¢ A los empresarios (sus gremios y aso-
ciaciones) orientados principalmente a
la atencion de las necesidades o areas
prioritarias al interés nacional, la pro-
duccién y mejora de bienes de consu-
mo esenciales y la explotacion limpia y
sostenible de los recursos naturales.

Asumiendo la responsabilidad de una
inversion cercana de al menos el 50% en pro-
yectos de fomento a la investigacion, la expe-
rimentacion y programas de formacion del re-
curso humano (UNESCO, 1991) (Micit, 1994-
1998) un nuevo “Perfil de promotor y prota-
gonista de un nuevo tipo de empresa”. Cono-
cedor de “el valor que tiene el conocimiento,
en particular el cientifico, en la generacion de
beneficios”. (Marcano, 1998).

En general comprometiéndose con ob-
jetivos de produccion que busquen transfor-
mar no solo los resultados de la investigacion
y desarrollo provenientes de las universidades
en productos destinados a la comercializa-
¢:on, como el entorno productivo del mismo
proyecto objeto de la concertacion.

Todo, guiado por un proceso de coope-
racion y cambio organizacional, orientado por
una comision de concertacion cientifica y tec-
nologica que busque establecer verdaderos
puntos de coincidencia y de trabajo entre los
sectores senalados, prioridades para el coro
plazo, en el desarrollo de la estrategia nacional
de produccion con énfasis en el conocimiento.

El mismo proceso de cambio organiza-
cional conducido interna y externamente en
estas instituciones sobre fases basicas de:
sensibilizacion para difundir las ideas, valores
criticos, encontrar lideres; de investigacion
para reunit jos elementos claves del proceso,
las experiencias anteriores; de construccion
de propuestas concretas para la toma de de-
aisiones; de implantacion para obtener deci-
siones y remover obsticulos que pueden
oponerse a un buen desarrollo del proyecto.
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Modelo de Vinculacién apropiado para el desarrollo de un trabajo sistematico en ciencia y tecnologia
hacia un desarrollo productivo centrado en la innovacién v calidad del desarrollo de las relaciones entre
los actores (considerada por CINDA) pero inducida aqui diferencialmente por una comision (universita-

ria que ya existe) o tripartita a nombrar.

IMPUESTOS

RECURSOS

EMPRESA

GOBIERNO

GENTE

IDEAS
(comision)

FINANCIAMIENTO
PUBLICO
RECURSOS

UNIVERSIDAD

—_— —»
RECURSOS

Esquema que sintetiza el modelo concertado entre el sector publico y las empresas. El centro de la defi-
nicion de tareas para establecer las bases que permitan formular un plan estratégico para el pais, su pro-
yecto futuro y articular un programa de infraestructura como marco de una politica de fomento al desa-

rrollo competitivo del pais.

La accién de la comisiéon de concerta-
cion, presidida por el ministro de ciencia y
tecnologia e integrada por miembros de las
partes restantes (universidades empresas
designadas en sus instituciones) que tendra
como funcién consultar e integrar las opi-
niones de los respectivos sectores (u otros
que puedan servir de apoyo, ONG, el pro-
yecto COLUMBUS, PNUD como lo contem-
pla (UNESCO, 1991, pég. 66) para definir en
el tiempo corto, las resoluciones en politi-
cas, programas y proyectos que por consen-
so se estimen coincidentes para el desarro-
llo cientifico, tecnolégico e innovacion a ni-
vel nacional. Tratando de comunicar y ma-
terializar como un punto inicial de la agen-
da el desarrollo de la estrategia de parque
cientifico y tecnolégico, una de las coinci-
dencias mas significativas de los sectores a

la década de los 90 y el aporte de cada uno
de los actores.

La misma comisibn que puede nom-
bra:, o fungir comc un cuerpe especiclizads
en ciencia, tecnologia y produccién para que
oriente luego la planificacion, coordinacion,
seguimiento y evaluacién de las actividades
de ciencia y tecnologia en los entes publicos
nacionales y municipales; en las tareas em-
presaniales, para corregir la dispersion en la
toma de decisiones en ciencia y tecnologia a
nive! local. Asumiendo en general algunas
funciones destinadas al fomento y coordina-
cion de la investgacion cientifica y écnica
como criterio guia para el trabajo nacional.
Estas funciones que pueden ser:

. Planificar, darle el seguimiento y la
evaluacion a las lineas prioritarias de



BERMUDEZ: Parques de la Ciencia y la Tecnologia en una estrategia concertada entre el estado... 115

politicas de investigacion cientifica, de-
sarrollo tecnolégico, innovacion, calidad
y productividad definida para el pais.

) Disenar y mejorar los mecanismos de
participacién, coordinacién de los
agentes que intervienen en el sistema
cientifico y tecnolégico.

® Establecer y promover los estudios en
prospectiva cientifica y tecnolégica.
° Coordinar y priorizar las actuaciones

relativas a las instalaciones cientificas y
tecnologicas.

° Coordinar sus actividades con consejos
cientificos (Conicit) y demas unidades
de investigacion nacional publicas y
privadas.

° Planificar, promover y ejecutar el se-
guimiento y la evaluacion de la partici-
pacién nacional en organismos y pro-
gramas internacionales de cooperacion
cientifica y tecnologica.

® Coordinar la participacion del pais en
organismos y programas internacio-
nales de cooperacion cientifica y tec-
nologica.

. Proponer la distribucion de los recursos
presupuestarios (premios € incentivos)
a las universidades y empresas por su
labor de apoyo a la investigacion cien-
tifica y de desarrollo tecnolégico y

° Elaborar el informe anual de las activi-
dades de investigacién y desarrollo fi-
nanciadas con aportes de los gestores
del proyecto.

Todo esto dentro de una misién clara
de planificar concertadamente (Micit, 1986-
1990, pag. 30) las lineas prioritarias de la
politica de investigacion cientifica, desarro-
llo tecnolégico e innovacidén en vista de
procurar la continuidad a un proyecto de
Estado no de gobierno el cual merece tam-
bién que se le de seguimiento y evaluacion
por parte de la misma comisién de pacto
(verificacion).

Pretenden estas consideraciones asi,
contribuir mejor al impulso y coordinacién
de las actividades de investigacion y desarro-

llo, formacién del recurso humano especiali-
zado a nivel nacional, en una tarea efectiva
de la vertebracion del sistema ciencia -tecno-
logia-empresa. Como lo reclaman las necesi-
dades y exigencias nacionales.

o La camara de industrias al solicitar un
marco institucional con funciones y
delimitaciones claras, sin duplicacién
de esfuerzos y donde pueden conver-
ger los sectores organizados para con-
venir politicas, estrategias y acciones
hacia el desarrollo (Camara de indus-
trias, ibid, pag. 28).

° Los gobiernos al pretender tiempo atris
una mejor coordinacion y orientacion de
sus funciones, en su momento con los
consejos nacionales de ciencia y tecno-
logia que fueron ineficientes como 6rga-
nos de trabajo (Micit, 1990-1994, pag.
10) y el altimo gobierno donde se reco-
noci6 no solo la débil capacidad de eje-
cucion de las politicas, como la clara de-
finicion de funciones y responsabilida-
des (Micit, 1994-1998, v. 5, pag. 35).

La organizacion e implantacion del
parque de la ciencia y la tecnologia

La administracion del parque

Si bien debe conformarse de manera
tal que vincule a todos los gestores de la
propuesta, la representacion de su gerencia o
director ejecutivo debe estar en manos de
una persona que sea formada para promover
y gestionar el cambio en las relaciones uni-
versidad-empresa, que comprenda el alcance
de los nuevos proyectos de produccion flexi-
ble, la filosofia de estos esfuerzos concerta-
dos, en su vision global y su valor e impacto
en el desarrollo nacional: En este caso a ru
vel local un Administrador Universitario.

Precisamente el porqué ha pasado por
un proceso de capacitacion que lo habilita
para formular estrategias de vinculacion y de
promocion universitaria de este tipo, porque



116 EDUCACION

ha sido formado en el entusiasmo y trabajo
organizado que puede facilitar la orientacion
de equipos de trabajo para generar un pen-
samiento estratégico que se traduzcan en pla-
nes, operaciones y acciones de diseno o
transformacion organizacional.

En suma porque ha sido habilitado con
las mejores herramientas para la toma de de-
cisiones en administracion estratégica, las
mismas que le posibilitan un mayor compro-
miso en la excelencia en su tarea de conduc-
cion organizacional y ha pasado por un pro-
ceso de formaciéon donde se incluye:

. El conocimiento a cabalidad de las ne-
cesidades productivas y de formacién
integral del ser humano.

® El conocimiento de la capacidad cientifica,
la capacidad tecnolégica, las demandas
sociales mas urgentes en su contexto local.

@ El contenido de las necesidades de
promocion de las nuevas relaciones
entre los gestores naturales del desa-
rrollo y lo que ellos implican para su
modelo de desarrollo a nivel nacional.

° El compromiso de renovaciéon de la
educacién superior y su tarea de con-
ducirla hacia: un lugar de formacién de
alta calidad, una comunidad dedicada
a la investigacion, creacion, difusion de
la ciencia, de innovaciones tecnologi-
cas y una comunidad de apoyo y coo-
peracion con los diversos sectores en
favor del progreso econémico.

. El contenido de los compromisos cul-
turales que cada uno de estos gestores
debe asumir en las tareas de la nacion.

° El compromiso de fortalecer la univer-
sidad en la prestacion de servicios
cientificos y tecnologicos promoviendo
procesos de cambio organizacional pa-
ra adelantar estas funciones, conser-
vando las caractensticas basicas de la
universidad en su condicién de institu-
cién de educacién superior.

Otro componente administrativo, un
6rgano o “Junta Directiva, integrada por las

empresas, radicadas, las universidades, re-
presentantes del Ministerio de Ciencia y Tec-
nologia, Conicit, de las camaras empresaria-
les, los bancos o financieras” (Deford Atmet-
lla, 1988) la administracion de la localidad
donde se instale. Todos prestos a invertir en
los proyectos propios del parque, en asistir
y decidir los rumbos del proyecto en pre-
sencia de cambios del entorno.

Un cuerpo asesor o directores de area
especifica:

° De investigacion y desarrollo de pro-
yectos: en manos de un director de
operaciones encargado de las funcio-
nes de planeacion y coordinacion de
las distintas actividades y recursos de
toda naturaleza para la ejecucion y
puesta en practica de una idea o pro-
yecto. Dedicado a integrar y comunicar
los distintos 6rganos organizacionales
para darle fluidez y éxito al proceso de
innovacion tecnolégica.

® De administracién general del parque:
encargado de orientar los servicios ge-
nerales como secretarias, centros socia-
les, comedores, las operaciones y fun-
cionamientos adecuados de la logistica
del parque (méiquinas, vehiculos, etc.)

° Finanzas y economia: encargado de
proveer el apoyo en fondos a proyec-
tos del parque, de comprobar su posi-
bilidad econémica en fin de contribuir
de manera significativa a la solucién de
este tipo de problemas.

° De comunicacién e informacion: donde
se colecten y analicen informaciones
referentes a cambios internos y exter-
nos al parque, en dreas de interés para
la organizacion general de la estructura
(mercado, produccién, tecnologias) y
provenientes de diversas fuentes como
congresos, textos, revistas etc. Dedica-
dos a la actualizacién en informacién
de los equipos de trabajo por medio de
la bibliotecay el centro virtual de docu-
mentacion y al ofrecimiento de un ser-
vicio de informacién especial.



BERMUDEZ: Parques de la Ciencia y la Tecnologia en una estrategia concertada entre el estado... 117

© De mercadeo: como drea especifica
dedicada a analizar y sintetizar infor-
maciones referentes a mercados, tec-
nologias, métodos, procedimientos y
nuevos conocimientos a partir de los
cuales se pueden generar ideas de
nuevos procesos, productos, equipos u
otras actividades de valor, dispuesta a
servir cada etapa de la innovacién en
el desarrollo de proyectos.

° De gestion informatica: dedicada a di-
senar, atender y servir los diversos pro-
gramas que en esta area pueda necesi-
tar el parque para su integracion inter-
na y externa.

. De formacion y capacitacion: dedicada
a impulsar la actividad empresarial,
nuevas férmulas de desarrollo del em-
pleo que estin apareciendo con las
nuevas tecnologias. Manejando el cen-
tro de trabajo el cual debe contar con
equipos informdticos y de comunica-
ciones, aulas, salas para los cursos de
formacién interna en toépicos para el
empleo.

® De relaciones publicas: una secretaria
dedicada a formalizar contratos y coor-
dinar los servicios de las diferentes insti-
tuciones que puedan estar presentes
tanto interna o externamente al parque
en calidad de cogestores o participantes.

Cada area dedicada a brindar al gerente
la informacién oportuna para la toma de deci-
siones y la operacionalizaciéon de directrices en
funcién de cogestores y promotores del proyec-
to en cada uno de los momentos de la gestion.

En un primer momento proporcionando
el andlisis de la informacién o criterios genera-
les de futuros socios del parque en su formula-
rio de postulacién, para corroborar que sus ac-
tividades e intereses son verdaderamente com-
patibles con el prop6sito y misién del proyecto.

En un segundo momento proporcio-
nando los criterios técnicos o examenes téc-
nicos que pueden indicar, factibilidad del
producto o servicio, el desarrollo en plazo y
recursos razonables, la ventaja innovadora
sobre la competencia y el aceptable nivel de
riesgo. Todo en un panel entre expertos y
empresarios (investigadores, mercadotecnis-
tas, técnicos especializados en la tecnologia a
desarrollar) dedicados a revisar la factibilidad
del plan que puede presentar la empresa, los
emprendedores u otros actores.

En un tercer momento proporcionan-
do los criterios empresariales con el objeti-
vo de determinar el compromiso para lo-
grar un negocio (o proyecto) exitoso, re-
cursos suficientes para mantener la compa-
nia en su periodo de generacién y mejora-
micnto, reconocimiento administrativo del
campo de talento necesitado para alcanzar
el xito, los posibles planes de negocios,
oportunidades de crecimiento que pueden
permitir nuevos empleos. Labor esta donde
serin protagonistas empresarios exitosos
del parque, especialistas en mercadeo y ne-
gocios del equipo del mismo parque y las
un:versidades.

Este proceso desarrollado con base en
informes escritos, donde pueda constar las
deficiencias o sugerencias al empresario, a
fin de que luego se integre efectivamente al
parque.

Finalmente, un equipo operativo para
cada drea especifica, destinada a desarrollar
y colaborar con los andlisis de ideas y pro-
gramas, de viabilidad y mercadeo de pro-
yectos, la investigacion, desarrollo y comer-
cializacién de proyectos, empresas, un equi-
po de biblioteca, de informacién y comuni-
caciones, de atencion, espacios publicos,
zonas alimentarias y recreativas, de manteni-
miento del campus y equipos del centro de
mnovacion.
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Universidades e Institutos de
Investigacion y desarrollo

de la innovacion en la vinculacion
con la emprésa privada

Para que la universidad cumpla inte-
gralmente con el propésito de esta iniciativa,
debe asumir como estrategia institucional, el
desarrollo de un concepto de la “universidad
por sociedad” donde nuevas caracteristicas
esenciales se incluyen en su orientacion fun-
cional de forma que permitan senalar el de-
sarrollo econémico y cultural de su entorno
como una cuarta tarea fundamental.

Las caracteristicas esenciales en el de-
sarrollo de un concepto de universidad por
sociedad se realizan al promover:

® un mayor énfasis en la en la investiga-
cion aplicada

° una oferta académica diversificada y
consultada periédicamente con su en-
torno

. un mayor servicio a la base econémica
y cultural de su pais

. el desarrollo de programas o temas

que refleje la base econémica y cultu-
ral, sus necesidades como trabajo espe-
cifico.

Todos estos énfasis esenciales que la
pueden convertir en una(s) institucion diri-
gente en el proceso del desarrollo, con fuer-
te liderazgo en busca de nuevas iniciativas en
pro del desarrollo econémico y cultural ofre-
ciendo diversas ayudas a su entorno, entre
ellas las empresariales (Docencia Post-Secun-
daria, pag. 2-20).

Asi podra proceder a la gestion de la in-
vestigacion y el desarrollo tecnolégico adecua-
do mediante la estructuraciéon de equipos des-
tinados a la promocién de paquetes tecnologi-
cos que pueden tranferirse a los procesos pro-
ductivos y la orientacion de la investigacion en
torno al proceso de innovacion y administra-
cion de tecnologia necesaria al ambito local.

Debe también asumir en su mision, la
vinculacion de su capacidad cientifica y tec-

nologica con el sector productivo en fin de re-

forzar la capacidad productiva nacional y el

papel de ella misma como nicleo motor de la

innovacion, “agente importante del crecimien-

to econdémico” (UNESCO, 1998, pag. 4) y del

cambio en el contexto nacional, considerando:

® La penetracion y retroalimentacion del
ambiente empresarial, el trabajo en
equipos interdisciplinarios y la com-
particion de instrumentos técnicos, co-
mo larea prioritaria €n un nuevo con-
texto de relaciones.

° Que la experiencia industrial facilita la
formacién y el empleo rapido por estas
mismas industrias de sus potenciales
egresados (en Andalucia el 40% de los
trabajadores del parque deben ser uni-
versitarios).

° Un nuevo mundo del mercado del tra-
bajo, le hace necesario integrar un nue-
vo enfoque de la practica curricular en
sus labores para obtener mejor califica-
cion en el proceso de formacion de sus
estudiantes e investigadores.

. Que la modalidad de un parque cienti-
fico y tecnolégico extendida por todo
el mundo complementa sus funciones
sustantivas, (en apoyos, colaboracion e
intercambios) permite una mejor califi-
cacion de sus estudiantes, profesionales
e investigadores, e incrementa sus re-
cursos financieros y logisticos sin que:
“estos nuevos procesos “le afecten” en
nada la autonomia, la investigacion ba-
sica, ni la calidad de la formacion”
(UNESCO, 1991, pag. 29).

De alli también el llamado para que los
institutos universitarios entren a participar de
esta iniciativa, estableciendo convenios con
otras instituciones pablicas y privadas, para es-
tablecer los laboratorios de investigacion, con
el aporte en equipamiento y el instrumental
cientifico de manera conjunta y compartida, e
integrando un grupo humano o personal es-
pecializado seleccionado (dadas las necesida-
des), en buen margen de tiempo (tres cuartas
partes del iempo) a la investigacion y presta-
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cion de servicios, que requiera el desarrollo

nacional.

En forma general contemplando y tra-
tando de integrar algunos de los objetivos ba-
sicos a desarrollar en una tarea de reestructu-
racion gestionada por un administrador y su
equipo de trabajo en la universidad y sus ins-
titutos de investigacion. Estos objetivos que
particularmente serian:

° Aumentar la integracion de los progra-
mas curriculares en ciencias basicas e
ingenierias con las necesidades tecnol6-
gicas y administrativas de la industria.

. Preparar a estudiantes e investigadores
hacia un nuevo tipo de cultura para la
investigacion y la vinculacién, basada
en un sistema inter y trasdisciplinario.

o Reducir la brecha entre la investiga-
cion, educacion y sistema productivo.
S Estimular la vinculacién entre el sector

académico y el productivo, propiciando
una interaccion sinérgica mediante la
permanencia de unos y otros en proyec-
tos y nuevos espacios de aprendizaje.

Intensificando por demds constante-
mente las formas de contribucién clisica co-
mo seminarios, simposios, conferencias pro-
gramas de capacitacion y formacién para el
empresario y su equipo de trabajo y el mis-
mo cuerpo universitario interesado en el
mundo productivo.

En este sentido, es basico estimular
como tarea de los institutos y laboratorios
de investigacion el desarrollo de la innova-
cion (o hecho que suple las necesidades
tecnolégicas de una organizacién) para rea-
decuar procesos y productos. Estimulo que
permitird el surgimiento o desarrollo de un
nuevo sector de empresas de base tecnol6-
gica mediante los tipos de innovaciones a
gestionar luego en las tareas cotidianas de
loy institutos y del parque:

“las incrementales, que permitan aumentar la eficiencia
técnica, la productividad y precision en los procesos,
cambios en los productos para elevar su calidad, reducir

su costo, o ampliar la gama de sus posibles usos”™ (Rojas,
1990, pag. 34).

“las radicales, que permiten la introduccién de un pro-
ducio o proceso verdaderamente nuevo de manera que
introduzean otro rumbo tecnolégico, la creacion y naci-
miento de una nueva industria”. (Rojas. 1990. pag. 34).

Dos tipos de innovaciones que garanti-
zaran transformaciones verdaderamente sig-
nificativas; que alentaran el sistema producti-
vo y el éxito del pais como un sistema pres-
tigioso cientifica y tecnolégicamente.

El mercadeo en el proyecto

La mercadotecnia como “un proceso
de percepcion, comprension, estimulo y sa-
tisfaccion de las necesidades de mercado ob-
jetvo del proyecto (s) (Picazo, 1997) debe
permitir en forma especial la orientacion de
los recursos institucionales para cumplir con
las necesidades expresadas por los clientes
del parque de la ciencia y tecnologia.

Debe senalar la forma de adaptar los
recursos del centro a las necesidades del
mercado de servicios, de productos y pro-
yecios, ocupandose de mejorar “las interre-
laciones” dinamicas entre los productos y
servicios que alli se van a brindar, para sa-
tisfacer los deseos y las necesidades de los
clientes.

Debe tener entre sus objetivos la ofici-
na mercadeo:

. Ei “realizar los estudios (asesoramiento y
mediaciones) respectivos en cuanto a las
condiciones potenciales del mercado de
ciencia y tecnologia a nivel nacional e
internacional de productos (paquetes)
fabricados en el parque de la ciencia y
tecnologia”. (Viquez, 1988, pag. 20).

® Realizar actividades propias dentro la
funcién del mercadeo como:
° Recopilar y difundir informacién sobre

programas, proyectos y productos pro-
pios del parque.

® Asesorar en cuestiones relacionadas
con el mercadeo de productos y servi-
cios, al parque y sus proyectos.
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Los recursos econOmicos para el desarrollo industrial

BANCO LINEA DE CREDITO | TASA DE INTERES | LIMITE DE CREDITO.| PLAZO
BANCO Industria 24% Anual
DECOSTA RICA Pequena industria 20.5%
Industria 26.5% Capacitacion 5 anos
Crédito para moder- | 26.1% peq. industria $60.000 capital trabajo hasta 2
nizacion industrial 28.1% mediana $120.000 anos
I+D 6 anos
BANCO Recursos Banco 28.1% 1 ano Asistencia técnica 5
NACIONAL DE Centroamericano de anos
COSTA RICA Integracion (consul- 29.1% 600 millones En $ capital de traba-
toria, asesoria, estu- jo 1 ano,
dios de mercado, inversion 3 anos
proyectos) 10 anos
largo plazo
Acuerdo Banco 9.11% 600 millones define el banco
Santander y el BNCR Santender
BANCO CREDITO Industria 25% 80% del valor total | 4 o 5 anos, hipoteca
AGRICOLA DE
CARTAGO
Comercio 329 ajustable cada 3 200 millones
meses
Pequena y mediana 21% ajustable cada 3 10 millones
industria con mas de meses
BANCO POPULAR un ano de creada Trabajo 2 anos,
Y DE DESARROLLO capital fijo 4 anos
COMUNAL Industria, 29% 4 millones
microempresario
Pequenos 29% 10 millones
empresarios,
industria
BANCO DE Sector empresarial 32% Trabajo 1 ano
SAN JOSE
BANCO Proyectos recursos BCIE 29.5% 70% del total 10 anos
CONTINENTAL A convenir
BANCO Mediana empresa 900 mil dolares
INTERFIN empresas de 1 ano determinados por la | Anual
méaximo 60 capacidad de pago
trabajadores
BANCO DE LA Industria 30% y 32% 1 ano
INDUSTRIA Comercio revizables cada 3 6 meses
meses
BANCO Proyectos Mercado, revisable 5 anos colones
METROPOLITANO cada 3 meses 1 ano dolares
MINISTERIO DE Cooperativas de
TRABAJO Y cimaras de Aplicabe el de la 26 semanas maximo
SEGURIDAD microempresarios banca privada 17 semanas minimo
SOCIAL con 1 ano de creadas
FONDOS DE Financiamiento de 24% y 35%

CONGRESO EE.UU.
(FIA)

proyectos

Fuente: Revista Rumbo ;Dénde esta el dinero? informe especial. Resumen
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. Prestar asistencia y mediacion a las em-
presas o proyectos que asi lo requieran.

° Apoyar la negociacién de productos o
servicios del parque y sus socios.

® Ayudar en la busqueda de negocios, a

través de la red de oficinas de enlace
en otros parques internacionales.

° Organizar actividades de formacién pa-
ra socios del proyecto (parque).

Estas actividades por desarrollar en su
oficina y con los medios disponibles en la
estructura como auditorios, salas de forma-
cion, el sistema informatico con conexion
Internet, sus implementos (fotocopiadora,
teléfonos, fax) la biblioteca del centro y su
servicio de video conferencia interno y ex-
terno en la misma estructura de la instala-
cion.

Capital riesgo

La variedad de mecanismos crediticios
para fomentar la producciéon en las empre-
sas costarricenses pasa por aquellos que
quieren apoyar y expandir la pequena y me-
diana empresa, en fin de resolver el proble-
ma de la poca atencién en bancos naciona-
les para financiar sus mejoras y las lineas
tradicionales de los bancos, que como se
enunci6é en el problema, no representa en
plazos e intereses y gestion de los mismos
créditos, buenas posibilidades de acceso a
estos dineros.

Una alternativa a esta dispersion de or-
ganizaciones crediticias para enfrentar la
transformacion de la industria, exige especia-
lizar “fuentes de capital riesgo” como ya se
han desarrollado en otras latitudes. Ahora, no
en la iniciativa de un sector privado o publi-
co particular, pues no le corresponderia con
una estrategia del “todos ponen todos ganan”
o “todos ponen todos pierden” como lo de-
manda una iniciativa concertada, mas bien en
una sociedad de gestion del capital riesgo
donde todos contribuyen y especialmente
dedicada a:

. trabajar para que ninglin proyecto o
empresa rentable quede sin desarro-
llarse por falta de fondos propios y

. gestionar y rentabilizar patrimonios
destinados a la inversién en el capi-
tal social de pequenas, medianas y
grandes empresas participando me-
dianamente y tempranamente en
ellos.

Ello para que se convierta este meca-
nismo especifico en incentivador de la inver-
sion, una herramienta de potenciacion em-
presarial, desarrollo cientifico y tecnolégico y
de dinamismo productivo (creacion de fuen-
tes de empleo, mayores ingresos, etc.)

Actividades que puede desarrollar una
sociedad de gestion de capital riesgo

Como actividad econémica debe bus-
car rentabilidad para los socios participantes,
tratando de generarles beneficios adecuados
al nesgo asumido.

En su comienzo puede ser financiado
mayoritariamente por capital pablico, que es-
timule la entrada de fondos privados, para in-
crementar su patrimonio y asegurar su futuro
como alternativa de inversion, en estas inicia-
tivas de mejora empresarial.

Sus otras actividades podrian ser:

° la captacién de fondos empresariales,
nacionales e internacionales, de inver-
sionistas interesados en proyectos in-
novadores, de fundaciones, centros,
organismos y gobiernos promotores
de las soluciones productivas a nivel
interno;

° la inversion de fondos captados en la
diversidad de empresas potencialmen-
te rentables e innovadoras, asumiendo
y compartiendo riesgos;

® el control y seguimiento de las empre-
sas beneficiadas, colaborando en su
gestion; la venta de participaciones y
obtencion de rentabilidad en las inver-
siones realizadas.
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El destino de sus inversiones

° En las empresas de nueva creacion, en
desarrollo o consolidacién siempre y
cuando busquen consolidarse tecnol6-
gicamente (generando innovaciones) o
alcanzar nuevos mercados.

° En las nuevas ideas, proyectos empre-
sariales emprendedores, potencialmen-
te rentables y competitivos.

Las bases de su inversion

Como iniciativa solidaria debe lograr
que sus dineros contribuyan efectivamente a
la promocién de actividades riesgo sin deme-
ritar criterios basicos de investigacion, anali-
sis, evaluacion y seleccion de proyectos e ini-
ciativas tratando que sean:
° oportunidades potencialmente rentables
® actividades con buen estudio de viabi-
lidad que ameriten la participacion del
capital riesgo
° acciones sustentadas en negociaciones de
entrada y participacion de proyectos, y de
salida del mismo con la venta de su parte

® una inversion o participacion oportuna
toda vez que se apruebe el proyecto
° un asesoramiento del proyecto o la so-

ciedad que permita compartir luego el
éxito o no del mismo

Las modalidades de participacion
de la sociedad en el parque

Serian mediante el sentido planificado
de las inversiones y dependiendo de las ne-
cesidades de cada empresa o proyecto em-
presarial con modalidades que permitan:

. la financiacion de siembra: inversién
en fase de nesgo tecnolégico donde el
producto no ha sido definido

. la financiacion para la puesta en marcha:
destinada a empresas de nueva o recien-
te creacion para financiar el inicio de la
produccién y distribucion

. la financiaciébn de crecimiento vy
desarrollo: encaminada-a posibili-
tar el acceso a nuevos productos
y/o mercados de empresas ya con-
solidadas

. la reorientacién: financiaciéon necesaria
para posibilitar un cambio de orienta-
cibn en una empresa en proceso de
transformacién

Estos, como los puntos bdsicos que
puede desarrollar un mecanismo de finan-
ciamiento de la gestion empresarial en sus
diversas etapas de desarrollo. El cual tam-
bién debe capacitarse para mantenerse en
el tiempo, aportando ventajas a los socios
que alli participan como a las empresas be-
neficiadas.

A los participes
Brindando rentabilidad y seguridad en
las inversiones

A las empresas

Liquidez para la mejora de su negocio,
colaboracién en el desarrollo y definiciéon de
sus estrategias empresariales y libertad para
recomprar las acciones de su negocio cuando
lo considere oportuno.

Todo dentro de un claro sentido de la
funcién social, complementaria a la labor del
parque como elementos forjadores del creci-
miento econ6émico, la creacibn y manteni-
miento del empleo al contribuir a:

. crear nuevas empresas y promociones,
fomentar y desarrollar las existentes

® potenciar el dinamismo econémico y
las iniciativas empresariales

. atraer inversiones hacia el tejido pro-
ductivo

. introducir nuevas tecnologias y méto-
dos de gestion

° dimensionar territorialmente las em-
presas

. fomentar la cultura de la innovacion

riesgo y emprendimiento
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Papel de las incubadoras

La incubadora como un mecanismo o
sistema para promover la creacion, fortaleci-
miento y desarrollo de nuevas empresas, es-
td concebida para disminuir la inversion ini-
cial en infraestructura y compra de equipo
del empresario, con el fin de que pueda ini-
ciar con costos de operacién menores y ser-
vicios administrativos béasicos en la gestion
de un (su) nuevo negocio.

Generalmente se conciben como obje-
tivos de esta estructura:

Mejorar el surgimiento de nuevas em-
presas.

Mejorar las ventajas competitivas de las
empresas.

Contribuir al crecimiento econémico
del entorno donde opera.

Fomentar las oportunidades de em-
pleo.

Generar una cultura emprendedora
entre empresarios, estudiantes y pro-
fesionales que participen del proyec-
toy

Contribuir al desarrollo econémico.

Tasa de éxito para
negocios incubados 75-80%
oscila entre

El promedio de los incubados
graduados que contintien
gestionando sus negocios son de 87%

Cifras que reflejan la importancia de estos mecanismos alrededor del mundo

Frente a 20-25% de éxito de negocios no
incubados

Frente al cierré de empresas innovadoras
primer ano que no participan en este
mecanismo en un 80%

También como apoyo intensivo e inte-
gral para la creacion, fortalecimiento y desa-
rrollo de empresas la prestacion de los si-
guientes servicios:

° Asistencia tecnoldgica a los emprende-
dores para que se asocien a un grupo
de investigadores interesados en desa-
rrollar una idea del empresaiio, del
grupo o conjunto.

. La capacitacion y asesoramiento median-
te una unidad de gestion al emprendedor,
y su equipo de trabajo, sea por medio de
entrenamiento o consultoria en areas di-
versas para desarrollar su proyecto.

° Espacio de trabajo a los emprendedo-
res o empresarios en los laboratorios
de investigacion y desarrollo interesa-
dos en apoyar el desarrollo del pro-
yecto.

® Equipamiento de laboratorio para de-
sarrollar el producto de manera que se
le pueda evitar realizar inversiones

costosas en etapas criticas o incipientes
de su desarrollo al emprendedor.
Acceso a computo e informacion que
pueda apoyar el disefio de productos,
procesos o servicios, a través de acce-
so a redes de informacién, bibliografia
y contactos personales entre las institu-
ciones o institutos de investigacion dis-
ponibles en el parque.

Gestion de asistencia financiera que le
permitan el acceso a créditos, subsi-
dios con tasas preferenciales, de riesgo
compartido o capital de riesgo para
atender las necesidades del proyecto.
Apoyo en la busqueda de oportunidades
de negocio para los frutos del emprendi-
miento de manera que puedan alentar y
reforzar la situacién de la empresa.
Sala de reunion, telefono, fax, “e-mail”,
mensajeria a bajo costo para facilitarle
al nuevo empresario su comunicacion
agil con clientes y proveedores.
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Un ejemplo significativo en la creacion
de un ambiente dinimico dentro de la propia
universidad, es el servicio que presta gratis el
edificio de la'incubadora del parque de An-
dalucia, para permitir que proyectos surgidos
en el dmbito universitario (laboratorios y de-
partamentos de 1 + D) pongan en ejecucion
los resultados de su investigacion y puedan
aprovechar las oportunidades de un nuevo
mercado.

En un comienzo, brindando hacia este
fin y con €l apoyo del Bc. Euronova un estu-
dio de factibilidad por un importe de 800.000
pesetas al proyecto seleccionado y alojamien-
to gratis en el edificio de la universidad de
Malaga, ubicado en el PTA, durante los seis
primeros meses de vida de la empresa. Como
parte del acuerdo para favorecer la transfe-
rencia y aplicacion de tecnologia y configurar
programas con mayor futuro en la creacion
de nuevas iniciativas empresariales y de nue-
vos puestos de trabajo.

Actividades especificas a desarrollar
en el parque

Visualizando el parque como un “am-
plio espacio de aprendizaje”, donde se crearan
las condiciones apropiadas para transformar
el conocimiento desarrollado en las universi-
dades en productos y procesos atiles a la so-
ciedad, paso a determinar algunas activida-
des puntuales que permiten integrar una pa-
noramica del trabajo a desarrollar en esta in-
fraestructura cientifica y tecnolégica:

. El desarrollo de la investigacion apli-
cada que se propone principalmente
aumentar los conocimientos cientifi-
cos y tecnolégicos que pueden de-
sembocar en ulteriores perfecciona-
mientos técnicos de los productos o
procedimientos.

. El desarrollo experimental de nuevos
productos o procedimientos de pro-
duccién aplicables con fines de adap-
tarlos a las condiciones y necesidades
del mercado.

La produccién de prueba de productos
empresariales, surgidos en la incubado-
ra y a desarrollar en un espacio destina-
do para su surgimiento (crianza de em-
presas de base tecnolégica) por medio
de la dotaciéon de equipo para la pro-
duccién a escala del producto, supervi-
sando que las operaciones de produc-
cion se lleven a cabo eficazmente.

La ingenieria de diseno o cambios su-
cesivos en los productos (diseno exte-
rior y funcionamiento técnico) por ma-
nufactura computarizada (CAD/CAM)
para reducir el costo y tiempo de la in-
novacion.

La gestion y desarrollo de la calidad
(metrologia, normalizacién, certifica-
ciébn) en procesos y productos en apo-
yo a la competitividad.

La formacién y desarrollo de recursos
humanos en las especialidades del sector
respectivo (tecnologia, productividad,
calidad, innovacién, administracion).

De informacién empresarial en tecno-
logias, patentes, innovaciones, calidad,
normas, competidores potenciales,
mercadeo.

De asimilacion de conocimientos y tec-
nologias generadas en el exterior y
transferencias de tecnologias hacia la
empresa (paquetes).

De formaciéon en el mundo del trabajo
por parte de las universidades al fortale-
cer los curriculos (interdisciplinarios) ha-
cia la adquisiciéon de habilidades e identi-
ficacion de conocimientos aplicables a su
entorno (Formacién de emprendedores).
Aprendizaje grupal como lo requiere
hoy dia la produccién flexible, a través
del desarrollo de la intersubjetividad
(compartir valores y conocimientos)
para procurar mentalidades innovado-
ras y favorecer el senudo de destino
comin en la renovacion del pacto so-
cial (UNESCO).

De apoyo a los industriales (CODETI-
CA, CEGESTI, CEFOF) en asesoria y
consultoria articulados en el centro.
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En fin, toda una serie de actividades
tendientes a favorecer, considerablemente,
las interacciones del sector empresarial con
el cientifico y tecnolégico mediante la coin-
cidencia espacial de recursos, fisicos y huma-
nos que, necesariamente dinamizarin, los
contactos personales, el intercambio de
ideas, los proyectos conjuntos hacia la utili-
dad comin.

Todo en una instalacion de servicios
compartidos con disponibilidad del personal
técnicamente calificado, formacién especiali-
zada dispuesta a colaborar en proyectos y
con las tecnologias adecuadas, ideas, acceso
a laboratorios, etc. Como asi lo presupuesta
también el altimo programa del (Micit, v. 6,
1994-1998, pag. 61) para servir las areas tec-
nolégicas donde el pais tiene potencial:
Tecnologia de la informacién
Electronica
Biotecnologia
Nuevos materiales
Tecnologia y ciencia ambiental
Quimica fina
Sistemas avanzados de educacion y
entrenamiento (Micit, v. 6, 1994-1998,
pag. 24).

Factores que inciden el éxito de un
parque de la ciencia y la tecnologia

. Lazos con centros académicos de pri-
mer orden.

° Disponibilidad de personal calificado.

° Beneficios arancelarios para empresa-

rios vinculados a actividades de Inves-
tigacion y Desarrollo.

° Existencias de capital de riesgo para la
mejora empresarial
Multinacionales
Bancos nacionales e internacionales
Sociedades privadas
Del mismo Estado

° Precios de los terrenos, cabinas asequibles
para los primeros usuarios del parque.
° Factores positivos en relaciéon con la

calidad de vida, entorno, clima.

. Medios culturales y deportivos, accesi-
bles en el parque.
. Una infraestructura vial en buen estado

y la ubicacién del parque en cercanias
de puertos y aeropuertos.

. Lideres que personifiquen el parque
con una capacidad conciliadora, articu-
ladora, gestores natos, gerentes natos.

. Relacion realmente integradora entre
los actores del desarrollo de la region y
compromiso claro con la meta de im-
pulsar las mejoras econémicas necesa-
rias para elevar el nivel de vida de la
poblacién.

. La vinculacién al parque de empresas
consultoras multinacionales proveedo-
ras de servicios tecnologicos que ayu-
dan a configurar la oferta tecnolégica
regional en diferentes campos de la in-
novacion, como el diseno, la automati-
zacion, la certificacion de calidad, la
propiedad industrial, alianzas estratégi-
cas, entre otros.

. Valoracién y respeto por parte de los
actores de desarrollo, del aporte que
cada uno de ellos esta en capacidad de
entregar al desarrollo de los proyectos
concertados.

Causas mas comunes de fracasos
de los parques tecnologicos o
de la ciencia y la tecnologia

» Instalacibn de parques vinculados a
universidades que no cuentan con
grupos sociales de investigacién tec-

nolégica.

° Criterios de admisién poco o excesiva-
mente rigidos.

® Dificultad en la relacion de los actores

de desarrollo de la regién y que se
comprometen en la obra.

° Falta de disponibilidad de capital de
riesgo.

° Inmovilidad para asociarse a estrate-
gias innovadoras ya instauradas en el
mundo; entre otros, con los demds par-
ques tecnologicos.
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. Terrenos inapropiados.

B Carencia de una politica concertada
para el desarrollo de la region donde
éstos se construyen.

® Ausencia de una columna vertebral en
el parque dada por el aporte cientifico
de las instituciones académicas.

Conclusiones

Al haber enunciado los aspectos posi-
tivos y negativos propios de la realidad cos-
tarricense en torno a la basqueda de un nue-
vo modelo de desarrollo centrado en el co-
nocimiento, el cual busca trasplantar la expe-
riencias internacionales de los parques tecno-
l6gicos como mecanismos posibilitadores de
unos marcos de relaciones estructuradas, or-
ganizadas y sistémicas entre los gestores na-
turales del desarrollo, es oportuno precisar
algunos puntos que sirvan de referencia para
atender las actuales y futuras iniciativas en
esta busqueda:

° Los parques tecnologicos siguen sien-
do la tendencia mas acentuada a nivel
mundial, recientemente como mega-
proyectos, para el desarrollo de un
nuevo sector industrial competitivo,
protagonista de un nuevo modelo tec-
no-productivo, que fundamentalmen-
te, tiene como base de su desarrollo la
ciencia, la tecnologia y la innovacion.

° Estos instrumentos, como centros de
desarrollo de la innovacion y la tecno-
logia, articuladores de las politicas in-
dustriales, cientificas y tecnologicas,
para concretarse de forma efectiva, co-
mo asi lo han demostrado sus numero-
sas experiencias, requieren que se ins-
talen en forma concertada y planifica-
da entre el estado, la academia y el
sector productivo.

. Exigen, para actuar y proyectarse como
verdaderos focos tecnologicos, nuevos
perfiles empresariales, mayores desa-

rrollos universitarios sensibles a las ne-
cesidades nacionales y un nuevo estilo
y compromiso de la gestion publica pa-
ra fomentar y apoyar efectivamente la
accion de los anteriores actores hacia
este nuevo marco de rélaciones.

Son adecuados a nivel local donde ya
se han dado los pases iniciales para
concretar estos mecanismos, estudios,
iniciativas, marcos regulatorios, un re-
curso humano familiarizado y poten-
cialmente promotor del proyecto y se
ha gestado una parte fundamental de
su composicion, la incubadora de em-
presas de ITCR, una muestra de los
potenciales éxitos de una iniciativa
mayor: El parque como estructura ma-
cro de innovacion.

Como espacio de aprendizaje multi-
sectorial es oportuno a nivel local
donde cada uno de los gestores na-
turales del desarrollo buscan realizar
las acciones cooperadas fomentando
las estructuras adecuadas que permi-
tan incentivar en sus ciudadanos,
empresarios, universitarios, trabaja-
dores en general, un espiritu em-
prendedor; contribuir con iniciativas
que faciliten crear, mejorar y poten-
ciar los puestos de trabajo, crear, la
cultura de la innovacién; mejorar los
procesos organizacionales, produc-
tos nacionales v la estructura socioe-
con6émica nacional.

Es la forma mas exitosa hasta el mo-
mento de vinculacion universidad-sec-
tor productivo que, permite desarrollar
académica y financieramente las uni-
versidades, potenciar ademas sus cam-
pos de practica y formacion, estimular
mas al investigador y emprendedor
universitario mediante premios de ca-
da uno de sus gestores y la formacion
de sus propias empresas, brindando
por demads, en este sentido mayores
posibilidades de trabajo al profesional
y el futuro egresado.
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