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DE LA CARACTERIZACION MICROETNOGRAFICA DEL
AULA ESCOLAR AL DISENO DE UN PLAN DE CAPACITACION

1. Introduccién

Con mucha frecuencia, la construccién

del curriculo en educacién se concreta en la
organizacion de una lista de contenidos de
materias, que se ordenan con criterios 16gicos,
generalmente de lo miés simple a lo mis com-
plejo, de lo concreto a lo abstracto.

Es frecuente que estos criterios los esta-
blezca el especialista, quien formula los obje-
tivos de aprendizaje de acuerdo con su refe-
rencial teérico y dejando de lado, en la mayo-
ria de los casos, las caracteristicas de educan-
do y su contexto cultural.

El conocimiento de la cultura universal
acumulada constituye la fuente principal de
este curriculo (Magendzo, 1986). Muchas
veces este conocimiento tiene caricter estitico
y abstracto, Se separa en diferentes asignatu-
ras para su planificacién , lo que produce una
atomizacioén del conocimiento. Ello impide
que el educando adquiera una visibn més
integrada del saber, lo que Magendzo (1986)
llama un curriculo de coleccién.

Es comGn que la construcciéon de este
curriculo se elabore con base en fuentes
secundarias tales como: disefios curriculares
elaborados anteriormente, textos sobre teoria
curricular o sobre disciplinas especificas.

Contrario a los procedimientos antes
sefialados, la elaboracion del curriculo a partir
del dato cualitativo, se reviste de caracteristicas
diferentes, dada su naturaleza activa, participa-
tiva y relevante para el educando y su contex-
to.

El proposito del anilisis de la prictica
educativa en la escuela, tal como ésta se con-
creta realmente en el aula, orient6 la decisién
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para que la investigaciébn de la cual se deriva
este articulo, se enmarcara en el estudio de
unidades sociales pequeiias, como es el caso
del aula y los procesos e interacciones que se
desarrollan en ella.

Este enfoque, llamado microetnogrifico,
pretende observar y experimentar los eventos
de la vida, describir detalladamente lo obser-
vado experimentado y tratar de encontrar su
significacién. No interesa sb6lo lo que se hace
sino también como y por qué se hace.

El aula se estudia, entonces, en forma
directa y se analiza de manera participativa
con maestros y nifios.

Elementos fundamentales en este tipo de
investigacion son la aprehensién mis global
de los procesos, el estudio de ellos en su
ambiente natural y el anilisis e interpretacion
de lo estudiado en forma participativa con los
sujetos involucrados.

Por dato cualitativo se entiende, en este
estudio, 1a informacién que se genera de las
fuentes primarias de la realidad educativa:
educando, maestro, escuela, aula y comuni-
dad. Este dato toma la forma descriptiva. Su
construcciébn se realiza en forma participativa
con el concurso de las fuentes antes citadas.
Este dato se somete a un continuo proceso de
reflexion, por parte de los involucrados en el
proceso. Es un dato dindmico, no acabado, y
se examina en diferentes momentos de la
construccién curricular (Garcia y otras, 1992).

Esta alternativa de construccién de curri-
culo fue explorada por un grupo interdiscipli-
nario de cuatro investigadoras del Instituto de
Investigacién para el Mejoramiento de la
Educacién Costarricense (.ILM.E.C))., en el
proyecto de Investigaciéon "Eficiencia de
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Proceso Enseflanza-Aprendizaje en el aula:
Aportes para la capacitacién de maestros
urbano-marginales" (Garcia y otras, 1992).

En este estudio la construccién curricular
constituyd una experiencia en la cual se ela-
bor6 curriculo a partir del dato sacado de la
praxis del maestro, en la cotidianeidad de su
quehacer en el aula.

Los objetivos propuestos para esta etapa
de la investigacion fueron los siguientes:

1. Analizar el uso del espacio, del tiempo,
el tratamiento de los contenidos y de los
comportamientos, por parte de los
docentes y de los nifios e identificar las
relaciones que se dan entre estos usos y
las posibilidades de aprendizaje que
favorecen u obstaculizan.

2. Reconstruir el significado que otorgan
los maestros y los alumnos de estas
escuelas al uso de estos elementos en el
aula y con ellos definir cuil es el uso efi-
ciente de estos en el proceso de ense-
fianza-aprendizaje.

3. Disefiar, participativamente, con base en
este Gltimo anilisis, un curso de capaci-
tacién.

Se da cuenta, en este articulo, de todas
las etapas consideradas en la elaboracién del
disefio del curso de capacitacion. Los proce-
sos posteriores que abordan aspectos relativos
a la intervencién en el aula, al cambio educa-
tivo y a la elaboracién de los médulos de
capacitacién sobre el manejo de aula (Garcia
y Rojas, 1992) se tratars en otras publicaciones
de este equipo de investigacién.

2. Seleccibn de las escuelas y
negociacién de la entrada

Debido a que la poblacién de zonas
marginales crece, en un pais en que la situa-
cion econémica es cada vez mis dificil y por-
que hay que dar una respuesta a las necesida-
des educativas de esa poblacién, se escogié
una zona urbano marginal de San José.

Para efectos de seleccion del sitio,
entonces, se visitaron las instituciones educati-
vas localizadas en zonas urbano-marginales
del distrito territorial de Hatillo.

Se obtuvieron entrevistas con los directo-
res de esas escuelas y con los maestros de
cuarto afio, nivel seleccionado para el estudio.

Se escogieron 3 escuelas y un total de 4
grupos de cuarto afio en 1989-(Sto. en 1990 y
6to. en 1991).

Asi los sujetos de esta investigacién son
Cuatro maestros, con sus respectivos grupos a
cargo (constituidos por 119 alumnos: 63 varo-
nes y 56 mujeres).

En esta seleccién fue fundamental la
apertura y disposicién del director y de los
maestros para participar en el estudio.

Para el proceso de negociacién de la
entrada en la escuela, se elabor6 un documento
con la oferta de participacién de las escuelas, el
cual se present6 y discuti6 con los maestros. Se
constituy6, asi, un contrato de participacién
para ambas partes: maestros e investigadores.

Dicho contrato explicité los acuerdos
bésicos entre las partes, escuelas selecciona-
das y Universidad de Costa Rica, que permiti-
rin la ejecucién armoniosa y coordinada del
estudio en sus diversas etapas.

3. Del dato cualitativo a los perfiles
de aula

Una primera fase fue de recoleccion e
interpretacién conjunta de los datos, se llevé a
cabo por medio de la observacién directa de
los procesos de aula, durante todo el afio lec-
tivo 1989, con la utilizacién de los siguientes
procedimientos:

- Dos observadoras simultineamente en
cada aula.

- Tres observaciones por semana en cada
clase, con un tiempo de observacién de
80 minutos por sesién.

- Elaboracién de mapas esquemiticos del
uso y distribucion del espacio, y otros
elementos de la cultura material del aula.

- Observaci6n, en forma alterna, al maes-
tro y a cuatro nifios focales selecciona-
dos por sesi6n. La focalizacion de dife-
rentes nifios se cambiaban en cada
sesiébn, de manera que al final habia
datos para caracterizar individualmente a
todos los nifios de l1a clase y las interre-
laciones que se establecian entre ellos,

- Entrevistas a los directores, maestros y
nifios,
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Toma de cuatro videocintas (una a cada
grupo) de los interacciones de la clase.

Este proceso de recoleccibn e interpreta-
cion de la informacién llevado a cabo por las
investigadoras y un equipo de dos maestras
que funcionan como asistentes de investiga-
cién tuvo como meta inmediata la construc-
cién de los perfiles de aula, entendidos estos
como la caracterizacién de las aulas en cuanto
al uso del espacio, uso del tiempo, tratamien-
to del.contenido académico y tratamiento de
los comportamientos.

Esta fase de construccion de los perfiles
de aula constituyé uno de los procesos mis
interesantes en el desarrollo del estudio. El
trabajo participativo entre investigadoras y
maestros, en diferentes talleres ‘para la recons-
truccién de la realidad fue el elemento mis
relevante de esta fase.

El diagrama 1 resume este proceso.

Diagrama 1

Proceso de elaboracién de perfiles de aula

Anilisis diario

Observacién de las obse Talleres de
y recolec- | e las o d: maestros e
cién de vaciones | investig.
datos maestros e

investig.

Perfiles del aula

Caracterizacién del aula en cuanto al uso del
tiempo Jl del espacio y al tratamiento del conte-
nido y de los comportamientos de nifios y maes-
tros

A continuacion se explicitan las acciones
que constituyen los procesos anotados en el
diagrama 1.

3,1‘ Observaci6n

En la observaci6n se anota el tiempo y
la secuencia de eventos, se transcriben pala-
bras del maestro, de los nifios y se registran
las acciones de ambos, o

Por evento, se entiende, en este estudio,
una situacién de aula que tiene su inicio desa-

indica:

rrollo y final (Mehan, 1982). Hay eventos que
son de mayor duracién que otros. Por ejem-
plo: los bloques de ochenta minutos de clase
que se dedican a las asignaturas bisicas del
curriculo: Espaiiol, Ciencias, Matemaiticas,
Estudios Sociales son eventos. Dentro de cada
uno de ellos, se ubican subeventos tales
como: ritual de apertura de clase, inicio de un
tema, pricticas, entre Otros.

3.2 Anilisis interpretativos

Luego de cada sesién de observaci6n, el
equipo de las dos observadoras realiz6 un
anilisis interpretativo mediante el siguiente
proceso:

- Puntos relevantes de la observacion del
dia

Se anotan aspectos sobresalientes que
llamaron la atencién a las investigadoras de
forma especial. Podrian generarse hipOtesis a
partir de este punto, para corroborarse o dese-
charse en la entrevista a maestros o nifios, 0
en las observaciones posteriores.

- Secuencia y duracion de eventos

Los eventos de la clase se organizan en
el orden en que sucedieron durante la obser-
vacion. Se analizo el tiempo invertido en cada
actividad de la leccién; ritual inicial, apertura
de tema, prictica en cuaderno o en libro, revi-
si6n del trabajo realizado, cierre de la leccion,
etc.

- Stntesis interpretativa para cada uno de
los elementos que sé estdn observando

"Se efectia un resumen interpretativo que

- Cémo se usd el tiempo en esa sesién
observada.

-~ C6bmo se utiliz6 el espacio durante esa
observacibn.

- C6mo se tratd el contenido académico.

-~ Qué comportamientos se dieron.

- Se generan hipotesis de trabajo y pre -
| guntas para futuras entrevistas y obser-
vaciones
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Con base en la sintesis realizada se
determinb qué hip6tesis merecian establecerse
para confirmarse o desecharse en observacio-
nes futuras, ‘

3.3 Construccién de los perfiles de aula

En esta experiencia de construccién curri-
cular, del perfil de aula se conceptualiza como
los rasgos que caracterizan al aula en el uso del
tiempo, uso del espacio, el tratamiento de con-
tenidos y los comportamientos de maestros y
nifos.

Los maestros e investigadores vivieron
diferentes momentos en el proceso de cons-
truccién de estos perfiles.

A continuacién algunos de esos
momentos:

3.3.1 Las investigadoras elaboran perfiles

Mediante un trabajo participativo, del
cual se genera el conocimiento del aula, las
investigadoras, confrontando sus datos deriva-
dos de los registros de observacién de la
clase, de entrevistas a los maestros, y de las
hip6tesis y preguntas surgidas en las discusio-
nes grupales del equipo, elaboran, por consen-
so, el primer perfil para cada uno de los aspec-
tos focalizados,

Desde luego, se entiende que los rasgos
identificados no constituyen el perfil, sino un
primer acercamiento que habria que confrontar
con la perspectiva del maestro y de los nifios.

3.3.2 Los maestros elaboran sus propios
perfiles

En un afin de que los maestros identifi-
caran su propio perfil, se les convocé a un
taller, en donde cada maestro recibi6 cuatro
sobres con los rasgos del perfil global del uso
del espacio, uso del tiempo, tratamiento de
los contenidos y tratamiento de los comporta-
mientos. Estos rasgos estaban escritos en tiras
de papel, constituian datos de los perfiles de
todos los maestros investigados y aun rasgos
potenciales, en sus aspectos negativos y posi-
tivos. Trataba de incluir todas las posibilidades
de una caracterizacién de las aulas.

Cada docente se enfrent6 a la multiplici-
dad de rasgos y escogi6 aquellos que, desde
su perspectiva, identificaban su aula.

Mediante esta técnica denominada por
nosotros la técnica "de espejo", el maestro
revisG su propia prictica respecto al manejo
de aula y elabor6 su propio perfil al escoger,
de cada sobre, aquellas caracteristicas que
considerd propias de su aula.

Como producto de esta sesiobn, con cada
rasgo escogido cada maestro elabord cuatro
carteles (uno para cada aspecto) con sus res-
pectivos perfiles.

Es asi como se recoge la perspectiva del
maestro sobre su quehacer en el aula.

3.3.3 Los nifios aportan en la elaboracion de
Dperfiles

Mediante breves encuestas y entrevistas,
se recolectaron datos de los nifios sobre el
ambiente de su aula y c6mo ellos lo perciben.
La perspectiva de los nifios fue una referencia
méds que se tomd en cuenta para la caracteri-
zaciébn de estas aulas.

3.3.4 Los perfiles negociados

En otro taller, las investigadoras presen-
taron a los maestros y maestras del estudio,
los carteles con los perfiles de aula elaborados
por los docentes mismos. El propésito de esta
actividad fue confrontar los rasgos que el
maestro considerd que representaban su perfil
con los datos de los registros de aula de las
investigadoras.

En esta sesibn se obtuvieron los perfiles
de aula, validados por la triangulacién consti-
tuida por los puntos de vista de docentes,
nifios e investigadores.

Estos sirvieron de base para el disefio
de un plan de capacitaciébn para maestros.
Una caracterizacién de estos perfiles se pre-
senta en los libros de la serie Conocimien-
tos, participacién y cambio en el aula:
Espacio. (Garcia y otras, 1992), Tiempo (Rojas
y otras, 1992). Comportamiento (Garcia y
otros, 1993). Tratamiento del contenido
(Rojas y otros, 1993) y La capacitacion de
docentes a partir de la investigacion en el
aula (Garcia y Otros, 1993).
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4. Proceso de elaboracién conjunta
de curriculum

Con el objetivo de identificar las 4dreas
problemiticas y los intereses de los docentes,
maestros e investigadores se analizaron los
perfiles de aula ya elaborados; de esta manera
se determinaron temiticas relevantes en forma
de nicleos generadores de contenidos para el
plan de capacitacién,

Con base en los contenidos derivados de
dichos ndcleos se establecieron los diferentes
elementos de un disefio programitico que
sigui6 la siguiente estructura: gran pregunta
generadora, subpreguntas, contenidos, trata-
mjento metodologico, tiempo, identificacion
de recursos y bibliografia. Tal estructura se

sigui6 con el disefio de cada uno de los.

aspectos estudiados.

4.1. Identificacién de los niicleos
generadores

Las investigadoras planearon, en una
sesién-taller un proceso facilitador para guiar
a los maestros a identificar sus 4reas de interés
y sus 4reas problemas (nicleos generadores) a
partir de los perfiles de aula negociados. Este
proceso se realiz6 con el fin de que los nacle-
os identificados sirvieran como base para la
elaboracién del perfil programitico de la
capacitacibn.

El cuadro 1 presenta un ejemplo de los
nacleos generadores

Cuadro 1

Nicleos generadores de contenido
sobre el uso del espacio

Toma de conciencia del uso del espacio

Comunicacién y espacio en relacién con el conte-

nido, actividades y materiales

Comunicacién y espacio

Organizaci6n del espacio para 4reas especificas

Organizacién del espacio en las condiciones que
_ se viven en las escuelas urbano-marginales

Desplazamiento del maestro en el aula

Desplazamiento de los nifios en el aula

~N N D W

De la misma forma que se construyeron
los niacleos generadores del uso del espacio,
se elaboraron los de tiempo, comportamientos
y contenidos.

4.2 Determinacién del perfil
programitico para el curso de
capacitaci6én de maestros

Respetando el listado de nicleos genera-
dores, identificados por los maestros como nece-
sidades por abordar en su capacitacién, se ela-
boré el disefio que aparece en el cuadro 2.

Como se puede observar en el cuadro No,
2, del 4rea del nicleo generador se desprende
la pregunta generadora, de caricter general,
que se concreta en las subpreguntas, las cuales
conducen a la identificacién de una temitica o
a la planificacién de procedimientos para reali-
zarla, y de recursos y responsables con los cua-
les se ejecutari la capacitacién.

El diagrama 2 resume el proceso de
construccién curricular citado.

Diagrama 2
Ntcleos generadores y perfil programdtico

Perfil de aula de los maestros

Nicleos generadores

N T

Espacio Tiempo Contenido Comportamiento

Perfil programitico de la capacitacién

Preguntas Tépico Procedi- Tiem- Recursos Respon-
Genera- miento  po sable
doras

5. El curso de capacitacién

Un vez elaborado el perfil del curso
que se construy6é de manera participativa
con los maestros y maestras, se tomd como
base la programacion diaria de las sesiones
de trabajo, con un planeamiento mis deta-
llado sobre participantes, especialistas,
temiticas, tiempo para el desarrollo de cada
temitica, dindmicas de participacién de los
sujetos involucrados, equilibrio entre teoria
y prictica, etc.



116 EDUCACION

Cuadro 2

Perfil programético del curso de capacitacién de maestro-espacio

Pregunta Subpreguntas Temitica o Tratamiento " Tiempo Responsable Bibliografia
generadora contenido Metodolégico
iCudles sonlas 1. .Cudles activie 1. Toma de con- 1. Traer espe- Una Sesién Invcstigadora'

formas adecua-  dades se deben
das de organizar realizar para que

ciencia del uso
del espacio.

cialistas en co-
municacién y

busca especia-
lista en comu-

el espacio en el docente tome espacio que nicacién y
el aula para una  conciencia sobre promuevan la espacio.
comunicacién el uso del espacio toma de concien-

eficiente que en el aula? cia entre los par-

favorezca el pro-
ceso de ensefian-
za aprendizaje?

ticipantes sobre el
uso de dinimicas,
simulaciones y

vivencias con
espacios.

2. iCudles son las 2. las actividades 2. Anilisis de la  Tres sesio-
diferentes activida- de aprendizaje en realidad de la nes
condicién espa-

des y contenidos  relacién con el

Especialista de las
diferentes materias.

del aula quere-  espacio cial del aula
quieren distri-
buciones espa-
ciales particu-
lares? - Arreglos de 2.1 Anilisis de Equipo de investiga-
espacio para mapas de clase doras.
periodos de para lograr una
discusién, de distribucién real
trabajo en equi-  del aula,
po, de narraciébn 2.2 Aniisis de vi-

de expresién cor- deo-cintas y mapas
poral, de lectura, para distinguir pa-
etc. trones de distribu-

cién.

El curso se llevé a cabo en el periodo de
vacaciones escolares, 1o cual indica niveles de
motivacién muy altos en los maestros partici-
pantes, quienes sacrificaron su tiempo de des-
canso, a cambio de nada, por lo menos en tér-
minos econdémicos o de reconocimiento oficial.

En el curso participaron:

- los 4 maestros involucrados en el pro-
yecto

- 15 maestros de 6 escuelas urbano-margi-
nales de San José

14 especialistas de diversas 4reas del

conocimiento

- las 4 investigadoras del proyecto

2 investigadoras de apoyo, ambas maes-

tras de aulas escolares
- 3 asistentes de observacion del proyecto

Se escogieron especialistas que mostra-
ron alguna afinidad con el enfoque etnogrifi-
¢o. Asi, se pretendia que el curso no resultara

en un menl de recetas para aplicar en la
clase, sino en un abanico de interrogantes
sobre el quehacer de la escuela y una actitud
inquisidora sobre las posibilidades de cambiar
los perfiles, sin perder la perspectiva de reali-
dad de cada contexto.

Para esto, se negoci6.con los especialis-
tas el uso de metodologias participativas que
condujeron a la reflexion del maestro sobre su
propio quehacer y que le permitieron elaborar
estrategias, para la ensefianza-aprendizaje,
propiciadoras de un trabajo reflexivo, creativo
y adecuado a las condiciones de la clase.

Como ya se vio, los contenidos del curso
se agruparon en las cuatro ireas que tenian
que ver con el foco de la investigacién.

Aunque esas ireas tuvieron espacios y
tiempos especificos en el programa de curso,
se tratd de desarrollar una visién integradora
del conjunto.



Ademis de que los niicleos temiticos
fueron variados, se abordaron con tratamien-
tos plurales. El cuadro 3 muestra algunas
estrategias usadas en el curso.

Cuadro 3

Tratamientos mediante los cuales se abordé el uso
del tiempo, uso del espacio, tratamiento de los contenidos
y tratamiento de los comportamientos

Actividades de toma de conciencia sobre un adecuado
tratamiento a cada uno de esos aspectos.

Andlisis de la realidad de las aulas estudiadas en cada uno
de esos aspectos mediante la discusién sobre video cintas,
registros de observacién, mapas, etc.

Foros de discusién sobre lecturas, peliculas, casos.

Confrontacién de la realidad, las teorias y nuevas perspec-
tivas con el aporte de especialistas.

Mesas redondas, entrevistas colectivas, trabajo en grupos,
intercambio de experiencias.

Talleres para la confeccién de planes, estrategias y mate-
riales.

Exposiciones de libros.
Jornadas diarias de evaluacién en las que se tomé en

cuenta: cumplimiento del objetivo, de la tarez y la partici-
pacién.

Una caracterizaciébn de este curso se
puede resumir en los siguientes indicadores:
interdisciplinario, participativo, fusionador de
la teoria y la prictica, promotor del cuestiona-
miento y favorecedor de la evaluaciébn y auto-
evaluacidén constante.

Como consecuencia del plan de capaci-
tacién se obtuvieron cambios que, fundamen-
talmente, apuntan a la actitud para asumir el
quehacer escolar. Asi, se reconoci6, en
muchos de los maestros involucrados, sus
condiciones de lideres dentro de la escuela.
Se generd una toma de conciencia sobre la
realidad de cada aula y la necesidad de cam-
bio. Todo esto se asume con una actitud cues-
tionadora y un compromiso concreto.

Como producto del plan de capacita-
cibn, los maestros disefiaron planes de accién
para el mejoramiento de su labor en el aula y
para el apoyo mutuo entre los compaiieros
participantes en el programa.
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Después del curso de capacitacién, las
investigadoras volvieron al aula y construye-
ron, junto con los maestros, los perfiles de
cambio y un modelo de capacitacién para el
mejoramiento del manejo de aula y, por ende,
del aprendizaje de los nifios desde uan pers-
pectiva critica y creadora.

6. Conclusiones

Con esta experiencia participativa ‘en la
construccion del curriculo, a - partir del dato
cualitativo, los maestros y maestras participan-
tes se aproximaron a la comprensién de que
el docente puede ser una figura auténoma,
pensante, con una prictica rica en conoci-
mientos, lo cual le permite construir curriculo
adecuado a las caracteristicas de los nifios que
atiende vy al contexto cultural en que viven.

El proceso de reflexion resultd particu-
larmente enriquecedor para los docentes y
para las investigadoras, pues ofreci6 a los
maestros la posibilidad de anilisis de su pro-
pio quehacer de aula. Esta objetivacion favo-
reci6 la critica y la autocritica y el planeamien-
to de estrategias para mejorar la prictica. Es
asi como se les estimulé a ser investigadores
de su propia aula y a tomar conciencia de que
pueden ser protagonistas conscientes, auténo-
mos y creativos en sus labores de ensefianza.

De esta manera este disefio curricular
como proceso de construccién conjunta entre
investigadores y maestros, a partir del dato
observado en el aula, es un proceso participa-
tivo y laborioso, que resulta recomendable
para que el cambio en el aula se realice, pues-
to que es el maestro quien analiza y construye
nuevos procesos que mejoran el aprendizaje
de los alumnos en la escuela.
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