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Resumen

En este articulo se describe parte de los resultados de la capacitacion de docentes
que participaron en cursos bimodales desarrollados en Costa Rica en el 2013: Uso
de tecnologia y uso de historia de las matematicas. Se trabajé con 432 docentes de
ensefanza primaria y de secundaria. Se realizaron dos procesos de capacitacion
bimodal con 303 profesores de ensefianza primaria y 129 docentes de ensefianza
secundaria, utilizando, principalmente, la plataforma Moodle. En estos procesos se
aplicaron dos encuestas cerradas en linea con apoyo del Instituto de Desarrollo
Profesional Uladislao Gémez Solano (IDP-UGS). De este trabajo se desprende,
como principal conclusion, la necesidad de reformular la estrategia de capacita-
cion tradicional de docentes de matematicas que es impartida por el IDP-UGS,
orientandola hacia una mayor integracién entre las necesidades de los educadores
y aquellas impuestas por el nuevo curriculo de mateméticas que se aprobé en este
pais en mayo del 2012.
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Abstract

This article describes some of the results of teachers training who participated in
blended courses developed in Costa Rica in 2013: The use of technology and history
of mathematics. It was carried out with 432 teachers from primary and secondary.
There were developed two blended courses for 303 Primary school teachers and 129
Secondary teachers, using mainly the Moodle platform. In these courses two online
surveys were conducted with support from the Instituto de Desarrollo Profesional
Uladislao Gdmez Solano (IDP-UGS) of the Ministry of Public Education of Costa
Rica.

The main result of this study is a demand to rethink the traditional strateqy of
in-service mathematics teacher training in the country. There must be integration
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between the demands of educators and those imposed by the new Mathematics
Curriculum approved in 2012.

Keywords
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1 Introduccion

Muchos planes y procesos educativos en distintos paises del mundo atraviesan modifi-
caciones importantes. Costa Rica vive un proceso de transformacion educativa sin punto
de referencia ni comparacion en su historia. La reforma educativa planteada desde el
Ministerio de Educacién Pdblica (MEP) en distintas dreas del conocimiento ha produ-
cido un gran impacto en el quehacer actual de la docencia en la educacién primaria y
secundaria.

Esta reforma educativa ha generado modificaciones en contenido, metodologias, eva-
luacién y otras aristas del aparato educativo nacional. Sin embargo, es pronto para
poder distinguir y comprender las implicaciones de la reforma educativa en educacion
clvica, artes plasticas y educacién musical, educacion para la afectividad y la sexualidad
integral y, principalmente, en matematicas.

Este proceso, que inicid en 2006 con la gestion del Ministro de Educacién Publica
Leonardo Garnier Rimolo, se ha caracterizado por tensiones con distintos sectores en
bisqueda de rutas para atender las necesidades actuales (Alfaro, Alpizar, Morales,
Ramirez y Salas, 2013).

Evidentemente, la reforma en matematicas ha sacudido todos los extremos de la edu-
cacion preuniversitaria. Esta modificacidon ha planteado repensar el quehacer no solo
en las aulas de primaria y secundaria, sino en la misma formacidn inicial docente. Las
universidades tendran pronto que incorporarse al nuevo contexto que vive la educacién
para poder formar profesionales con habilidades y destrezas adecuadas para afron-
tar las tareas que los programas de educacién matemdticas de 2012 plantean '. Tras
la aprobacién de los Programas de Mateméticas se busca brindar atencién priorita-
ria a importante desafios para poder hacer frente a la reorganizacién del curriculo y,
especialmente, del quehacer del docente en el aula (Ruiz, 2013).

Es dificil concebir una reforma educativa profunda si no se toma como referencia la
calidad de los educadores en ejercicio; ademds, se debe conocer la formacién actual
de docentes para atender las necesidades de los futuros estudiantes de primaria y
secundaria.

En este trabajo se aborda el componente de la formacién continua de docentes de
primaria y secundaria en matematicas. La investigacion tiene el objetivo de sistematizar
lo experimentado en las actividades de capacitacion emprendidas a través de la Reforma
de la Educacion Matemética en Costa Rica y se comparte a la comunidad nacional e

1. ELl 21 de mayo de 2012 fueron aprobados los nuevos programas de matematicas para primaria y
secundaria; y su implementacién comenzé gradualmente a partir del 2013.
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internacional una serie de retos que se extienden a corto, mediano y largo plazo en la
capacitacion de maestros y docentes de matematicas.

Se pone especial atencidn al proceso emprendido en 2013 donde participaron 303
educadores de primaria y 129 educadores de secundaria de matematicas de la edu-
cacion publica costarricense. También participaron asesores nacionales, personal del
departamento de Evaluacién de MEP y otros funcionarios directamente vinculados con
el proceso educativo. Aparte de la capacitacion docente, se aplicaron en linea varias
encuestas cerradas con apoyo del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez
Solano (IDP-UGS) y el uso de la herramienta Moodle.

A continuacion se mencionan investigaciones previas sobre el estado de la capacitacion
docente en Costa Rica.

2 Marco tedrico

Parte del éxito del curriculo de cualquier pais recae en los hombros del cuerpo de
docentes en servicio. La formacién inicial es fundamental para poder contar con un
conjunto de profesionales adecuados a la situacion del pals.

La formacién inicial deberia estar acompanada de politicas de fiscalizacién de la for-
macion suministrada por las universidades, politicas de contratacidn para incorporacion
en el MEP y sequimiento y evaluacion de la calidad. Abordar el tema de la formacion
inicial sobrepasaria los alcances de este trabajo, pero esta temédtica es desarrollada
de manera mas integral en Ruiz (2013).

La formacion continua, igualmente, es uno de los pilares fundamentales para que la
educacién pueda resolver muchas de las tareas que se le presentan . En este sentido, el
Estado de la Educacién 4 (Programa Estado de la Nacion, 2013) ofrece una perspectiva
actualizada de las caracteristicas de la capacitacién en Costa Rica.

1. En primer lugar, el Ministerio de Educacién Publica es el mayor ente de capa-
citacion docente. Esto significa que las decisiones que se tomen en torno a las
capacitaciones en el MEP impactardn a muchos docentes y maestros del pals.

2. Este mismo informe sefala que se utilizan poco las TIC para el mejoramiento
de los procesos de capacitacion y formacion continua (hasta 2011): “un escaso
5% de las actividades se realiza en la modalidad de videoconferencia o virtual
(Programa Estado de la Nacidon, 2013, p. 378).

3. Resulta extremamente significativo que, segtin los mismos datos de este infor-
me, las modalidades virtuales “sobresalen por ser las que proporcionalmente
generan mayor aplicacion de conocimientos en el aula, en especial por parte
de los educadores que laboran en el resto del pais” en comparacién con los
educadores de la Gran Area Metropolitana (Programa Estado de la Nacién,
2013, p. 378).

2. Aunque este tema es prioritario, se parte de la premisa que es imposible que la educacién continua
solvente todas las carencias que pudieron aparecer (y no fueron atendidas) en los procesos de formacidn
inicial.
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4. Muchos docentes son contratados pocos dias antes de iniciar las clases (incluso
varios dlas después de empezar los cursos lectivos) lo que es relevante pues
el informe indica que los docentes tienen preferencia para ser capacitados a
inicio de afio.

2.1 La reforma educativa en matematicas en Costa Rica

Antes de 2011, varios factores sobre la calidad de la educacién costarricense ya habian
sido identificados y documentados por varias investigaciones elaboradas por expertos de
universidades publicas (en especial del Centro de Investigaciones Mateméticas y Meta
Matematicas de la Universidad de Costa Rica), por el Estado de la Nacién (consignadas
en los Informes del Estado de la Educacidn), tesis y trabajos de graduacién.

Dos de las dificultades fundamentales del programa de estudio de mateméticas anterior
eran:

1. Poca vinculacién entre la estrategia constructivista requerida y la actividad de
aula indicada.

2. Un programa desactualizado en contenido y metodologlas a la luz de lo que ya
la investigacién nacional e internacional daba como elementos superados.

Por ejemplo, Ruiz (2013, p. 19) sefiala, a manera de sintesis, las siguientes situaciones:

1. Serias carencias en indicaciones metodoldgicas, evaluacién y gestion de aula
pertinentes, precisas y adecuadas a cada afio lectivo y drea matematica.

2. Desarticulacion entre los ciclos, especialmente entre el segundo y el tercero
(entre Primaria y Secundaria). Se expresa para empezar en fundamentos dis-
tintos para Primaria y Secundaria, pero sobre todo en la ausencia de una visién
estratégica de los contenidos y objetivos curriculares.

3. Imprecision, confusion e inadecuado tratamiento de la resolucién de problemas:
no se asume como una estrategia pedagdgica, ni se enfatiza como eje central.

4. Una contextualizacién artificial que no provoca el interés y la accién estudian-
tiles, ni mucho menos el uso y construccién de modelos.

5. Ausencia de un lugar apropiado para el uso de las tecnologias (calculadoras,
computadoras, Internet), en correspondencia con las necesidades de la juventud
y la sociedad del siglo XXI.

6. Desconexion entre las dreas y su relacién con otras asignaturas. La ausencia
de problemas en contextos reales no favorece este tipo de conexiones.

7. Debilidad grave en el lugar que se brinda al area de Estadistica y Probabilidad,
trascendente para el ciudadano del escenario histdrico actual. No sélo faltan
topicos esenciales sino que se tratan con un enfoque inadecuado.

8. Una bibliografia minima y desactualizada que no toma en cuenta una amplia
cantidad de las investigaciones relevantes en Educacion Matematica, para ast
poder sostener un programa con solidez y serios estandares académicos.

A fines del 2010, el Ministro de Educacion Garnier propuso a Angel Ruiz, catedrdtico
de la UCR, elaborar un curriculo nuevo para la ensefanza de las matemdticas en la
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El académico Hugo Barrantes en capacita-  Participantes del curso bimodal de distintas
cion grupo 80 de secundaria. zonas del pals.

Figura 1: Proceso de socializacién 2011, Estrategia Bimodal. Ministerio de Educacién Publica.

primaria y secundaria del pals. Se conformé entonces un grupo de investigadores de
la Universidad de Costa Rica (UCR), Universidad Nacional (UNA), y la Universidad
Estatal a Distancia (UNED) y docentes en servicio de primaria y secundaria.

Este grupo elaboré una propuesta de curriculo de mateméticas que fue presentada al
Ministerio de Educacion Puiblica en agosto 2011 y que fue elevada al Consejo Superior
de Educaciéon (CSE). Una vez recibida la propuesta, el CSE solicitéd a universidades
publicas y a entes gremiales emitir un criterio sobre la propuesta.

En ese mismo afio, el Ministerio de Educacién Puiblica impulsé un programa de socia-
lizacién de la propuesta, que incluyé aproximadamente a 7000 docentes de primaria y
secundaria (figura 1).

Respecto a la capacitacion de docentes del pats, Morales y Poveda (2013, p. 7031)
indican que en este proceso de valord:

1. Los conocimientos previos de los docentes de matemdticas respecto al uso de
recursos tecnoldgicos.

2. Las necesidades actuales de los docentes respecto a tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC) para este proyecto. Esto es, tutoriales escritos, video
tutoriales, actividades iniciales de adaptacién.

3. Los procesos de adaptacién para docentes sin experiencia en el uso de la
plataforma Moodle.

4. La dindmica de trabajo del participante (educador de matematicas) en la pla-
taforma Moodle.

5. Capacidad de atencién de usuarios y tecnologias relacionadas (servidores,
ancho de banda, entre otros) y necesidades futuras (equipos necesarios, pre-
supuestos, personal, entre otros).

6. Mddulos de trabajo de Moodle (inherentes o plugings) adecuados para la
formacion continua, especificamente, en Mateméticas.

7. Expectativas del uso de la plataforma a través de instrumentos de evaluacién
y percepcién dirigidos a los docentes de matematicas de todo el pats.

Morales (2013) sintetiza un diagndstico de las competencias actuales de los educadores
de primaria respecto a las TIC y la forma en que ellos indican que las utilizan en la
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clase de matematica (en los casos que se utiliza), con miras a establecer pautas para la
capacitacion docente. En esta pesquisa se logré determinar que, respecto a la muestra
de educadores de primaria seleccionada:

1. Gran cantidad de los educadores considerados expresan competencias bésicas
en el manejo de la computadora de escritorio; esto desentona cuando la gran
cantidad de docentes afirma no conocer otro tipo de recursos tecnoldgicos
educativos ni su manejo.

2. Muchos educadores no obtienen las competencias basicas en el uso de TIC en
la formacién inicial ni por formacién continua por parte del MEP. Esto puede
ser un indicador de que los esfuerzos y presupuestos que el pais ha invertido
en este tema no necesariamente estdn siendo traducidos en capacitaciones
necesarias para los educadores.

3. En el caso de lo que sucede en clase de matematica, los docentes expresan
poco o nada de uso de los recursos tecnoldgicos en este espacio y la mayoria
afirma que no se cuenta con el recurso tecnoldgico o laboratorios.

4. Un tema de reflexion es que mas de la mitad de profesores expresa tener la
habilidad (completamente) para poder incorporar los recursos tecnoldgicos al
quehacer educativo. Junto a esto también resalta el hecho que no consideren
relevante la didéctica especifica ni teorfa sobre la incorporacion de recursos
tecnoldgicos; sino mas bien, dan prioridad a aprender actividades lidicas y
software especifico. (Morales, 2013, p. 12)

2.2 Estrategia para la formacion continua en Educacion Matematica

Varias actividades fueron realizadas previas a 2011. En “La formacidn inicial y continua
de docentes de matemdticas en Costa Rica’, Alfaro et al (2013) han sistematizado
muchas de las experiencias que en el area de mateméticas han sido desarrolladas y se
han investigado los principales entes de capacitacidn (universidades, centros, IDP-MEP,
entre otros). Como principal resultado de esta investigacion sobre estas estrategias
se indica que "han sido desarrolladas sin estructura y sin un plan estratégico, sin
seguimiento, sin evaluacion” (Alfaro et al., p. 154).

A partir de 2011 se han tomado lineas distintas de capacitacion en torno a los pro-
gramas de estudio de matemdticas. Uno de los elementos considerados por el mismo
coordinador del Proyecto de la Reforma de las Matematicas en Costa Rica, A'ngel Ruiz,
es que “no son eficaces los esquemas con académicos universitarios que dan cursos
esporddicos a docentes de escuelas y colegios (normalmente alejados de las realidades
de aula) y que no ofrecen continuidad alguna a la preparacion y accién de los docentes
en servicio” (Ruiz, 2013, p. 68).

El MEP, siendo quien contrata a la universidades para estas capacitaciones, comin-
mente establece procesos de capacitacion con el Plan 200 (el cual se reduce a un par
de semanas a final de afio). Esto se traduce en propuestas a corto plazo donde casi
nunca existe posibilidad de seguimiento.

Para el proceso de socializacién de la propuesta para los programas, Angel Ruiz planted
una nueva estrategia de capacitacidon docente para todo el pats, donde se involucré a
mas de 7000 docentes. La estrategia considerd que:
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1. La socializacidn no debta preparar en contenidos matematicos en si mismos
(aislados), sino esencialmente en el enfoque curricular nuevo (en donde se
podian incorporar contenidos matematicos necesarios). Tampoco se trataba de
enfocarse en pedagogla abstracta y general. Es decir, los cursos debian ser
de pedagogia matematica especifica en torno a los nuevos programas. No
se pretendia sustituir la formacién inicial que deben dar las universidades
formadoras (en general con diversas dificultades y limitaciones).

2. La estrategia debta potenciar la construccidn de un liderazgo pedagdgico: pre-
parar a los docentes, asesores y a la estructura del MEP para la implantacién
de los nuevos programas.

3. Debia poder llegar a la mayoria posible de docentes. El pais tiene alrededor
de 2500 docentes de matematicas en la secundaria y unos 18 000 docentes de
primaria. Al constituir una reforma que afectaba toda la Educacion Primaria
y Secundaria, no podia pensarse en un proceso meramente presencial, que
aparte de los costos econémicos elevados no podria realizarse en un tiempo
reducido.

4. La estrategia no podia ser de “cascada” en la que se capacitan a algunos
que luego capacitan a otros y éstos a otros y ast sucesivamente. Ese tipo de
estrategia provoca grandes distorsiones de los propdsitos y condiciones que
se quiere lograr.

5. Se requerfa una estrategia que permitiera el mejoramiento posterior de la
capacitacion y que ésta fuera escalable. (Ruiz, 2013, p. 67).

La estrategia se basé en la construccion de cursos bimodales (parte sesiones presen-
clales y parte de trabajo en linea) con una plataforma de gestién de aprendizaje (LMS,
por sus siglas en inglés). Luego de un andlisis de los recursos disponibles, se deci-
dio implementar en el sistema Moodle. As{, esta estrategia consistia en la formacion
de lideres como asesores y personal docente destacado ’. Estos lideres formados se
encargarian de las capacitaciones a nivel masivo. A este proceso le siguid un diseiio
cauteloso de materiales orientados a la dindmica del curso masivo (materiales escritos,
evaluacion y autoevaluaciones).

Los materiales correspondian directamente a las pautas y lineamientos considerados
en los programas de estudio, enfatizando en una metodologia activa y aprovechamiento
de las situaciones de aula.

Se realizaron tres tipos de actividades distintas propias del curso:

1. La autoevaluacion, que consiste en preguntas cerradas orientadas a la evalua-
cion inicial del docente y los materiales.

2. Las unidades virtuales de aprendizaje (UVA) y sus autoevaluaciones, consti-
tuidas por paquetes SCORM (Sharable Content Object Reference Model) ' con
material en linea con vinculacién a GeoGebra.

3. Las evaluaciones las cuales son exdmenes de preguntas cerradas sin retroali-
mentacién inmediata.

3. En primaria y secundaria existi6 criterios de seleccién de los docentes.
4. Conjunto de normas y estdndares para crear material con contenido pedagdgico.
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2.3 Cursos bimodales 2013

Luego de los procesos emprendidos en 2011 y 2012, el proyecto configurd y ejecuté en
2013 un curso para primaria y otro para secundaria cuya modalidad fue bimodal. El
proyecto decidié atender dos ejes del curriculo: el uso de la tecnologia y el uso de la
historia de las Matematicas. Como se sefiala en Ministerio de Educacién Publica de
Costa Rica (2014) "nunca se habian abordado en el pais capacitaciones de este tipo,

"

que eran esenciales pues sus temas constituyen ejes del curriculo” (p. 41).

La estrategia nuevamente fue trabajar con grupos de 80 participantes para secundaria y
300 para primaria. Estos serian los profesores que liderarian los procesos para replicar
el curso hacia los 1400 docentes de secundaria y 6000 de primaria. Este proceso lo
administrar{a el IDP completamente, con el apoyo de los asesores nacionales quienes
participartan en el curso y con todos los instrumentos y recursos creados para los
grupos 80 y 300. Lamentablemente, solo un asesor nacional participé en el curso.

El desarrollo de los materiales estuvo totalmente a cargo de la Comision Central del
proyecto Reforma de la educacion Matematica en Costa Rica. Un asunto fundamental
fue que no existia precedente para este tipo de capacitacién e incluso hubo innovacidn
en la estrategia de trabajo.

La comisién central establecié “una combinacién de “Unidades didacticas” de uso de
tecnologia en el aula acompafada de minicursos virtuales (‘Unidades Virtuales de
Aprendizaje’, UVA), orientados hacia la obtencién de las destrezas y dominio de las
tecnologtas especificas en juego para poder trabajar las unidades” (Ministerio de Edu-

cacion Publica de Costa Rica, 2014, p. 40). Estas UVA son integradas en Moodle como
paquetes SCORM.

As{, la plataforma Moodle se organizé en mdédulos o secciones de trabajo. Cada médulo
de trabajo incluyd, al menos:

material escrito,

. una unidad virtual de aprendizaje con contenido y practica,

1
2
3. una unidad virtual de aprendizaje con evaluacion,
4. précticas en linea denominadas Autoevaluaciones,
5

. dos encuestas sobre la percepcion del docente respecto a la calidad del médulo
de trabajo y respecto a la sesion presencial asociada a esta unidad.

Tanto en el caso de primaria como en secundaria, el curso bimodal 2013 conté con nueve
mddulos y cada curso tuvo un médulo extra para preparacién al trabajo en plataforma
y el uso de UVAs, denominado Médulo para preparacién al curso. Conjuntamente a
estos mddulos se aplicaron tres exdmenes de comprobacidn de los médulos.

En el caso de primaria, el curso fue de aprovechamiento con cinco sesiones presenciales
de ocho horas cada una (40 horas presenciales), y lecturas y estudio independiente
a distancia (con base en documentos descargados de la plataforma del curso), con
précticas de autoevaluacion y evaluacion en sesiones virtuales, 40 horas para un total
de 80 horas. Se efectud del 21 de junio al 18 de octubre de 2013, y se desarrollaron
los siguientes mddulos:
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A. Mddulos de aprendizaje con base en situaciones histdricas:

Modulo 1. (Cémo se repartian los bienes en el antiguo Egipto?

87

Modulo 2. Sistema Métrico Decimal: La historia del surgimiento del metro.

Médulo 3. Importancia del concepto de equiprobabilidad.

(
(

Médulo 4. Cinco sélidos con una historia interesante.
(

Modulo 5. Escher y la simetria.

B. Médulos de aprendizaje con base en tecnologia:

Mddulo 6. Uso de sitios web.

Madulo 7. EL uso de la calculadora en educacion primaria.

L
Madulo 8. El uso de la hoja de célculo para el analisis estadistico.
L

Madulo 9. El uso de software de geometria dindmica

En las tablas 1 y 2 se muestra el esquema del curso y el desglose de evaluacidn,
respectivamente.

Tabla 1

Esquema de la estructura del curso bimodal para primaria, 2013

Médulo , . Autoevaluacion
Tema Titulo Contenido .,
No. y evaluacion
Instructivo de requeri-
Prepara- 0 Preparacion para el cur- | mientos técnicos
cion o) UVA
Foro de consultas
;Como se repartian los . g
¢ l ) Unidad didactica
1 bienes en el antiguo
) Foro de consultas
Egipto?
Uso de Sistema Métrico Deci- . s Autoevaluacion
. ) Unidad didactica -,
la 2 mal: La historia del sur- y evaluacién
L o Foro de consultas ,
historia gimiento del metro ntmero 1
3 Importancia del concep- | Unidad didactica
to de equiprobabilidad Foro de consultas
4 Cinco solidos con una | Unidad didactica
historia interesante Foro de consultas
) , Unidad didactica
5 Escher y la simetria
Foro de consultas
. Unidad didéactica .,
6 Uso de sitios webh Autoevaluacion
Foro de consultas -
Uso de - — y evaluacién
Unidad didactica A
la 7 El uso de la calculadora UVA ntimero 2
tecnologia en educacion primaria
Foro de consultas
El uso de la hoja de | Unidad didactica
8 célculo para el analisis | UVA Autoevaluacion
estad(stico Foro de consultas y evaluacién
£l | it d Unidad didactica numero 3
uso de software de
9 UVA

geometria dinamica

Foro de consultas
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Tabla 2

Morales y Poveda

Los componentes de evaluacién del curso bimodal para primaria, 2013

Componente Porcentaje
Evaluacion de las Unidades Virtuales de Aprendizaje
= UVA del mddulo 7 (2%)
= UVA del médulo 8 (5%) 15%
= UVA del mddulo 9 (8%)
Completar las practicas de autoevaluacion
Practicas de uso de la historia (mddulos 1 a 5) (12 %)Practicas 759
de uso de la tecnologia (médulos 6 y 7) (6%) Précticas de uso
de la tecnologla (mddulos 8 y 9) (7 %)
Evaluaciones parciales
= | Examen, sobre uso de la historia (médulos 1 a 5) (20 %)
= || Examen, sobre uso de la tecnologia (mddulos 6 y 7) (20 %) 60 %
= ||l Examen, sobre uso de la tecnologia (médulos 8 y 9) (20 %)
Total 100 %

Nota:

El porcentaje minimo para aprobar el curso fue de 70%. Como requisito para la obtencién

del Certificado de aprovechamiento, otorgado por el Ministerio de Educacion Publica, se requirié
haber asistido como minimo a un 85% del total de horas.

En el caso de secundaria, el curso fue de aprovechamiento con cinco sesiones presencia-
les de ocho horas cada una (40 horas presenciales), y lecturas y estudio independiente
a distancia (con base en documentos descargados de la plataforma del curso), con
practicas de autoevaluacién y evaluacion en sesiones virtuales, 40 horas para un total
de 80 horas. Se efectud del 14 de junio al 31 de agosto de 2013, y se desarrollaron los

sigut

entes modulos:

1. Mddulos de aprendizaje con base en situaciones histéricas:

Médulo 1: Ecuaciones de sequndo grado en la Antigiiedad.

Médulo 2: Origen de la teoria de Probabilidades.

Médulo 3: René Descartes y la Geometria Analitica.

Médulo 4: Al-Biruni y la medida del diametro de la Tierra.

1. Mddulos sobre el uso de tecnologia en la ensefianza de las Matemdticas:

Maddulo 5: Uso de sitios web.

Mddulo 6: El uso de la calculadora en educacién secundaria.

Médulo 7: Modelacién matemética con hoja de célculo.

Médulo 8 El uso de la hoja de calculo para el andlisis estadistico.

Médulo 9: El uso de software de geometr{a dindmica.
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En la tabla 3 y 4 se muestra el esquema del curso y el desglose de evaluacidn,
respectivamente.

Tabla 3

Esquema de la estructura del curso bimodal para secundaria, 2013

Moadulo , . Autoevaluacion
Tema Titulo Contenido -
No. y evaluacion
Instructivo de requeri-
Prepara- 0 Preparacion para el cur- | mientos técnicos
cion S0 UVA
Foro de consultas
1 Ecuaciones de segundo | Unidad didéctica
grado en la Antigiiedad | Foro de consultas
Uso de - - - s -
L ) Origen de la teorfa de | Unidad didactica Autoevaluacion
a . .
L Probabilidades Foro de consultas y evaluacion
historia ; - — ,
3 René Descartes y la | Unidad didéctica ntmero 1
Geometria Analitica Foro de consultas
Al-Birini y la medida . -
runt 1y 1d ) Unidad didactica
4 del didmetro de la Tie- i
Foro de consultas
rra
. Unidad didactica -
5 Uso de sitios web Autoevaluacion
Foro de consultas luaci3
- — y evaluacién
Uso de El uso de la calculado- | Unidad didactica J,
s, ntimero 2
la 6 ra en educacién secun- | UVA
tecnologia daria Foro de consultas
., L Unidad didactica
Modelacién matemética
7 ! , UVA
con hoja de célculo
Foro de consultas
El uso de la hoja de | Unidad didactica
8 célculo para el analisis | UVA Autoevaluacion
estad(stico Foro de consultas y evaluacién
Unidad didéactica ndmero 3
El uso de software de
9 R UVA
geometria dindmica
Foro de consultas
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Tabla 4
Los componentes de evaluacion del curso bimodal para secundaria, 2013

Componente Porcentaje
Completar las Unidades Virtuales de Aprendizaje
= UVA del médulo 6 (3%)
= UVA del mddulo 7 (9%) 30%
= UVA del médulo 8 (6%)
= UVA del médulo 9 (12%)

Completar las practicas de autoevaluacion
Practicas de uso de la historia (mddulos 1 a 4) (6 %)Practicas de

uso de la tecnologla (médulos 5 a 7) (7 %)Practicas de uso de la 20%
tecnologta (mddulos 8 y 9) (7 %)
Evaluaciones parciales
= | Examen, sobre uso de la historia (médulos 1 a 4)(20%)
= || Examen, sobre uso de la tecnologia (modulos 5,6 y 7)(15%) | 509
= ||l Examen, sobre uso de la tecnologia (médulos 8 y 9) (15%)
Total 100 %

Nota: El porcentaje minimo para aprobar el curso fue de 70%. Como requisito para la obtencién
del Certificado de aprovechamiento, otorgado por el Ministerio de Educacion Publica, se requirié
haber asistido como minimo a un 85% del total de horas.

En la figura 2 se muestra a participantes y capacitadores de los grupos bimodales en
el 2013.

3 Metodologia

En este estudio participaron 303 educadores de primaria y 129 educadores de secun-
daria de matematicas de la educacién publica costarricense en servicio en 2013. Estos
docentes son empleados por el Ministerio de Educacién Publica.

Se tuvo como objetivo describir la situacion de los docentes que participaron en los cur-
sos bimodales de capacitacién: Uso de tecnologia y uso de historia de las matemadticas,
2013. El estudio fue de cardcter descriptivo.

En estos procesos se realizaron dos encuestas cerradas a través de Moodle  para con-
trastar la informacién suministrada por los participantes con los resultados obtenidos,
calificaciones de las actividades y el rendimiento global®

Es importante aclarar que, por la intencidn del estudio, no se pretendia realizar infe-
rencia estadistica sobre la poblacién y que la informacion se trabajé de manera grupal
y no estratificada.

5. con apoyo del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano (IDP-UGS)
6. Se comprende rendimiento como la calificacién obtenida. Las mediciones se valoran en escala 0 a 100.
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Participantes del curso himodal de distintas zonas del pas.
i

Algunos capacitadores del curso bimodal.
Figura 2: Curso bimodal primaria. Ministerio de Educacién Publica, 2013.

Para las encuestas se consideraron cuatro indicadores o variables principales: situacién
laboral, satisfaccion con la capacitacion, percepcion de la metodologia empleada y
evaluacion. Estos se tradujeron en 51 preguntas (cerradas y estilo Lickert). Para las
encuestas participaron 230 maestros (muestra de primaria) y 69 profesores (muestra
de secundaria).

4 Analisis de datos

En este apartado se muestra el andlisis de los datos. Se divide esta seccion para
mostrar los datos obtenidos de ambas encuestas y, posteriormente, se incorporan los
datos obtenidos de los resultados de ambas capacitaciones.

En el caso de primaria, se incorpord a la encuesta el 76% de los participantes del
curso.
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4.1 Percepciones de los docentes sobre las capacitaciones

La distribucién de regiones educativas se muestra en el gréfico 1.
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Créfico 1: Cantidad de docentes participantes en la encuesta por region educativa (n = 230).
Primaria, 2013

Esto puede ser un indicador de una tendencia que se ha observado durante el curso
y es que existe, al menos en el &rea de primaria, mayor apropiacién de este proceso
por parte de las personas que estdn laborando en el drea central del pats.

Respecto al grupo de secundaria, la participacion en la encuesta fue de 53%; es decir,
uno de cada dos participantes la completd.

Cuando se consultd a los educadores de primaria y secundaria sobre el nivel de
satisfaccién que poselan sobre el uso de herramientas tecnoldgicas, como estrategia
didactica, para la resolucion de problemas, se encontré una marcada diferencia sobre
el criterio expresado (Grafico 2 y Grafico 3).

120

100

80
B Alto
N Medio

" Bajo

Cantidad de profesores
(=2}
(=}

20

Calculadora Hoja de Soft. Sitios Web
Calculo Geometria

Grafico 2: Nivel de satisfaccion de los profesores de primaria en el uso de las herramientas
tecnoldgicas, como estrategia diddctica, para la resolucién de problemas (n = 230), 2013
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Créfico 3: Nivel de satisfaccion de los profesores de secundaria en el uso de las herramientas
tecnoldgicas, como estrategia didéctica, para la resolucion de problemas (n = 69), 2013

Los docentes de primaria perciben con mayor satisfaccién la capacitacion orientada
a la calculadora y los sitios web como recursos didacticos, a diferencia del sector de
secundaria que expresa mayor satisfaccidon en capacitaciones orientadas al uso de la
Hoja de calculo y el uso de Software de geometria.

Esto es congruente, al menos como hipdtesis, con lo que ocurre en sus respectivas
aulas. El profesor de primaria se enfoca mas hacia herramientas como la calculadora
para operaciones basicas y, en cambio, el docente de secundaria piensa que puede
encontrar mayor beneficio en software. Cabe indicar que el nuevo curriculo ya seiala
que ciertas destrezas pueden alcanzarse con herramientas tecnoldgicas distintas a las
tradicionales como por ejemplo, indagar, valorar, seleccionar, entre otras (Ministerio de
Educacidn Pdblica, 2012, p. 61).

Sobre los contenidos desarrollados, en el grupo de primaria existe una percepcién que
clertos contenidos del nuevo curriculo y las teméticas trabajadas no siempre estan del
todo claros ni fue posible asimilarlos. A esto se le suma que los temas no siempre fueron
abarcados con la profundidad necesaria, como se muestra en la tabla 5. Respecto a los
contenidos, en el grupo de secundaria no se logré determinar diferencias significativas.

Tabla 5
Percepcidn sobre los contenidos del curso por los profesores de primaria en capacitacion
(n = 230). Grupo de primaria, 2013

Indicador Siempre A veces  Nunca
Hubo correspondencia entre los contenidos y los objeti- 161 51 18
vos del curso, presentados en el programa.
La cantidad de los contenidos fue adecuada, con respecto
a la duracion del curso.
Los contenidos del curso resultaron claros y asimilables. 95 119 16
Los contenidos fueron tratados con profundidad. 90 117 23

128 76 260
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Los contenidos abordados son Utiles para su implemen-

L, 129 80 21
tacion en el aula.
Hubo coherencia entre los contenidos ofrecidos en los
distintos documentos y el soporte pedagdgico brindado 152 56 22
por los especialistas en la plataforma.
La teorfa y la préctica fueron equilibradas durante el 19 36 5
curso.
Los enlaces a sitios web apoyaron los contenidos desa- 143 69 18
rrollados en el curso.
La historia de las matemdticas y la tecnologta, como
herramienta metodoldgica, fue el punto de partida para 174 28 28

la formulacidn de problemas.

De los datos de la encuesta aplicada a profesores de secundaria se destaca, por Ultimo,
una percepcién baja sobre las plenarias de discusion para identificar los momentos de
la metodologla, el contenido, el planteamiento y la evaluacion basada en el nuevo
curriculo. Esto, a diferencia de la percepcion sobre las actividades y el uso de recursos
tecnoldgicos como herramientas para la ejecucion de este curriculo (ver tabla 6).

Tabla 6

Percepcion sobre los contenidos del curso por los profesores de secundaria en capacitacion
(n = 69). Grupo de secundaria, 2013

Metodologia de la capacitacion Siempre A veces  Nunca
Las plenarias de discusion y sintesis de las activida-
des incluidas en los mddulos permitieron identificar los 38 27 4
momentos de la metodologia resolucién de problemas.
Las propuestas de actividades elaboradas utilizaron la
historia y la tecnologla como herramientas metodoldgi- 51 17 1
cas, para la ensefianza de temas de matematicas.
Los recursos técnicos y los materiales fueron atinentes 50 16 3
a los contenidos y a la metodologia empleada.
Las plenarias realizadas le aclararon las dudas en cuanto
al contenido, la metodologla resolucién de problemas, el 38 20 5

planeamiento y la evaluacion.

42 Rendimiento de los participantes

Profesores de primaria

Como se muestra en la tabla 7, los resultados de las unidades virtuales de aprendizaje,
en promedio, fueron de 85,8 (en escala 0 a 100) lo cual muestra un rendimiento muy
bueno. Es importante notar que hubo una disminucidn en el rendimiento en el transcurso

del curso.
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Tabla 7
Curso bimodal de capacitacion para docentes de primaria, 2013

Desviacion

Instrumento n Promedio ,
Estandar

Cuestionario: Autoevaluacion 1 (Médulos 1,2, 3, 4 y 5) 301 88,19 13,40
Cuestionario: Autoevaluacién 2 (Médulos 6 y 7) 299 89,20 13,44
Cuestionario: Autoevaluacion 3 (Maodulos 8 y 9) 284 87,65 16,78
Paquete SCORM: Evaluacion de UVA: Médulo 7 262 99,77 3,69
Paquete SCORM :Evaluacion de UVA: Médulo 8 246 79,24 25,10
Paquete SCORM: Evaluacién de UVA: Médulo 9 235 7841 25,06
Cu/esttonarto: [ Examen, sobre uso de la historia - G300 788 78,65 1751
(mddulos 1 a 5)

Cuestionario: Il Examen, sobre uso de la tecnologia -

G300 (mddulos 6 y 7) 287 77,21 19,68
Cuestionario: 1T Examen, sobre uso de la tecnologla -

G300 (mddulos 8 y 9) 281 89,80 1597
Notas finales 303 81 18,75

Las notas de las autoevaluaciones promedian 90. Es alto, pues se otorgaron varios
intentos para los participantes’ . Cabe sefialar que este tipo de actividad tenfa un
alto componente de retroalimentacidn, por lo que prevalecié el interés en que lograran
completar la actividad. En los exdmenes solo hubo un intento para cada pregunta.

El promedio de notas fue 81. Bajé en comparacién con el proceso del afio anterior.
Esto se puede explicar por la dindmica nueva de las unidades virtuales de aprendizaje

(introducidas hasta el 2013). El porcentaje de aprobacién de los participantes fue de
90 %.

Grupo de secundaria

Por lo que respecta a los docentes de secundaria, el porcentaje de aprobacion fue
de 80 %; esto representd una disminucidon importante respecto al grupo de primaria. El
promedio del rendimiento de este grupo (75) fue menor al de primaria, como se muestra
en la tabla 8.

Tabla 8
Curso bimodal de capacitacion para docentes de secundaria, 2013

. Desviacion
Instrumento n Promedio

Estandar
Cuestionario: Autoevaluacion 1 (Madulos 1, 2, 3 y 4) 120 93,20 8,12
Cuestionario: Autoevaluacion 2 (Madulos 5, 6, 7) 116 93,74 737
Cuestionario: Autoevaluacion 3 (Maodulos 8 y 9) 121 90.78 124
Paquete SCORM: Evaluacion de UVA: Médulo 6 106 7757 24,87
Paquete SCORM: Evaluacion de UVA: Médulo 7 114 84,25 23,05
Paquete SCORM: Evaluacién de UVA: Médulo 8 114 81,22 23,48
Paquete SCORM: Evaluacion de UVA: Médulo 9 115 72,66 2914

7. Estos consistian en poder realizar los ejercicios con varias oportunidades para determinar el resultado
correcto.
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Cuestionario: T Examen, sobre uso de la historia - G80

\ 121 83,75 131
(modulos 1 a 4)
Cuestionario: Il Examen, sobre uso de la tecnologia -
G80 (médulos 5, 6 y 7) ng. 7852 16,16
Cuestionario: IlT Examen, sobre uso de la tecnologla -
G80 (mddulos 8 y 9) 120 735
Notas finales 129 75 18

43  Resultados y consideraciones

Parte de los resultados inherentes a este proyecto es el incremento de las destrezas

del cuerpo docente en el uso de recursos tecnoldgicos y, principalmente, en el uso de
Moodle.

Junto a esto, el docente de matemdticas parece estar motivado para enfrentar el reto
de capacitaciones dirigidas al nuevo curriculo, su percepcidn sobre las temdticas ast lo
demuestra. Se denota claramente una preocupacién por la profundidad y continuidad de
estas capacitaciones. Si bien no existe evidencia previa que documente el rendimiento
en capacitaciones de docentes por sector educativo (primaria y secundaria), sera de
interés investigar en proximos estudios las razones por las que se marca una diferencia.

Aunque este estudio no pretendid inferencia sobre la poblacidn, es posible percibir una
tendencia que sefiala un mayor interés (o apropiacion) de los profesores de primaria
en comparacién con los profesores de secundaria.

Mientras tanto, una tarea fundamental sera determinar mecanismos que aseguren la
participacién de los docentes en los instrumentos de seguimiento y valoracién del curso
para poder contar con datos que permitan el estudio de la situacidn de los docentes
en el proceso de capacitacion.

Se deberd trabajar en reorganizar las actividades de tal manera que exista una concor-
dancia entre las actividades desarrolladas y el impacto esperado; en particular esto es
prioritario en las sesiones plenarias donde se analiza el contenido y la metodologia.

El rendimiento parece alentador, sin embargo, se debe poner atencién al aprovecha-
miento en ejecucidn. Esto es, plantear mecanismos de evaluacion de lo emprendido
en las capacitaciones, analizando la actividad de aula con estudiantes y el disefio de
actividades especificas por parte de los docentes capacitados.

Asimismo, para aprovechar estos resultados, serd necesario transformar la estructura
de capacitacion docente en un modelo alternativo. Por ejemplo, el mismo Estado de la
Educacidn 4 sefala que se debe:

Revisar las modalidades de la oferta de actividades de desarrollo profesional ya
que, como revelan los hallazgos de este estudio, los recursos no tradicionales como
cursos virtuales, videoconferencias y uso de Internet son los que se traducen en
una mayor aplicacién de nuevos conocimientos en el aula. (p. 382).

Es imperativo “establecer una politica agresiva de capacitacion a docentes en servicio
con base en un plan estratégico que integre iniciativas de los diversos sectores e
instituciones concernidas.” (Alfaro et al, 2013, p. 170).
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Por dltimo, las capacitaciones han ofrecido insumos importantes para atender proble-
mas. El Ministerio de Educacion Publica no solo debera reformular la estrategia en
que se capacita a los docentes de mateméticas a mediano y largo plazo, tomando como
modelo las capacitaciones emprendidas en este proyecto, sino también, dar continui-
dad y crear métodos de evaluacion para garantizar la calidad de futuros procesos de
capacitacion.
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