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LA ORIENTACION EN EL MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA

COSTARRICENSE
GUIDANCE AND COUNSELING AT THE MINISTRY OF PUBLIC EDUCATION IN COSTA
RICA

Viria Urefia Salazar®
Jorge Robles Murillo?

Resumen: Este documento presenta una breve resefia histérica del origen de la Orientacion como
servicio que se ofrece en las instituciones educativas, el marco legal que lo sustenta, su organizacién
y modalidades de trabajo, entre otros elementos. Se incluyen también aspectos teéricos de la
Orientacién como disciplina, lo cual permite contextualizar, por ejemplo, las modalidades de trabajo en
escuelas y colegios. Se evidencia el hecho de que la Orientacion en el Ministerio de Educacion
Plblica tiene un sustento legal, cumple la doble funcidn de coadyuvar como asignatura en el
desarrollo integral del estudiantado y desarrollar como servicio los procesos de orientacion. Asimismo,
se definen los principios y propésitos de esta area y las principales modalidades de intervencion que
utiliza como la Orientacién Grupal, la individual y el asesoramiento.

Palabras clave: ORIENTACION EDUCATIVA, SISTEMA EDUCATIVO COSTARRICENSE,
MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA, COSTA RICA

Abstract: This paper presents a brief history of the Counseling origin and service offered in
educational institutions, as well as the legal foundations. In addition, the organization and working
modalities are presented, among other aspects. Theoretical issues of Counseling as a discipline are
also included, which allow the contextualization of the different working modalities that are applied in
educational institutions. The conclusions that are mentioned include the fact that Counseling at the
Ministry of Public Education has a legal support, and serves the double function of being offered as
part of the efforts for students’ holistic development and as a service that implements programs
according to established objectives. In addition, the main modalities used are group counseling,
individual counseling, and consultation, all based on defined principles and purposes.

Key words: EDUCATIONAL COUNSELING, COSTA RICAN EDUCATIONAL SYSTEM, COSTA
RICAN MINISTRY OF PUBLIC EDUCATION, COSTA RICA
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1. Introduccion

Cuando se hace referencia a la Orientacion, Sebastian, Rodriguez y Sanchez (2003)
afirman que hay un gran nomero de autoras y autores que mencionan que algunas
definiciones parten de los campos propios de la Orientacion (Vocacional, Académica y
Personal) y otras que contemplan los diferentes ambitos donde se realiza la Orientacion
(Familiar, Escolar, Penitenciaria), no obstante, independientemente del punto de partida la
Orientacion es un proceso de ayuda a todas las personas en todos sus aspectos con el
objetivo de potenciar su desarrollo a lo largo de la vida. (Bisquerra, 2001).

Tomando como referencia el ambito donde se realiza la Orientacion, en el cual se
ubica este articulo, (Ministerio de Educacién Publica, MEP por sus siglas), la Orientacion se
concibe como una actividad esencial del proceso educativo que se interesa por el desarrollo
integral de la persona tanto a nivel individual como social y que tiene como finalidad ayudar
al estudiantado a enfrentar las dificultades que le surgen en el medio escolar y a encontrarle
una solucion satisfactoria, mediante el desarrollo de diferentes procesos de
autoconocimiento, de conocimiento del medio y de toma decisiones, entre otros.

En Costa Rica desde el afio de 1964 la Orientacion se encuentra en el Sistema
Educativo Estatal Costarricense, por lo cual conviene sefialar como se organiza éste,
especificamente en lo concerniente al Ministerio de Educacion Puablica para luego referirse a

como se implementa la Orientacion en los diferentes niveles educativos que lo integran.

2. El Sistema Educativo Costarricense

En Costa Rica la educacion es un derecho garantizado por la Ley Fundamental de
Educacion en el Capitulo |, articulo I, que indica que: “Todo habitante de la Republica tiene
derecho a la educaciéon y el Estado la obligacion de procurar ofrecerla en la forma mas
amplia y adecuada” (Costa Rica, Asamblea Legislativa, 29 de setiembre 1957, p. 1).

Ademas en esta Ley se indican los aspectos que tienen relacion con la organizaciéon
del sistema educativo, de esta manera se tiene que el sistema se organiza en Educacion
Preescolar, Primero, Segundo y Tercer ciclo de la Educacion General Basica y Educacion
Diversificada en el Decreto N° 36451-MEP (Costa Rica, Poder Ejecutivo, 9 de marzo 2011).

La Educacion Preescolar esta conformada por el ciclo de Materno Infantil y el ciclo
Transicion en los cuales acuden las nifias y los nifios que se encuentran en edades entre 4

afios y 3 meses y 5 afios y 3 meses respectivamente.
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En el primer y segundo ciclo de la Educacién General Bésica, con una duracion de 6
anos, se espera que acuda la poblacién infantil que ademas de haber aprobado la Educacién
Preescolar esté entre 6 y 3 meses y 12 afios.

El tercer ciclo corresponde a la Educacion Media y tiene una duracion de tres afios.
Acude a este ciclo el grupo de estudiantes que tienen entre afios 12 y 15 afios.

El ciclo Diversificado en el caso de las instituciones académicas tiene una duraciéon de
2 afos y de 3 afios para las que ademas de ofrecer la formacién académica incluyen la
educacion técnica, lo que le da la posibilidad al grupo de estudiantes de incorporarse al
mundo laboral. Se espera que asistan a la Educacién Diversificada aquellas y aquellos
estudiantes que tienen entre 15 y 17 afios y que ademas por supuesto hayan aprobado el
tercer ciclo.

Es importante sefialar que a partir del afio 2011 se amplia la obligatoriedad y gratuidad
de la educacién hasta el ciclo diversificado, lo que ha ubicado a Costa Rica “entre los cinco
paises de América Latina que han dispuesto por ley la obligatoriedad de la educacién media
superior”. (Programa Estado de La Nacion, 2013, p. 135)

De esta manera se puede observar como la formacion que ofrece el Ministerio de
Educacién Publica tiene una duracion de 13 afios y que abarca las edades entre 4 afios y 3
meses y 17 afos aproximadamente, no obstante es importante destacar que la edad
constituye un marco de referencia ideal, pero que en la realidad en las instituciones
educativas, tanto de primaria como de secundaria se pueden encontrar estudiantes que por
diferentes situaciones presentan extraedad.

Al respecto, de acuerdo al ultimo dato disponible en el Departamento de Analisis
Estadistico del Ministerio de Educacion Publica (Costa Rica, Ministerio de Educacion Publica,
2007) correspondiente al afio de la cohorte del 2007, del estudiantado matriculado, el 57,6%
se gradud en el tiempo establecido en primaria y el 24,7% en secundaria. El tiempo
promedio para gque un o una estudiante se graduara fue de 6.93 afios en Primaria, un 15,5%
més alto de lo esperado; de 9,04 afios en Secundaria Académica, un 80,8% mas alto y de
8,9 afos en Secundaria Técnica, un 48,3% mas alto que el tiempo establecido en los planes
de estudio.

En la tabla 1 se resume la organizacion por niveles del sistema educativo

costarricense, especificamente lo concerniente al Ministerio de Educacion Puablica.
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Tabla 1. Organizacidn de la Educacion en Costa Rica. Ministerio de

Educacién Publica

Niveles Ciclos Descripcion
La Educacién Preescolar|Al ciclo de Materno Infantil
tiene como finalidad el]acuden las nifias y los nifios
Maternal -
desarrollo de potencialidades | que se encuentran en edades
intelectuales, fisicas, sociales | a partir de 4 afios y 3 meses
Educacion y psicomotoras en los nifios y | Al ciclo Transicién acuden las
Preescolar . las nifias, sin distingo de|nifias y los nifios que se
Transicion condicién social o ubicacién | encuentran en edades a partir
geogréfica. de 5 afos y 3 meses
. | Ciclo La Educacion General Basica es obligatoria y gratuita Para
Educacion ingresar se requiere la edad de 6 afios y 3 meses. Al finalizar
General icl el 1l ciclo el o la estudiante recibe el Diploma de Conclusion
Basica Il Ciclo de Ensefianza Primaria.
m Ciclo El 1l Ciclo se _imparte en los _colegios o liceos, en (_jonde el
. grupo de estudiantes es atendido por docentes de diferentes
Académica o . : .
especialidades, bajo las modalidades diurnas o nocturnas.
Al finalizar el Il Ciclo el y la estudiante puede optar por continuar sus estudios en
la Educacion
Diversificada, cuya duracion es de 2 a 3 afios. Este nivel se subdivide en tres
Educacién ramas: la académica,
Diversificada con dos afios de duracién (décimo y undécimo afios); La artistica, con dos afios de
duracion, la técnica, con tres afios de duracién (décimo, undécimo y duodécimo
afnos) y que se diversifica en modalidades: Industrial, Agropecuaria, Comercial y
Servicios.

Fuente: Ramirez (1997).

Con el propésito de ampliar la cobertura, atender la diversidad y mejorar la calidad de

la oferta educativa que ofrece el Ministerio de Educacion Publica se ha implementado una

serie de modalidades educativas tanto en la educacién primaria como en la secundaria, que

se presentan la tabla 2.

Tabla 2. Algunas modalidades educativas en instituciones de Educacién General Basica
y Educacion Diversificada, Ministerio de Educacién Publica- Costa Rica

Para ampliar la cobertura Para atender la diversidad Para mejorar la calidad
Colegios Nocturnos Colegios y escuelas indigenas Escuelas de horario ampliado
Cindea Colegios de orientacion | Escuelas lideres y de

tecnoldgica proyeccién
IPEC Colegios ambientalistas Escuelas de excelencia
Aula Abierta Colegios de valor agregado Colegio laboratorio
Telesecundarias/ tele | Colegios deportivos
bachillerato Colegios de innovacion
Colegios humanisticos educativa con tecnologia de
Nuevas Oportunidades Colegios cientificos punta
Colegios técnicos
Colegios artisticos

Fuente: Programa Estado de La Nacion (2008).
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3. Origenes de la Orientacion en el Sistema Educativo Costarricense

Es en el gobierno de Don Ricardo Jiménez donde se dan los primeros indicios de
introducir la Orientacién en Costa Rica, a partir de las recomendaciones dadas por la Mision
Chilena en 1935 para todo el Sistema Educativo y que tenia como propdésito el planteamiento
de una reforma educativa en el pais. Estos indicios tenian que ver con la creacion de las
instituciones de primero y segundo ciclos, la Orientacion Vocacional la preparacion al
profesor y profesora en su funcion de guia, con técnicas que ya se aplicaban en otros
paises.

En 1949, siendo Ministro de Educacion Publica el Profesor Uladislao Gamez Solano se
nombra a Mariano Coronado, especialista en Higiene Mental, como primer Director de lo que
hoy dia es el Departamento de Orientacion Educativa y Vocacional del MEP, para organizar
esta oficina, con el objetivo de que se pusiera en practica las recomendaciones hechas por la
Mision chilena en el afio 1935, relacionadas con la Orientacién Vocacional. Ademas Mariano
Coronado de acuerdo con Pereira (2001), desde su céatedra de Higiene Mental, en la
Facultad de Pedagogia de la Universidad de Costa Rica y desde el Comité Nacional de
Salud Mental, que fundé en 1950, motivéd a las maestras y los maestros sobre la importancia
de proveer un ambiente escolar favorable para el desarrollo integral del estudiantado. No
obstante, a pesar de estos esfuerzos, esta oficina no continué por problemas financieros.

Es importante indicar que en ese mismo afio se quiso crear un Departamento de
Orientacidn, impulsado por el Profesor Isaac Felipe Azofeifa junto con otras y otros docentes,
quien publica un folleto dirigido a maestros y maestras sobre el “Expediente Acumulativo”,
para reforzar esas iniciativas, sin lograr su objetivo.

En 1950 el Dr. Edgar Gonzélez fue nombrado asistente del Profesor Isaac Felipe
Azofeifa, lo que le permiti6 elaborar algunas técnicas de Orientacion, destacando la
importancia de contar con el Servicio de Orientacibn y constituyéndose en el primer
graduado en esta disciplina, gracias a que fue becado por el gobierno para que se
especializara en los Estados Unidos. “Su desempefio facilitd la consolidacion del
Departamento de Orientacion en el Ministerio de Educacién Publica en 1956” (Navarro,
1976, p. 78)

En 1956 se designa como directora de esta dependencia a la Dra. Margarita Dobles
quien, a partir de las recomendaciones de la segunda Mision de técnicos de la UNESCO en
nuestro pais, plantea que dicho Departamento debia estar integrado por una jefatura, una

persona profesional en Trabajo Social, una en Psicologia, una en Psicometria, una en
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Supervision de Educacion Primaria y Educacion Especial y una en Supervision de Educacion
Secundaria y Normal. Lo anterior se sustenta en la concepcion que la Dra. Dobles tenia de la
Orientacion, citado por Navarro (1976, p. 101) que la lleva a proponer: “la creacién de
servicios para asistir a todos los nifios en su formacion psicolégica y en la remocion de la
limitaciones fisicas, emocionales, culturales y econémicas que le estan impidiendo adaptarse
ala escuelay alavida”.

El 25 de setiembre de de 1957 se promulga la Ley Fundamental de Educacion No.
2160, donde se sefiala en su articulo 22, inciso a, que

El sistema de educacién costarricense asegurard al educando, mediante la

coordinacion de las labores dentro del establecimiento de ensefianza: Un servicio de

orientacion educativa y vocacional, que facilite la exploracion de sus aptitudes
intereses, ayudandole en la eleccion de sus planes de estudios y permitiéndole un
buen desarrollo emocional y social,

mandato que origina que a partir de 1964, al ponerse en marcha la Reforma a la
Ensefianza Media, oficialmente se crean e implementan los servicios de Orientacion en las
instituciones educativas de este nivel Pereira (2001, p. 5).

En 1994 el servicio de Orientacion se extiende a la Educacion Primaria, primero bajo la
modalidad de equipo interdisciplinario en las Escuela de Atencion Prioritaria y mas tarde solo
con la participacion de la persona profesional en Orientacion en las Escuela de Excelencia y
de Horario Ampliado. Ademas en las instituciones de | y I, existe un Comité de Orientacion
conformado por un grupo de docentes de la institucion,( uno por nivel), y en el caso de las de
las Escuela de Excelencia y las de Atencion Prioritaria lo integran el y la profesional en
Orientacion y los equipos interdisciplinarios respectivamente, Pereira (2012). De acuerdo con
el MEP (Costa Rica, Ministerio de Educacion Publica, s.f.) los Comités de Orientacién tienen
como objetivos los siguientes:

Elaborar el plan de trabajo del comité de orientacién de la instituciébn que contemple

acciones relacionadas con el desarrollo social, emocional y vocacional de la poblacion

estudiantil y demas actores educativos.

Promover la auto y mutua capacitacion entre comparfieros y compafieras docentes, de

acuerdo con la capacitacion recibida por parte de los profesionales de las asesorias

regionales de orientacion y equipos interdisciplinarios de las escuelas donde los

hubiere.
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Asistir a las jornadas de capacitacion o asesoramiento a que sean convocados por las
autoridades correspondientes.

Colaborar con la Direccién en la coordinacion de acciones al interior de la

institucion y en la comunidad para la referencia y atencion de los estudiantes que
presenten diferentes necesidades.

Participar en el diagnostico de las situaciones o condiciones institucionales que
favorecen o limitan el desenvolvimiento personal, social, vocacional, y escolar de los
alumnos y para proponer acciones para su fortalecimiento o solucion.

Promover la puesta en practica de los programas de orientacién en todos los niveles y
grados.

Promover la organizacién de clubes estudiantiles que favorezcan el desarrollo

socioafectivo y vocacional. (p. 32)

Es importante sefialar que actualmente el servicio de Orientacién no cubre al 100 por
ciento de la poblacién estudiantil del Ministerio de Educacién Publica, lo cual debe ser un
reto, para que de esta manera se pueda ser mas consecuente con la naturaleza y principios
de la Orientacién, como una disciplina eminentemente educativa. En este sentido, especial

atencion merece la situacion del | y |l ciclo de la Educacién General Basica.

4. Organizacion de los Servicios de Orientacion en el Ministerio de

Educacion Publica.

Desde el afio de 1949 y hasta el afio 2011 en las oficinas administrativas del Ministerio
de Educaciéon Publica, siempre se conté con un Departamento de Orientacion, que durante
esos afios cambié de nombre, pero en el cual siempre se agrupaban las y los profesionales
de Orientacidon y de otras disciplinas afines que se desempefiaban como asesoras y
asesores nacionales, constituyéndose asi en una direccion técnica.

Con el Decreto Ejecutivo N 36451- MEP publicado en la Gaceta N° 48 del dia 9 de
marzo del afio 2011, se elimina del organigrama del Ministerio de Educacion Publica, ese
Departamento que para entonces se llamaba Departamento de Orientacién Educativa y
Vocacional y en su lugar de acuerdo al Capitulo VI: Del Viceministerio Académico, en la
Seccion |: Direccion de Desarrollo Curricular, se destacan a estas asesoras y asesores al
Departamento de | y Il Ciclo y al Departamento de 1l Ciclo y Educacion Diversificada (Costa

Rica, Poder Ejecutivo, 9 de marzo 2011).
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A partir de este Decreto las y los profesionales de Orientacion, la universidades que
forman a éstos y éstas profesionales, el Colegio de Profesionales de Orientacién y el
Sindicato Nacional de Profesionales en Orientacion se organizan y plantean a las
autoridades del Ministerio de Educacion Publica, la importancia y la necesidad de que el
Departamento de Orientacion Educativa y Vocacional se restituyera, lo cual se logra
mediante el Decreto Ejecutivo N°.37135- MEP, quedando adscrito a la Direccién de Vida
Estudiantil, el cual “es el érgano técnico encargado de articular todas las acciones,
estrategias y procesos desarrollados en los centros educativos relacionados con la cultura
institucional encaminados a promover el arraigo, la permanencia, la participacion, la
formacion integral e inclusiva, el respeto de los derechos humanos, la convivencia y las
practicas de vida saludable, de acuerdo al mismo decreto” (Costa Rica, Poder Ejecutivo, 28
de mayo 2012, p. 1).

En la Figura 1 se describe la presencia de profesionales de Orientacion en las

diferentes instancias del MEP.

Volumen 15 NUmero 1, Aho 2015, ISSN 1409-4703




Revista Electrénica “Actualidades Investigativas en Educacion”

Figura 1
Presencia de Profesionales en Orientacién, Ministerio de Educacién Publica

Nivel
Nacional

*Direccion de Vida Estudiantil

Nivel
Regional

*Asesorias Regionales de Orientacion

eDepartamentos de Orientacion de Secundaria

N |VEI i *Equipos Interdisciplinarios
I n St i tu ciona I | *Profesionales en Orientacion

*Comités de Orientacion en | y Il ciclos

\_

Fuente: Ministerio de Educacion Puablica, Departamento de Orientacion Educativa y Vocacional (2013)
y Decreto Ejecutivo N°.37135- MEP (Costa Rica, Poder Ejecutivo, 28 de mayo 2012).

En la figura anterior se observa que el servicio de Orientacion se organiza a nivel
nacional, regional e institucional. A nivel nacional como se mencioné anteriormente las
orientadoras y los orientadores se encuentran en el Departamento de Orientacién Educativa
y Vocacional de la Direccion de Vida estudiantil

A nivel regional se encuentran las asesorias regionales, que son las que se relacionan
directamente con el grupo de profesionales que ofrecen los servicios en las instituciones
educativas y que de acuerdo a la circular CIRCULAR DVE-005-2012 tienen entre sus
funciones:

1. Brindar asesoria y dar seguimiento a las y los Profesionales en Orientacién para que
puedan desarrollar sus funciones y cumplir los objetivos que encaminen al logro de
centros educativos de calidad mediante el impulso de programas y proyectos
prioritarios, en concordancia con las lineas estratégicas: saber vivir y convivir y estilos
de vida saludables que comprende afectividad y sexualidad

2. ldentificar, fortalecer y visibilizar el aporte que el y la Profesional en Orientacion realiza
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para la promocion de convivencia, permanencia y el éxito escolar. Las asesoras y los
Asesores Regionales de Orientacién seran las personas encargadas de brindar
asesoria y acompafamiento para la sistematizacion y divulgacién de esas Buenas
Practicas.

Asesorar, dar seguimiento y fomentar la aplicacion de instrumentos y recursos
tecnologicos que favorezcan la Orientacion vocacional, entre ellos la Unidades de
Informacion Vocacional (UNIVO), el Sistema de Orientacién Vocacional Informatizado,
(SOVI) y el Sistema de Orientacién Vocacional para Carreras Técnicas (SOVOCAT)
Promover estrategias para que los y las Profesionales de Orientacién puedan brindar
una mejor atencion, valoracién, referencia y seguimiento de estudiantes y sus familias
gue presenten vulnerabilidad de indole econémica, académica, emocional o social.
Promover estrategias para fortalecer en los centros educativos los procesos de
integracion- enlace e induccién entre los diferentes ciclos, que minimice el impacto en
el ajuste del estudiantado en el centro educativo.

Programa de Educacion para la Afectividad y Sexualidad, para que estos apoyen a los
y las docentes de ciencias en su implementacion.

Recibir la capacitaciébn necesaria para asesorar a los y las profesionales para la
implementacion de los Protocolos para la atencion de violencia en Centros Educativos.
El asesor o la asesora Regional de Orientacion brindard apoyo y asesoria a los
comités de orientaciéon de | y Il ciclo, integrados por docentes de cada uno de los

niveles.

A nivel institucional las y los profesionales de Orientacion en el caso de los centros

educativos de tercer ciclo y educacion diversificada se encuentran los Departamentos de

Orientacion, conformados por las orientadoras y orientadores que laboran en cada centro

educativo, el numero de profesionales que lo conforman dependera del numero de

estudiantes matriculadas y matriculados en la institucién, un o una profesional, por cada 400

estudiantes.

En las instituciones de primero y segundo ciclo, como se menciond anteriormente se

puede encontrar a la persona profesional en Orientacion formando parte de un equipo

interdisciplinario, en el cual se encuentra ademas una persona del area de Psicologia, una

del area social, ya sea de Trabajo Social, de Planificacién o de Sociologia.
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En la tabla 3 se puede observar el nimero de profesionales que laboran en el

Ministerio de Educacion Publica en el afio 2010.

Tabla 3. Numero de profesionales en Orientacién por ciclo
Ministerio de Educacién Publica 2010
Ciclo N°
Primero y segundo ciclo 316
Tercer ciclo y educacion | 1207
diversificada
Total 1523

Fuente: Ministerio de Educacién Publica, Oficialia Mayor, 2013

5. Objetivos Generales de la Orientacion en el Ministerio de Educacion
Publica
De acuerdo con Pereira (2012) la Orientacién en el MEP para cumplir con la doble
funcién, de coadyuvar en conjunto con las asighaturas en el desarrollo integral del
estudiantado y desarrollar sus propios procesos, los objetivos generales de la Orientacion en
el Sistema Educativo costarricense son:
o Fortalecer los factores relacionados con el éxito escolar de la poblacién estudiantil.
¢ Promover la construccion del proyecto de vida de los nifios y las nifias, jovenes y
adultos, que les permita insertarse en el mundo laboral y ocupacional del pais.
¢ Promover el fortalecimiento de las habilidades para la vida con la finalidad que la

poblacion estudiantil enfrente las situaciones de la vida diaria en forma exitosa.

Como se observa los objetivos de la Orientacién en el Ministerio de Educacién Publica,
de acuerdo a la autora, tienen que ver con la vida académica, la construccién del proyecto de
vida y el desarrollo de habilidades para la vida de la poblacién estudiantil, lo que
necesariamente conlleva al trabajo directo con esta poblacioén, el grupo docente, las madres,

padres y personas encargadas, con el objetivo de tener mayores logros.

6. Principios Rectores de la Orientacién en el Ministerio de Educacién
Publica
Tomando como base los fines de la educacién costarricense en 1973, con el aporte de
profesionales en Orientacion y docentes de todo el pais, en el primer Seminario Nacional de

Orientacion, de acuerdo a Pereira (2001) se establecieron los siguientes principios rectores:
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e La liberacion de la persona, entendida como el proceso que conduce al ejercicio de la
capacidad de autodeterminacion y la toma de decisiones con sentido de
responsabilidad.

e La promocion de la persona biosicosocial y de personalidad evolutiva.

¢ Participacién consciente de la persona en su propio desarrollo y en el de la sociedad.

¢ Democratizacion entendida como el acceso de toda la poblacion estudiantil al servicio,
en igualdad de oportunidades y la participacion de todos y todas los y las actores
educativos que intervienen en el proceso orientador.

e La integracion entendida como la utilizacién eficaz, eficiente y coordinada de los
distintos servicios educativos y recursos existentes en el centro escolar y la comunidad.

e La fundamentacion cientifica del proceso orientador, basada en la investigacion, las
necesidades de la poblacién estudiantil y en la evaluacion de los resultados.

Estos principios guian el accionar del grupo profesional en el contexto del MEP, de
manera que en su practica profesional deben evidenciarse, se constituyen en un insumo
para la planificacion, implementacion y evaluacion de los diferentes proyectos que

desarrollan.

7. Propésitos de la Orientacion en el Ministerio de Educacién Publica

De acuerdo con el MEP (Costa Rica, Ministerio de Educacion Publica, 2008) la
Orientacion en las instituciones educativas tiene como propdsito que el estudiantado logre lo
siguiente:

En relacion consigo mismay consigo mismo:

Una actitud critica y analitica

e La capacidad de establecer relaciones sociales.

¢ El conocimiento de sus derechos y deberes.

e La habilidad para tomar decisiones y planificar la vida.

e La comprension de sus cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales.

¢ Un sentido de responsabilidad entre sus actos y decisiones

En relacion con las compafieras y los compafieros:
e Conocimiento de las relaciones entre los mismos miembros del grupo.

e Comprension de su papel dentro del grupo de compafieros.
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e El desarrollo de habilidades de interaccion social.
e Laintegracion activa, critica y constructiva de un grupo de iguales.
e El compromiso en la solucién conjunta de conflictos y situaciones que interfieren en

el rendimiento y logro de metas

En relacion con la familia:

¢ Un mayor conocimiento y comprension de la situacién social, econémica y cultural y
del nivel de aspiraciones de la familia

e Conciencia de la influencia que ejerce la familia en las decisiones vocacionales

e Responsabilidad y solidaridad en el ejercicio de sus deberes y derechos dentro de

una familia.

En relacion con lainstitucion educativa:

e El conocimiento de las oportunidades y servicios que ofrece la institucion.

e El reconocimiento de la relacion entre la educaciébn y sus planes y metas
vocacionales.

¢ Mayor conciencia de su responsabilidad como estudiante, en el ejercicio de sus

derechos y deberes.

En relacion con la comunidad, laregién y el pais:

e La comprension de factores sociales, econdmicos, laborales, politicos y culturales
de su comunidad, regién o pais, segun su nivel de desarrollo, asi como de la relacién
de estos con sus decisiones vocacionales.

e La comprension de sus derechos y responsabilidades ciudadanas (pp. 26-28)

Se observa en los propdsitos descritos anteriormente, como la poblacién meta de las y
los profesionales en Orientacién en el contexto del Ministerio de Educacion Publica es el
estudiantado, en su relacion consigo mismo, con el grupo de compafieras y comparieros, asi
como con su familia, la institucion educativa y el contexto comunal, regional y nacional. Se

rescata de esta manera tanto la dimension personal y social del grupo de estudiantes.
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8. Componentes de la Orientacion en el Ministerio de Educacion Pablica

En la figura 2 se puede observar los componentes definidos en el contexto del MEP de
la Orientacién, a saber el componente de la Orientacion Educativa, el de la Orientacion
Vocacional y de la Orientacion Personal Social, que a su vez responden a los objetivos

indicados anteriormente y que se abordan desde el enfoque de prevencion y con miras de

favorecer la construccién de un proyecto de vida.

Figura 2
Componentes de la Orientacion. Ministerio de Educacion Pablica- Costa Rica
COMPONENTES
—— Prevencion para el desarrollo humano =]
Orientacién Orientacién Orientacion
Educativa —> VOCACIONAL- —> Personal-Social
ocupacional
Exito Escolar Proyecto Desarrollo personal
vocacional- en relaciéon consigo
ocupacional mismo y los demas.
.Estﬁé?;/r?t“mon de la desercion e Conocimiento de si mismo. e Atencion a la diversidad.
e Técnicas v habitos de estudio e Conocimiento del medio. e Habilidades de vida.
Estilos deya rendizaie ’ e Aprendizaje de destrezas e Educacion Emocional
p e para la toma de decisiones y e Produccion, trafico, uso y

Relaciones interpersonales.
Educacion Afectiva
Recreacion y tiempo libre.

eleccion vocacional.
e Desarrollo de actitudes de
compromiso social.

abuso del consumo de drogas.
e Otros

Situacioén socio-econémica.

i Provecto de vida |

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, Departamento de Orientacién Educativa y Vocacional (2013)

En relacién con el enfoque de prevencion, Alvarez (1995) se refiere a los tres niveles
en que puede trabajar. El nivel primario busca que las y los profesionales de Orientacién
actien antes de que se produzcan situaciones que limiten el desarrollo integral del
estudiantado, lo que implica necesariamente el trabajo con toda la poblaciéon estudiantil, El
nivel secundario, implica el trabajo con aquella poblacion que presenta una situacion
especifica que pone en riesgo el desarrollo del o la estudiante, de ahi que el accionar del y la

profesional en Orientacion busca minimizar el impacto negativo que pueda tener esa
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situacion en el proyecto de vida de las y los estudiantes. En nivel terciario se trabaja con
estudiantes que presentan situaciones mas especificas y que requieren una atencion mas
especializada, por lo que en el contexto educativo se tiende a referir a otras y otros
profesionales e instituciones especializadas, dado las limitaciones de tiempo, el nimero de
estudiantes a cargo y la urgencia de una ayuda oportuna.

En cuanto al proyecto de vida, fin dltimo de los servicios de la Orientacion MEP (2005)
citado por MEP (Costa Rica, Ministerio de Educacién Publica, 2010) lo define como “la
manera de planificar y organizar la vida, con la finalidad de tomar decisiones y alcanzar
metas a corto, mediano y largo plazo, relacionadas con las diferentes dimensiones del
desarrollo humano: social, laboral, recreativa, familiar, afectiva y sexual entre otras” (p. 86)

La construccién de un proyecto vital es fundamental en el estudiantado, dado que le da
sentido a su rol como tal, de ahi que el papel de la Orientacién en las instituciones
educativas es primordial mediante el desarrollo de procesos de Orientacién tendientes a
favorecer en las y los estudiantes, la toma de conciencia de si, sobre las demas personas y

sobre la realidad que le rodea.

9. Modalidades de trabajo de la Orientacion en el Ministerio de Educacion
Publica
Entre las modalidades de trabajo mas comunes que utilizan las y los profesionales en
Orientacion en las instituciones educativas de acuerdo a las poblaciones meta, se

encuentran:

Con el estudiantado
Orientacion individual: Entendida como la relaciébn personal que establece el y la
profesional en Orientacion con el o la estudiante. Para su implementacién se parte del
modelo de intervencién directa e individualizada al que hacen referencia diferentes teéricos y
tedricas tales como Sebastian, Rodriguez y Sanchez (2003), Bisquerra (2001). De acuerdo a
estas autoras y autores el objetivo principal de esta modalidad es satisfacer las necesidades
especificas que precisan de una ayuda personalizada. La entrevista se constituye en la
técnica por excelencia; su objetivo prioritario consiste en poner a disposicion de la persona
toda la informacion que se tiene de ella, ayudarle a descubrir aquellas dificultades que va
encontrando en su proceso de desarrollo y proporcionarle elementos de reflexién para

afrontar cualquier dificultad durante su vida.
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Orientacion grupal: Esta modalidad de trabajo se caracteriza porque la persona orientada
trabaja con grupos de estudiantes. En el caso de Costa Rica se implementa principalmente
por medio del trabajo con grupos especificos (Orientacion Colectiva) mediante la el
desarrollo de proyectos de Orientacion y a travées de la leccion de Orientacion,
especificamente en el tercer ciclo y la educacion diversificada, y para lo cual se cuenta con
un Programa de Orientacién por nivel educativo, aprobado por el Consejo Superior de
Educacion. También se trabaja con grupos pequefios (Orientacion personal-grupal).

De acuerdo a autores y autoras como Sanz (2001), Sebastian, Rodriguez y Sanchez
(2003), Bisquerra (2001), esta modalidad de trabajo parte de que solo la intervencion directa
con las personas no es suficiente, si se quiere que las acciones que se realizan en
Orientacion sean eficaces. Se sostiene que el y la profesional en Orientacién no solo ha de
centrar su accion sobre la persona, sino que ha de asesorar y formar al resto de agentes
educativos, comunitarios y de Orientacibn para que sean eficaces colaboradores y
colaboradoras de la accion orientadora.

En este sentido es importante mencionar que de acuerdo a lo que sefalan los tedéricos
y las tedricas pareciera que la Orientacién Grupal vendria a subsanar las limitaciones de la
Orientacion individual. En el caso de Costa Rica mas bien se privilegia la Orientacién Grupal
por cuanto responde al modelo de desarrollo y al de prevencién, que es el que se asume en
el Ministerio de Educacion Publica (2008).

Con el personal docente y con las familias

El trabajo de las orientadoras y orientadores con estas poblaciones se sustenta en la
posibilidad de contribuir siempre con el desarrollo del grupo de estudiantes. Al respecto
Alvarez (1995) indica que para lograr los propdsitos de la Orientacion es necesario trabajar
con las familias, con el personal docente e incluso con la comunidad donde se estan insertas
las instituciones educativas, de ahi que las y los profesionales de Orientacién que laboran en
éstas en Costa Rica utilizan principalmente la Asesoria mediante el desarrollo de diferentes
estrategias como conferencias, talleres, capacitaciones y en el caso especifico de las
familias también las escuelas para padres y madres o para las familias. Mediante estas
estrategias se abordan diferentes teméticas de acuerdo a las necesidades de la poblacién
con la que se trabaja, tales como técnicas de estudio, desarrollo humano en todas sus

dimensiones, desarrollo de habilidades para la vida, entre otros.
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Alvarez (1995) afirma que el trabajo con docentes y familias es una intervencion
indirecta que se hace cada vez mas necesaria y que dentro de este modelo surge el modelo
de consulta tanto a lo interno como externo de las instituciones, entendido como aquel que
se centra en las acciones indirectas y donde el y la consultante acude al y la profesional en
Orientacion para pedir asesoramiento y de esta manera ayudar al y la estudiante.

El trabajo de las orientadoras y orientadores con esta poblacion se sustenta en la
posibilidad de contribuir siempre con el desarrollo integral del grupo de estudiantes, de ahi la
importancia y evidente necesidad de desarrollar esfuerzos en trabajar tanto con padres y
madres, docentes y comunidad en general con el fin de fortalecer el bienestar del alumnado.

Como se puede observar la Orientacion en el Ministerio e Educacién Publica tiene su
razon de ser, a partir del aporte que hace para favorecer el desarrollo integral del
estudiantado, mediante diferentes modalidades de trabajo y de acuerdo a la etapa de
desarrollo en que se encuentra la poblacién gue integra la comunidad educativa, a saber,

estudiantes, docentes, madres, padres y persona encargadas.

9. Conclusiones
De acuerdo a lo desarrollado en relacion con la Orientacion en el Ministerio de
Educacién Publica se pueden sefialar las siguientes conclusiones:

1. Tiene un sustento legal, especificamente en la Ley Fundamental de Educacion.

2. Tiene definidos principios y propdsitos.

3. Se concibe a la Orientacion como una actividad esencial del proceso educativo que se
interesa por el desarrollo integral del estudiantado tanto.

Los componentes de la Orientacion definidos son el Educativo, el Vocacional
Ocupacional y el Personal Social.

4. Se pueden encontrar profesionales de Orientacion en las Oficinas Centrales del
Ministerio de Educacién Publica, especificamente en el Departamento de Vida
Estudiantil. Ademés en las Direcciones Regionales fungiendo como asesoras y
asesores y en las instituciones educativas regulares de secundaria y en algunas de
primaria, especificamente en las Escuelas de Excelencia, en la Escuelas de Horario
Ampliado y en la Escuelas de Atencién Prioritaria, ofreciendo el servicio de Orientacion.

5. El aporte que hace la Orientacién lo hace desde una doble perspectiva. Primeramente
desde el curriculum, mediante la existencia de programas de Orientacion tanto para

Primaria como para Secundaria. La otra perspectiva, como un servicio que se ofrece al
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grupo de estudiantes y para lo cual se trabaja con las tres poblaciones meta, a saber el
estudiantado, el grupo docente y las madres, padres y personas encargadas.

6. El grupo de profesionales en Orientacion hace uso de una serie de modalidades de la
Orientacion, entre las que destacan el trabajo con grupos, la Orientacion individual y el
asesoramiento.

7. La Orientacion no llega a la totalidad de la poblacion estudiantil. Dada su naturaleza
como una disciplina eminentemente educativa, el reto es que se extienda a todas las
instituciones educativas. Especial atencion se merece en este sentido las instituciones
de | y Il ciclo de la Educacién General Basica ya que solo en las Escuelas de
Excelencia y de Horario Ampliado asi como en las que hay con un equipo

interdisciplinario, es que se cuenta con profesionales en Orientacion.
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